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“Solidariedade verdadeira se faz com a unido de todos
Onde cada um faz um pouco
E juntos fazemos muito.”

(Ménica Christi)
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INTRODUCAO

O plano de acdo para o ano 2021, do Centro de Bem Estar Social de Alcanena
(CBESA) constitui-se como instrumento orientador da nossa atuagdo ao longo do ano,
o qual contém as linhas e tracos gerais que irdo guiar as agbes e os projetos da
Institui¢do, acBes estas que podem vir a ser influenciadas por inimeros fatores.

Tentamos tracar um plano que va de encontro a satisfacdo das necessidades
basicas e de realizacio pessoal e social dos nossos utentes tendo sempre em linha de
conta os recursos disponiveis para tal.

Tal como nos anos anteriores, a concretizagdo do mesmo, passa em grande

parte, pelo esforco e dedicagdo de todos os que trabalham nesta Instituicao.

A redacdo final sera submetida a aprovagdo da Diregdo, ao Conselho Fiscal para

andlise e emiss3o do seu parecer, e posteriormente a apresentacdo e votagdo da

Assembleia Geral perante os socios.

O plano de a¢do e orgamento para o ano de 2021 foi elaborado, tendo em
consideracio que 2021 vird a ser mais um ano de muito trabalho, que sera mais um
ano de reparagdes e beneficiagdes devido aos problemas existentes nos iméveis, pois
com o passar dos anos foram-se degradando, assim como, serd um ano de continuagdo
da execuc3o de projetos, candidaturas, concursos para obras e continuagao daobra, a
saber:

- Remodelagdo de coberturas, de portas e janelas exteriores,
reabilitacio de pavimentos interiores, pinturas interiores e exteriores, constru¢ao e
arranjos exteriores na ERPI, com uma candidatura aprovada no Portugal 2020, com o
valor de investimento total de 887.704,95€, com a taxa de comparticipagdo de 85%,
sendo a comparticipacdo FEDER de 670.990,17€. A obra comegou em Janeiro de 2020,
parou de Margo a Maio, recomegou com as coberturas, parque de estacionamento e
em trés zonas interiores. Devido 3 situa¢do pandémica, suspendeu-se as obras no
interior, até existir condigdes para recomegar, sendo que a candidatura teve uma

reprogramacao aprovada até 30.06.2022.
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- Foi elaborada uma candidatura para o Centro Educativo (Creche, Jardim de
Infdncia e CATL) sobre o aviso n? Centro-03-2019-17, Equipamentos (IPSS) — Apoio 3
Eficiéncia Energética, a gestdo Inteligente da energia e a utilizagdo das energias
renovaveis no dominio da sustentabilidade e eficiéncia dos recursos. Esta candidatura
compreende a remodelagdo das coberturas, a reconversio de janelas e portas
exteriores e a instalagdo de equipamentos solares fotovoltaicos para autoconsumo. O
investimento rondara os 260 mil euros. Os valores maximos ndo reembolséveis
poderdo chegar a 50 % dos custos. Candidatura em fase de andlise.

- U.C.C..-UNIDADE DE CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS - tendo em
consideragdo a falta de unidades de cuidados de saide com as caracteristicas
indicadas e sabendo que o espago da Unidade de Saude (Hospital) teria que ter
reconversao a prazo, o CBESA desde 2012 comegou junto da ARSLVT um processo de
negociagdes, de modo a poder ser implementada uma U.C.C.l. em Alcanena, depois de
varias reunides no dia 28 de Novembro de 2017 viu a sua pretensdo aprovada pela
R.N.C.C.I — Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados para a criagdo da
Unidade para 32 camas sendo 16 para a tipologia de Convalescenga e 16 para Longa
Duragdo e Manutengdo, o CBESA resolveu construir uma Unidade nova com a
capacidade de 40 camas, comegando nessa data a elaborar os respetivos projetos,
encontrando-se a data os projetos aprovados e prontos para concurso publico, assim
como um estudo econdmico e uma proposta final em discussdo com a RNCI, para
alteragdo das tipologias e a capacidade de 40 camas. Espera-se a abertura de Programa
para Candidatura a Fundos Comunitarios, tendo em consideragdo que abriram
candidaturas para todas as zonas do pais e na Zona Centro, onde pertencemos, ainda
nao. Este projeto sera muito importante para o Concelho de Alcanena, para a regido e
para o pais, tendo em consideracdo que este projeto contribuira para a criagcdo de 19
postos de trabalho de quadros superiores e 13 funciondrios de diversas categorias
profissionais.

- CANDIDATURA AO PROGRAMA PARES 3.0 - TIPOLOGIA 2: A presente
candidatura serd implementada na ERPI e SAD do CBESA e tem como objetivo
proporcionar as melhores condi¢des de cuidados prestados aos utentes e de trabalho

aos colaboradores da Instituicdo, assim como a prestacado de cuidados referenciados e
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inovadores. Considerando que a construgio tem 36 anos, tendo ao longo dos anos sido
objeto de grandes reparacdes e beneficiagdes, ainda existe a necessidade de fazer a
reconversio das canalizacgdes de &guas quentes e frias, aquisicdo de
termoacumuladores elétricos para aquecimento de dguas, aquisicdo de ares
condicionados, substituicio de portas interiores, equipamentos de cozinha e
refeitério, rouparia e lavandaria, gruas para mobilidade, mobiliario diverso,
equipamentos diversos para animagéo e desenvolvimento motor, equipamentos para
a sala de fisioterapia, psicologia, enfermaria e equipamentos informaticos. Sendo estas
necessidades muito importantes para o normal funcionamento, presentemente
devemos proporcionar cuidados referenciados e inovadores através da aquisi¢do de
equipamentos e instalagdo de:

A) - Um Parque Geriatrico;

B) - Uma Sala de Estimulagdo Multissensorial.

Uma vez que os anos foram degradando o imével e alguns equipamentos
diversos, esta candidatura é muito importante porque estes equipamentos inovadores,
serdo imprescindiveis para a estimulagdo nas mais diversas vertentes sensoriais:
promogdo e reforco das capacidades emocionais, cognitivas e motoras; e promogao de
relaxamento que amenize o stress e promova qualidade de vida e bem-estar. Esta
candidatura encontra-se em fase de elaboragdo, prevendo-se um valor global com IVA

de cerca de 420 mil euros, com uma comparticipagdo a fundo perdido que pode

chegar aos 75%.

Neste contexto, o CBESA assume a sua importancia enquanto Instituicdo de
economia social, reforcando o seu papel de interventor social, através da manutengdo
de uma forte dindmica nos dominios da educa¢do, salde, solidariedade social,

formacdo e voluntariado.

Vamos continuar a ter como objetivos:

e Proporcionar aos nossos utentes as melhores condicdes possiveis, porque sdo

eles em todas as respostas sociais, a_razdo maior, e mesmo unica, da

existéncia da Instituicdo;
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e Manter os postos de trabalho existentes;

e Equilibrar econdmica e financeiramente a Instituicéo;

e Para o ano de 2021, vamos tentar implementar mais um objetivo “Todos

somos CBESA”.

O ano de 2021 devera ser um ano de consolidacdo do trabalho desenvolvido
nos Ultimos anos, continuando a preparar projetos para a Instituicdo se candidatar aos
quadros comunitarios e candidaturas nacionais, privadas e publicas que venham a
acontecer e assim tentar solucionar as nossas necessidades, melhorando e atualizando

conhecimentos e espacos fisicos.
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PLANO DE ACAO DA RESIDENCIA PARA IDOSOS E CENTRO DE DIA

“Os utentes ndo vivem no nosso local de trabalho.

NGs é que trabalhamos na sua casa.” Parafraseando a Dr.2 Sofia Gomes

Equipamento
Prosseguimento das obras de recuperagdo e beneficiacdo das instalagdes da
ERPI iniciadas em 2020, nomeadamente:
e Substituicdo de pavimentos;
e Pintura interior;
e Substituicdo de portas e janelas, tendo em vista maior eficiéncia energética;
e Aquisicdo de:
o Colchas (74);
o Cortinados (para a zona vermelha, laranja, verde e amarela)
o Babetes;
o Bonés para saidas (40);
o Autoclave para esterilizacdo de tesoura e alicates de unhas, pentes e
escovas;
o Chéavenas e pires para pequeno-almogo e lanhe;
o Copos para agua;
o Caixas plasticas para arrumag&o para roupa (20);
o Mesas de leito (6);
o Cadeiras de duche (1);
o Televisbes para as salas de estar das zonas (4);

o Televisdo para a sala de estar grande (1).

Utentes e Familias

Promover cada vez mais envolvimento dos nossos utentes e familiares na vida
da ERPI, através de abordagens que podem ser mais ou menos formais consoante as
necessidades sentidas, tendo em vista a melhoria continua da prestagdo de cuidados

tornando-a mais humanizada e proxima possivel.
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Formagao dos Recursos Humanos

E uma prioridade do CBESA, promover a formagio dos colaboradores para
garantir cada vez mais a qualidade dos servicos prestados. Para isso juntamente com a
equipa técnica de SAD elencamos um conjunto de temas a abordar em 2021, de forma

a melhor capacitar os colaboradores.

Temas Destinatarios
'Deméncia e doencga de Alzheimer Colaboradores de SAD e ERPI
| Abordagem focada na pessoa idosa Colaboradores de SAD e ERPI
Luto e morte ) Colaboradores de SAD e ERPI
Cuidados bésicos de higiene (com_ Eboragﬁo da | Colaboradores de SAD e ERPI
enfermeira da ERPI) JI

e Retomar as reunides de equipa técnica, pelo menos uma vez por més,
centradas nas problematicas dos nossos utentes e colaboradores, de modo a

podermos operacionalizar com maior eficacia os PIC’S e PI.

Diretora Técnica da ERPI e Centro de Dia

Técnica Superior de Servigo Social - Dr.2 Adelina Ferreira
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PLANO DE ACAO DE ENFERMAGEM DA ERPI, CENTRO DE DIA, APOIO

DOMICILIARIO E CASA ABRIGO

Como é do conhecimento de todos, o ano de 2020 e prevé-se, pelo menos o
inicio do ano de 2021, sera atipico e desafiante no que respeita a pandemia de Covid-
19, que estamos a viver. Mais desafiante e preocupante para nds, enquanto
Instituicio para Idosos em situagdo de vulnerabilidade. Posto isto, serd o trabalho do
Gabinete de Enfermagem centrado na atualizagdo constante, na procura de
autoconhecimento e formacdo dos colegas, bem como na aplicagdo de estratégias
para proteger os nossos idosos e colaboradores.

E tempo de dar continuidade e melhorar o trabalho realizado até aqui,
manter todos os cuidados e procedimentos necessarios para evitar a propagacdo do
virus na Instituicio e na comunidade envolvente.

Apesar de sabermos que esta pandemia nos ird acompanhar, € preciso
focarmo-nos, como sempre, na atuagdo para com 0s nossos utentes, posto isto, a
minha conduta mantém-se na presta¢do de cuidados de exceléncia, formacdo das
equipas, organizacdo, gestdo, articulagdo, apoio e acompanhamento dos utentes e
suas familias, lembrando a postura proactiva da Enfermagem na desmitificagdo do
processo de envelhecimento.

Para isso, pretendo manter o foco na melhoria dos cuidados, aplicando as

diretrizes referidas a seguir:

e Continuidade e melhoria dos cuidados de satide, através de:
- Promogdo da satde;
- Prevencdo de agudizagdes;
- Detegdo precoce de problemas de saude;
- Controlo da evolugdo dos problemas ja existentes;
- Promog3o da autonomia e independéncia;
- Incentivo a autonomia e desenvolvimento das suas potencialidades;
- Vigilancia do estado geral do utente;
- Avaliacdo da evolugdo/involugdo do estado de cada utente;

- Vigilancia da integridade cutanea do utente;
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- Realizagao do plano individual de cada utente;

- Observagao fisica e psicossocial do utente;

- Personalizagao dos cuidados;

- Acompanhamento personalizado a cada utente, fomentando a interagdo da
familia ou pessoa de referéncia;

- Contribuir para a valorizagdo pessoal e social do utente;

- Trabalho em equipa multidisciplinar, cooperando para o bem-estar geral dos
nossos utentes;

- Evitar o erro;

- Controlar a evolugdo dos problemas ja existentes;

- Supervisdo na preparagao e administracdo de medicacgao;

- Promover a integragao familiar na tomada de decisao;

- Apoio aos familiares de cada utente e esclarecimento de algumas duvidas;

- Envolver a familia nos cuidados;

- Promover a dignidade na morte;

- Apoiar as familias no luto.

Manter a melhoria no processo de acolhimento inicial: Gerir as
condicionantes existentes no processo de acolhimento, nomeadamente a ndo
entrada dos familiares na Instituicdo; cumprir o periodo de quarentena
exigido numa admissdo, tentando minimizar os efeitos negativos que advém
de um periodo longo de isolamento, nomeadamente a perda de mobilidade,
a falta de estimulagdo cognitiva e sensorial, bem como a auséncia de
presenga fisica dos familiares; detetar aspetos importantes com interferéncia
na prestagdo de cuidados; detetar precocemente problemas de saude;
personalizar cuidados minimizando o impacto da institucionalizagdo;
promover a integracdo; executar a avaliagdo inicial recorrendo a observagdo
fisica e psicossocial do utente; preencher o processo clinico do utente e
avaliar as suas necessidades; implementar a Escala de Braden e Escala de
Morse; manter a melhoria ja existente na atualizacdo e informatizagdo dos

processos de saude dos utentes.
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e Cooperar com a equipa multidisciplinar na implementagdo e aperfeicoamento
do processo de acolhimento e acompanhamento dos utentes, com vista
aos cuidados holisticos ao utente:

- Realizar a admissdo do utente da ERPI e Centro de Dia no momento

da chegada;

- Proceder a recolha e organizagio do processo clinico;

- Apresentacio da equipa de Saude da ERPI e espagos fisicos da

mesma;

- Reformular e atualizar todos os processos clinicos;

- Informar os profissionais de saide do exterior, do historial clinico dos
utentes;

- Encaminhar e orientar para os recursos adequados;

- Promover a intervencdo de outros técnicos de saude;

- Realizacdo de relatérios clinicos;

- Sinalizagdo de situagbes a outros membros da equipa;

- Realizagdo de consultas médicas internas;

- Realiza¢@o de consultas / exames no exterior;

- Encaminhamento para o servigo de urgéncia sempre que necessario.

e Plano Individual de Cuidados: é pretendido continuar a atualizagdo de todos
os Planos Individuais de Cuidados, por forma a em conjunto com a restante
equipa multidisciplinar fazer a sua revisdo e atualizagdo nos prazos

pretendidos.

e Manter e promover atualiza¢do do registo das AVD's usando o sistema de
registos Softgold, mantendo o registo diario de todas as AVD’s, de forma a
ter maior precisdo, e consequentemente um acesso mais rapido a todos os
registos realizados pela equipa multidisciplinar, promovendo assim a

continuidade dos cuidados.
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Prevenir Ulceras de pressdo: Garantir a funcionalidade e adequacio dos
equipamentos; garantir o levante didrio do utente, sempre que o estado
clinico o permita; minimizar o tempo de permanéncia do utente no leito;
posicionar o utente de acordo com as suas necessidades, promovendo a
alternancia de decubitos de acordo com as necessidades e condicionantes do
mesmo; aplicagdo de material anti-escara e de medidas de prevencido de
ulceras de pressdo; sensibilizar e investir na formag¢3o das colaboradoras,
para a importancia dos posicionamentos na prevengao de Ulceras de pressio;
implementar no processo do utente a avaliacdo e registo de ulceras de

pressdo recorrendo a Escala de Braden.

Prevenir quedas dos utentes: Monitorizar a ocorréncia de quedas, através do
preenchimento obrigatério da ficha de registo de ocorréncia de queda;
avaliar o risco de queda do utente; sinalizar os utentes com maior risco de
queda; supervisionar os periodos de deambulac3o; sensibilizar e investir na
formagao para o uso adequando de medidas de prevencdo de quedas; utilizar
dispositivos auxiliares de marcha adequados ao estado clinico de cada utente;

implementar no processo do utente a aplicacdo da Escala de Morse.

Medica¢do e material necessario ao Gabinete de Enfermagem: Adequar a
requisigio de stock de material e medicagdo as necessidades do
servigo/utente; assegurar as adequadas condi¢bes de acondicionamento da
medicagdo; garantir uma correta administracdo da medicagdo e cumprimento
da prescrigdao; monitorizar os prazos de validade de material e medicagio;
vigiar o estado de conservagdo e funcionamento de todo o material;
gerir/repor o stock de medicamento dos utentes; gerir/repor stock do
material necessario a prestacdo de cuidados e gabinete de enfermagem;
monitorizar a terapéutica; preparar/administrar a medicacdo; monitorizar e
registar em local préprio todo e qualquer erro cometido na

preparacdo/administracdo da terapéutica.
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EPI inerente 3 pandemia, Covid-19: garantir o uso correto de EPI's na
prestacdo de cuidados, nomeadamente em utentes em isolamento profilatico
ou isolamento por covid-19; gerir/repor stock de EPI, nomeadamente, luvas,
aventais, toucas, cobre pés; éculos de prote¢do, fatos impermeaveis; manter
a formagdo constante no método adequado do seu uso e tratamento pos

utilizagdo.

e Atividades genéricas a desenvolver durante o ano de 2021:
- Aumentar a qualidade de vida dos utentes;
- Promover a recuperacido do estado de salde;
- Prevenir complicagoes;
- Avalia¢3o de glicémia capilar;
- Administrac3o de insulina conforme Esquema Terapéutico;
- Monitorizacdo de Sinais Vitais (tensdo arterial, frequéncia cardiaca,
frequéncia respiratdria, temperatura e dor);
- Medidas de avaliagdo e controlo de dor;
- Promover e avaliar a adesdo de cada utente ao regime terapéutico;
- Sensibilizagdo e administragdo de vacina da gripe e outras necessarias;
- Realizagdo de pensos;
- Realizacdo de oxigenioterapia;
- Realizagdo de Aerossolterapia ;
- Colocagdo de sonda rectal, vesical e nasogastrica;
- Otimizacdo de sonda rectal, vesical e nasogastrica;
- Realizacdo de prote¢Bdes musculo-esqueléticas;
- Realizacdo de posicionamentos e mobilizagdes;
- Promover a independéncia;
- Detetar precocemente possiveis alteragoes;
- Supervis3o e vigilancia da alimentacdo do utente e as suas necessidades;
- Marcag3o e preparagdo de consultas para as especialidades médicas;
- Marcac3o e preparagdo de exames complementares de diagndstico;

- Requisigiio de receitas médicas conforme a necessidade;
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- Ensinos sobre mobiliza¢cdes, posicionamentos e cuidados basicos aos
utentes;

- Manter e reforgar o trabalho com o Dr. Jodo Grilate, de forma a melhorar
os cuidados de promogdo da saude e prevencdo da doenca, bem como as

equipas do Centro de Saude, sempre que possivel.

Para além de todas as func¢des referidas anteriormente, e n3o menos
importante, pretendo dinamizar pequenas sessdes, com a colaboragdo da Diretora
Técnica e Gabinete de Psicologia, com as ajudantes de ag¢do direta, no sentido de
colmatar possiveis falhas, melhorar estratégias, dinamicas de trabalho e promover a
sua autonomia na gestao e prestacao de cuidados. Ao mesmo tempo investir numa
formagdo mais individualizada, no préprio contexto de prestacio de cuidados com
todas as nossas colaboradoras, nas admissées com a preocupacio de formar, com as
nossas colaboradoras mais antigas, de refrescar memdrias e técnicas adequadas.

No que respeita as outras respostas sociais da Instituicdo, é pretendido que se
mantenha a colaboragdo com a Casa Abrigo, em situagdes de emergéncia ou de real
necessidade de cuidados de Enfermagem, pedindo colaboragio do Dr. Jo3o Grilate
quando se justifique.

Pretendo também, aperfeicoar a colaboragdo com a Diretora Técnica e
colaboradores da resposta social de Servico de Apoio Domicilidrio, no sentido de
proporcionar aos utentes um acompanhamento mais personalizado. Sugerindo,
assim a viabilidade de participar na primeira visita domiciliaria, por forma a detetar
reais necessidades e assim tracar um plano de cuidados adequado a cada utente e
sua familia, com o objetivo de minimizar riscos de quedas, de ulceras de pressdo, de
perda de mobilidade, entre outros riscos inerentes a sua situagdo. Tragar um plano
de acompanhamento dos varios utentes, despistando possiveis alteragdes de saude,
ou da sua integridade fisica, melhorar o acompanhamento destes utentes, hoje em
dia mais reféns do isolamento social imposto pela pandemia. Para além disso,
cooperar na formacdo das equipas de Apoio Domicilidrio, nomeadamente na
utilizagdo de EPI, processo de desinfecdo de espacgos, entre outras necessidades

inerentes a nao propagacao do virus da Covid-19.
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Para o melhor desenvolvimento das nossas atividades considera-se
importante adquirir o seguinte material:
o 1 Monitor de avaliagio de Sinais Vitais, tragado ECG, NIBP e SPO2, no valor de
aproximadamente 1000 Euros;
e Entre outras necessidades que vdo surgindo com a prestacdo de cuidados e

evolugdo da propria pandemia.

Para finalizar, a minha atuagdo enfrenta varios desafios, sendo que tem como
objetivo principal prevenir e retardar as afecdes caracteristicas do nosso grupo
populacional, explorando e incentivando as suas potencialidades, de forma a
promover o seu bem-estar social e psicologico dos utentes.

A atuacdo da Enfermagem visa sempre uma abordagem holistica do utente de

forma a proporcionar cuidados diferenciados em contextos distintos, cooperando

assim com a equipa multidisciplinar.

Enfermeira Vanessa Jorge
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PLANO DE ACAO DO GABINETE DE PSICOLOGIA DA RESIDENCIA PARA
IDOSOS

“Os utentes néo vivem no nosso local de trabalho.
/4

NGs é que trabalhamos na sua casa.”

Sofia Gomes

O Gabinete de psicologia tem vindo a desempenhar fungées diferentes por dois
motivos:

- Devido a Covid-19 o Gabinete de Psicologia esta, provisoriamente, ocupado
com camas;

- Devido a Covid-19 o tempo tem sido ocupado com marcacdes de visitas,
chamadas e videochamadas, bem como visitas presenciais no exterior.

Estas situacdes vao manter-se enquanto o virus n3o for erradicado, mas
quando ja ndo vivermos em pandemia as fungdes do Gabinete de Psicologia poderdo
retomar as suas atividades habituais.

Na impossibilidade de prever o futuro, o plano de acdo contemplara ambas as

situacdes, com e sem Covid.

VISITAS AOS UTENTES

Enquanto vivermos em pandemia, planeia-se que os utentes possam continuar
a receber as visitas dos seus familiares e amigos, pelo que sera necessario:
- Despender tempo a fazer as marcagdes das visitas, das chamadas e das
videochamadas.
- Estar presente aquando da realizagdao das mesmas, pois os utentes ndo seguram no
telemovel e muitos tocam no ecr3, desligando a chamada ou impedindo a visualizagdo
da outra pessoa.
- Receber os familiares, levar os utentes até ao local da visita, atender aos pedidos e
responder as questdes dos visitantes, estar presente nos casos em que é necessario
mediar a visita ou garantir que o utente ndao se levantara para se aproximar dos

familiares, e fazer a desinfecao do espaco e das cadeiras.
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As visitas ocupam a manh3 e a tarde, pelo que o periodo destinado a

marcacdes, por telemével, ou via SMS, continuard a ser entre as 13h00 e as 14h00.

INTERVENCAO PSICOLOGICA

Dependendo do utente, as necessidades de intervencao psicoldgica variam. Na
nossa Residéncia para Idosos, a necessidade de interveng¢do prende-se, sobretudo,
com sintomatologia depressiva, processos demenciais, dificuldades de adaptacao,
conflitos entre utentes, isolamento e aparecimento de novos problemas de satde ou
agravamento das capacidades.

Entre as diversas necessidades de intervengdo, destaco a Depressao, uma
patologia tdo presente nos idosos, que por vezes é confundida com um quadro inicial
de deméncia, e que exerce um forte e destrutivo impacto no utente, afetando-o a nivel
biolégico, psicolégico e social.

Compreenda-se que envelhecer é um processo individual, dindamico e
extremamente complexo, implicando uma série de perdas que, variando de individuo
para individuo, podem englobar: reducdo da capacidade financeira, perda de
autonomia por diminui¢do das capacidades fisicas e mentais, caréncias afetivas,
isolamento social, perda da sua residéncia e dos seus pertences, auséncia ou escassez
de apoio familiar e consequente sentimento de abandono e de inutilidade.

Nas sessbes de intervengdo psicoldgica, é possivel detetar sintomas depressivos
e ansiosos, trabalhar com os utentes questdes do foro emocional e trabalhar /
negociar estratégias que permitam alteragoes de pensamento e de comportamentos.
Em suma, pretende-se, nestas sessoes, identificar meios e estratégias que promovam a
qualidade de vida do utente.

Além dos casos identificados pela psicéloga, existem as situagbes que sdo
identificadas e encaminhadas para o Gabinete de Psicologia, através da equipa
multidisciplinar, nomeadamente pelas ajudantes de agdo direta e pelos outros
técnicos.

Fazendo o acompanhamento das visitas ndo conseguirei ter a disponibilidade

necessaria para a intervengao psicoldgica, o que constitui uma preocupagao para mim.
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AVALIACAO PSICOLOGICA

A entrevista é habitualmente o primeiro momento da avaliacdo psicoldgica,
recolhendo informagdo sobre a histdria de vida do utente.

Em tracos gerais, para um conhecimento multidimensional do utente, as
informagdes recolhidas por este Gabinete sdo: dados de identificacdo; elaboracdo do
genograma; historia clinica; historia familiar e histéria social.

Os utentes também realizam Testes de Avaliacdo Psicoldgica, testes que
permitirdo avaliar a atengdo, a memdria, a cognicao, a linguagem, a funcionalidade e o
estado emocional. Os testes s6 sdo aplicados aos utentes, passado o periodo inicial de
adaptagdo, uma vez que o mesmo poderd deturpar os resultados e,
consequentemente, interferir na fiabilidade dos resultados e na respetiva
interpretagdo. Assim sendo, regra geral, esta avaliagdo é feita um més depois da
entrada do utente na Residéncia.

Mediante dados recolhidos na entrevista, informagbes conseguidas com a
observagdo e os resultados da avaliagdo, obtém-se um conhecimento mais profundo e
pormenorizado do utente, o que beneficiard o trabalho da equipa, que contara com
dados acrescidos acerca do utente.

Os testes vao sendo aplicados mais vezes aos utentes que permanecem na
Instituicdo por significativos periodos de tempo. Também existem as situacdes em que
se verifica alteragfes no comportamento, nas reagdes e na interacdo com o utente,
optando-se por fazer novos testes, a fim de se apurar, entre outras situagdes, declinio
cognitivo. Esta avaliagdo permite uma maior informagdo, ajudando-nos a encaminhar o
utente para uma consulta de especialidade, por exemplo de Neurologia, a fim de se
esclarecer as causas das alteragGes, prosseguir para exames, introduzir nova

medicacdo e esclarecer as familias.

INTERAGAO SOCIAL

A relagdo entre psicdloga e utente constitui-se muito importante para o

sucesso da intervencdo psicologica, devendo o utente sentir-se alvo de interesse, de

P
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atencdo, de empenho, de valorizagdo e de disponibilidade. Esta interagdo ndo tem
lugar especifico, acontecendo em qualquer local da Residéncia.

Nestes momentos informais apercebo-me de situagdes que incomodam os
utentes e que necessitam de intervengdo e identifico necessidades que precisam de
ser atendidas. Os assuntos sio de diversa ordem, e o facto de ser psicologa ndo me
cinge apenas a situagdes que tenham a ver direta e especificamente com a saude
mental. Procuro solucdes junto das colegas, seja a nivel de saude, de roupa, de
financas, entre outros, até porque qualquer situagdo poderda perturbar
significativamente a qualidade de vida do idoso na Instituicdo, e o nosso maior
objetivo devera ser que essa qualidade seja assegurada. Também nestes momentos

me apercebo de utentes que revelam necessidade de intervengdo psicologica.

DINAMICAS DE GRUPO

A partilha das emogdes, das suas vivéncias, dos seus sentimentos e frustragdes,
permite a promocdo da empatia, desencadeando a interajuda. Para funcionarem bem,
estes grupos deverdo ser constituidos com poucos elementos, criteriosamente
escolhidos, e os temas sugeridos deverdo ir ao encontro das necessidades e
experiéncias dos idosos.

Os temas que se pode abordar com os utentes sdo diversos e infindaveis: O
amor do casal; O namoro; O amor pelos filhos; As perdas; A amizade; A realizacdo

profissional; As desilusdes; A Liberdade, entre outros.

Para esta dindmica se realizar serd necessario que n3o esteja a acompanhar
visitas e que tenha um espaco adequado, ou seja, que o Gabinete de psicologia fique

novamente disponivel.

ATENDIMENTOS INDIVIDUAIS

Os utentes recorrem ao Gabinete de Psicologia por razdes de diversa ordem,
sendo frequente procurarem aconselhamento e ajuda em questdes muito praticas, e

auxilio para a resolugdo de determinadas situagGes.
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ESTIMULAGCAO COGNITIVA

Estudos realizados provam que a estimulagdo cognitiva promove uma melhoria
significativa das competéncias cognitivas, da qualidade de vida e das capacidades
funcionais dos idosos, promovendo a memdria a concentracio, a atencio e o
vocabulario.

Os exercicios de estimulagdo cognitiva consistem em exercicios de escrita e de
célculo, palavras cruzadas, recorte e colagem, pintura, labirintos, sopas de letras,
sequéncias, identificagdo de diferengas, grafismos, entre outros. Os exercicios s3o
realizados de acordo com o gosto e as capacidades de cada utente.

Esta atividade estd suspensa enquanto acompanhar as visitas, uma vez que n3o
tenho tempo para realiza-la. Para algumas sessdes de estimulacdo é necessario o

Gabinete de Psicologia que, neste momento, esta indisponivel.

ATENDIMENTO FAMILIAR

Para alguns familiares a decisdo e a tarefa de institucionalizar um idoso pode
ser extremamente penosa, podendo mesmo constituir um processo de luto, o
desencadear de uma Depressdo, o debater-se com dilemas, problemas de consciéncia
e sentimentos de culpa.

Cada vez mais os familiares recorrem ao Gabinete de Psicologia, procurando
informagdo técnica acerca do estado mental do utente, bem como solicitando
estratégias que contribuam para o seu bem-estar, mas também procurando ajuda para
si e para a sua dificuldade em lidar com esta nova etapa da vida do idoso.

Para o Gabinete de Psicologia a familia é fonte de preciosa de informagdo, o
que se torna mais relevante nos casos em que os utentes tém deméncia. Também é
importante a possibilidade de trabalhar em simultaneo com a familia, formando-se
uma equipa cujos papéis e conhecimentos, em unissono, contribuirdo mais
enriquecedoramente para a intervengao com o utente.

Por vezes existem situagbes dificeis entre as familias e os utentes, que o

Gabinete de Psicologia tenta mediar, mas apenas com a permissdo do utente.
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ELABORAGAO DOS PLANOS INDIVIDUAIS

Os Planos Individuais auxiliam o planeamento do trabalho a realizar com cada
utente, pois objetivos e estratégias sdo pensados, de forma a garantir-se a melhor
qualidade de vida do utente.

A realizacdo destes planos n&o é possivel em tempo de pandemia, pois além de
ndo ter tempo, o meu trabalho com os utentes tem sido diferente.

Logo que esta situagdo de Covid-19 deixe de condicionar o nosso trabalho,

procurarei atualizar os Planos Individuais e fazer os que ainda nem foram iniciados.

PLACARD

O Gabinete de Psicologia dispde de um placard com informagdo importante
para familiares e funcionarios da Residéncia. Esta informagdo é trabalhada de forma a
ser acessivel, ou seja, de facil leitura e compreensdo. Os temas sao diversos, e tém
sempre a ver com a necessidade de se promover a qualidade de vida do idoso, e de
facilitar a interacdo de funcionarios e de familiares com os utentes: a comunicagao
estabelecida com o utente com deméncia; os comportamentos especificos da
deméncia; estratégias facilitadoras da relagdo com os utentes, entre muitos outros
temas.

O placard passou a ser utilizado para informagdo relativa a Covid-19, mas se me
for permitido planeio voltar a ocupé-lo com informacdo de outra ordem, uma vez que
nio sabemos quanto tempo continuaremos a viver em pandemia e o nosso trabalho

na ERPI prossegue.

GRUPOS DE DIALOGO E PARTILHA COM AS AJUDANTES DE AGAO DIRETA

Esta atividade n3o chegou a ser iniciada devido a Covid-19, mas mantenho o
objetivo de a desenvolver logo que seja possivel. Além de néo conseguir ter tempo

para a iniciar, pois estou a acompanhar as visitas, as ajudantes de agdo direta também
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ndo tém sido em nimero suficiente para conseguirmos que despendam tempo nestes
grupos.

As ajudantes de agdo direta sdo quem presta a maioria dos servicos aos nossos
idosos — uma populagdo numerosa, com patologias associadas e grau de dependéncia
elevado.

Trata-se de um trabalho muito exigente, que requer significativo esforco fisico
e capacidades técnicas para mobilizar, posicionar, etc., mas que também é exigente ao
nivel das emogdes, das capacidades cognitivas e do psiquico, uma vez que também
requer competéncias humanas, nomeadamente sensibilidade, respeito, empatia,
disponibilidade, afeto, paciéncia, tolerdncia, a fim de se assegurar o respeito pelos
direitos dos idosos e pelo seu bem-estar.

Atendendo a exigéncia deste trabalho, o principal objetivo destes grupos de
didlogo e partilha serd disponibilizar as colaboradoras um tempo e um espaco de
enriquecimento tedrico e emocional, tendo sempre em vista a promoc¢3o da qualidade
de vida dos utentes. De entre os objetivos estabelecidos para estes grupos, destaco:

¢ Disponibilizar informag¢do técnica relevante, abordando temas como a
comunicagdo eficaz, a deméncia, a depressio no idoso, entre outros;

Discutir ideias, criticas e sugestdes, pois a partilha entre colaboradores garante

um trabalho de melhor qualidade;

Contribuir para a realizagdo profissional das AAD, pois quanto melhor fizerem o
trabalho, mais realizadas se sentirdo, e quanto mais realizadas se sentirem,

melhor sera o trabalho que farao;

Tomar conhecimento das dificuldades das AAD para que os técnicos as possam

ajudar;

Partilhar as dificuldades dos técnicos para que as AAD os possam auxiliar;

Melhorar as praticas na Residéncia em geral.
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Vivemos tempos de grande instabilidade, muito dependentes da evolugdo da
pandemia, que modificou bastante o trabalho de muitos, incluindo o do Gabinete de
Psicologia.

Infelizmente, mas compreensivelmente, enquanto a pandemia durar ndo sera
possivel as familias retomarem as visitas, nos moldes de antigamente, em que
entravam nas nossas instalacdes e conviviam de perto com os nossos utentes.

Apesar disso, continuarei a valorizar muitissimo o trabalho realizado com as
familias e a interacdo entre a familia e o utente, acreditando que um relacionamento
assiduo e saudavel com a familia apenas beneficiard a saide mental e emocional do
idoso.

Temos de nos ir adaptando a esta nova realidade, sem fim a vista, e o Gabinete
tem-se adaptado e modificado bastante as suas fungdes, de forma a responder, da
melhor forma, as necessidades atuais dos nossos utentes. Nao obstante, tem sido
notdria a necessidade de voltar a poder despender mais tempo, individualmente, aos
utentes. Hd que monitorizar constantemente o trabalho, de forma a adequa-lo as
prioridades dos nossos idosos e as necessidades da Residéncia.

No acompanhamento das visitas, o Gabinete tem contado com o imprescindivel
apoio da equipa, nomeadamente da Diretora Técnica, da Enfermeira, das Encarregadas
e de todas as Ajudantes de Agao Direta.

Qualquer que seja o nosso trabalho, o objetivo principal deve ser conceder ao
idoso a qualidade de vida que merece, apostando-se permanente e prioritariamente

numa relag¢do de disponibilidade e de afeto.

Técnica Superior de Psicologia Clinica

Dr.2 Sofia Gomes
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PLANO DE ACAO DE ANIMACAO SOCIOCULTURAL

CE

“Melhor que rir é rir com alguém ao seu lado.

Sorriso divido é sorriso dobrado.” [S.N.].

1. Introdugdo

O presente plano de a¢do para o ano 2021 das Atividades Socioculturais tem
como objetivo envolver os utentes em diversas atividades de forma a estimular a
autonomia, bem-estar, boa disposicdo e a relagdo e comunica¢do com os outros.

Ao longo da vida, passamos por um processo fisioldgico irreversivel, ou seja,
apds se iniciar o decadéncia dos sistemas fisioldgicos no corpo ndo ha como obter uma
restituicdo dos mesmos, mas com a pratica de atividade fisica pode-se amenizar a
velocidade com que se processam as modificagdes nos sistemas, por isso é bastante
importante que haja atividade fisica adequada as necessidades e realidade fisica de
cada um, como também a nivel psicolégico e social do idoso, pois essa mesma
atividade pode significar a diferenca entre a vida autdénoma ou n3o.

A planificagdo das atividades é algo muito importante e exigente, pois as
mesmas tém de ser heterogéneas e planificadas tendo em conta as diversas
caracteristicas pessoais, capacidade, dificuldades, gostos e também a histdria de vida
de cada um.

E bastante importante haver uma rotina, e a mesma devera ser mantida de
forma organizada e coordenada.

Se a situagdao pandémica COVID-19 se mantiver no proximo ano 2021, o plano
podera sofrer alteragdes, principalmente em atividades que impliguem cruzamento
entre utentes e/ou colaboradores, atendendo ao risco que prevalece de contégio e
propagacao (visto os utentes constituirem um grupo particularmente vulneravel 3

Covid-19).
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2. Plano de Agao 2021

2.1. Referéncias e Descri¢do

Programa

» Programa Sociocultural.

Objetivos
» Dinamizar a ERPI e Centro de Dia do CEBSA, proporcionando aos utentes um
espaco de convivéncia, de comunicagdo permitindo o desenvolvimento de relagdes

interpessoais, da criatividade e do sentido critico.

Descri¢do do Plano

Este plano pretende promover atividades diversificadas, que podem ser divididas

em: Atividades Regulares e Atividades Especificas.

Atividades Regulares:

Atividade Psicomotora;

Caminhadas;

Jogos de interior ou exterior;

Conversar;

Alfabetizacao;

Leitura e comentdrio de jornais e revistas;
Pequena ajuda nas tarefas da Instituicdo;
Desenvolvimento de varias Oficinas;

Atividades Culturais passeios e intercambios;

YV V V V V ¥V V V V VY

Atividades de dias comemorativos: Dia de S. Martinho; Natal; Dia dos Avés; Dia

da Familia, entre outros);

A\ 2

Atividades de caracter religioso;

> Divulgacio de eventos e atividades por nés desenvolvidas, na rede social,
Facebook do CBESA;

> Visionamento de filmes e/ou fotografias;
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Atividades musicais.

Atividades Especificas:

>
>

YV V V V VY

Cinema;

Comemoragdo de Dias Festivos (Aniversarios dos utentes; Carnaval; Dia
Internacional da Mulher; Chegada da Primavera; Dia Mundial do Teatro, Dia
Internacional dos Parques Naturais, Dia Mundial da Danca, Dia do Idoso, entre
outros);

Exposi¢do e venda de trabalhos, elaborados pelos utentes;

Piqueniques;

Passeio a Fatima;

Sessdes tematicas (temas do interesse dos utentes);

Natal.

2.2. Objetivos

Publico-alvo

Utentes das respostas sociais: ERPI; Centro de Dia; Apoio Domicilidrio.

Resultados Previstos

>

YV V V V

Dinamizag¢do de um espacgo de interesse comum;
Realizagdo de atividades de motricidade fina e cooperacdo;
Estimulagdo da aprendizagem ao longo da vida;
Fomentagao das rela¢Ges interpessoais;

Reforgar a importancia dos lagos familiares.

Intervenientes

>

Utentes, Diretora Técnica, Animadora Sociocultural, Educadora Social,

Psicéloga, Equipa de Enfermagem, Direcdo e colaboradores/as que mencionem e

sugiram atividades que gostariam de realizar/desenvolver.
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2.3. Previsdes quanto ao contexto interno e externo

> Estrutura — este plano sera coordenado pela Animadora Sociocultural, que se
encarregara de dinamizar as respostas sociais ERPl e Centro de Dia, através da
organizagdo e gestdo das diversas atividades, espagos, materiais e equipamentos
necessarios as mesmas;

» Comunicac¢do — dever-se-a realizar reunides entre a equipa multidisciplinar de
modo a informar assuntos, que sejam pertinentes para uma melhor execucdo das

atividades.

Promocédo / Divulgagao
> Divulgacio, através da rede social;

> Exposicio dos trabalhos realizados, na Instituicdo ou em local publico a

combinar.

3. Participag¢do dos utilizadores

» Este plano pretende estimular a autonomia, bem-estar, boa disposi¢do, o
relacionamento/comunicagdo com os outros, a partir da dinamizagao de dispares
atividades, tornando mais agradével a sua permanéncia, e mais motivadores os seus
tempos livres e de dcio.

» Vamos abordar os utentes de modo a conhecer os seus gostos e desejos, para
melhor os servir e satisfazer, promovendo desta forma a participagdo ativa, quer no
desenvolvimento do presente Plano de Ac3o, quer na dinamiza¢do da propria resposta

Social.

Para um cumprimento mais eficaz destes objetivos € necessario conhecer as
capacidades especificas de cada utente, a nivel emocional, psicoldgico e fisico, de
modo a haver uma adaptagdo das atividades as necessidades de cada um, e se obter

melhor eficécia.
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4. Datas Comemorativas

De seguida apresenta-se as datas comemorativas mensalmente:
Janeiro

1 (Sex) _Dia da Paz (Athldades da ERPl e Centro de Dla)

"6 (Qua)- _ i Dla de Re|s (Athldades dawERPI e Centro de Dia, com malor relevanua)

11 (Seg) ! D|a Internaaonal do Obrlgado (Athldades com resposta social SAD)

18 (’Sre‘g)“ D|a Internacuonal do Riso (Atividades da ERPI e Centro de Dla)
29 (Sex) Dla Mundlal do Puzzle (At|V|dades da ERPl e Centro de D|a)

e e oo

31 (Dom) D|a ao contrario (Atuwdades da ERPI e Centro de D|a)

Fevereiro

14 (Dom) D|a dos Namorados (Atividades da ERPI e Centro de Dia)
16 (Ter) Carnaval (Atlvadades da ERPl e Centro de D|a) ___________
22 (Seg) D|a do Pensamento (Athldades da ERPI e Centro de Dla)

Marco

8 (Seg) Dia Internacional da Mulher (At|V|dades com resposta soual SAD)
14 (Dom) D|a da Incontmencna Urmarla (Atlwdades da  ERPl e Centro de Dia)

; 20 (Sab) D|a Internauonal da Fehudade (Athldades da ERPI e Centro de D|a)
20 (Sab) ¢ hegada da Prlmavera (Athl_dades da ERI?I‘e Centro de D|a)
21 (Dom)_ Dia N Mundlal da Arvore (Atividades da ERPle Centro de Dia)

21 (Dom) _.Dla Mundial da Poe5|a (Athldades da ERPI e Cen'grg de Dla)

27 (Sab) Dia Mundial do Teatro (Atlwdades da ERPI e Centro Dia)

‘Dia Internacional da Diversio no Trabalho (Atividades para
) colaboradores do CBESA)

2 (sex)"' Sexta Felra Santa (Athldades da ERPI e Centro de Dia)

'4 (Dom) | Pascoa (Athldades daERPl e Eeﬁt;b de Dla)“

A 6 (Ter) D|a Mundlal da At|V|dade Fisica (At|V|dade para colaboradores do CBESA)
, 11 (Dom) Dla Mundial da Doenga de Parkmﬂsan (A_ﬁ;/ldades da ERPI e Centro de Dla)
:_16 (Sex) i Dla Mundial da Voz (Athldades da ERPI e Centro de D|a)
‘25 (Dom) ' Diada leerdade (Athldades da ERPI e Centro de D|a)

29 (Qui) ' Dia Mundial da Danca (Athldades da ERPI e Centro de Dla)

Maio

1 (Sab) Dia do Trabalhador (Atividades da ERPI e Centro de Dia)

1}_ (Qui) [_)la da Nossa Senhora de Fatima (At|V|dades daERPle Centro de Dla)
15 (Sab) D|a InternaCIonaI das Famlllas (At|V|dades da ERPI e Centro de Dia)

18 (Ter) Dla InternaCIonaI dos Museus (Atividades da ERPI e Centro de Dia)
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Ida a Praia (Atividades da ERPI e Centro de Dia)

Junho

Ba|Ie de Verdo (Ativ. Grupo Animagdo das Instituices da Terceira Idade)
18 (Sex) D|a Internauonal do Piquenique (At|V|dades da ERPl e Cent_ro de D|a)
21 (Seg) | Chegada do Verdo (Athldades da ERPI e Centro de D|a)

Julho

26 (Seg) | Dia Mundial dos Avos (Atividades ERPI e Centro de Dia)

Agosto
19 (Qui)  Dia Mundial da Fotografia (Atividades da ERPI e Centro de Dia)

Setembro

21 (Ter) \ Dia Mundial da Doenca de Alzheimer (At|V|dades ERPI e Centro de Dia)
23 (QUI) i Chegada do Outono (Athldades da ERPI e Centro de D|a) o
_ 25 (Sab) o . Dia Mundlal do Sonho (Athldades da ERPI e Centro de D|a) o
Am29 (Qua) ] © Dia Mundial do Coragao (At|V|dades da ERPI e Centro de D|a)

QOutubro

1 (Sex) Dia do Idoso (Atividades com resposta social SAD)

1(Sex) D|a Mundlal da Musica (Atividades da ERPI e Centro de Dia)
5(Ter) | | Dia Implantagao da Republlca Portuguesa (Atlv ERPI e Centro D|a)

Novembro

}(Seg) . : i Dia de Todos os Santos (At|V|dades da ERPI e Centro de D|a)
11 (Qui) D|a de Sao Martinho (At|V|dades da ERPI e Centro D|a)

Dezembro

1(Qua) _ | . Restauracdo da Independéncia (Atividades da ERPI e Centro de Dia)
10 (Sex) ( Dial Internacwnal dos Direitos Humanos (At|V|dades ERPI e Centro de D|a)
«__2_1 (Ter) . Chegada do Inverno (Atividades da ERPI e Centro de Dla)

25 (Séb) | Natal (At|V|dades com resposta social SAD)
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5. Plano de Avaliagao

> Os Intervenientes na avaliagdo das atividades propostas serdo os Utentes, a
Animadora Sociocultural, e sera realizada uma avalia¢do interna;

> O tipo de avaliacdo segundo a temporalidade sera a avaliacio On going, que
serd realizada durante a execucdo das atividades, os instrumentos utilizados serdo
grelhas de observagdo, onde se vai observar se os objetivos das atividades estdo a ser
atingidos. Também se vai utilizar a avaliagdo Ex-post, esta avaliagdo sera realizada no
final das atividades para assim se refletir e analisar se os objetivos desenhados foram

a0 encontro com os resultados encontrados.

5.1. Estratégias

> Recolher junto dos utentes informagdes sobre interesses pessoais, gostos e
aptidoes;

> Selecionar e angariar materiais de trabalho para as diversas atividades de forma

a possuir um leque diversificado de instrumentos de trabalho.

Desta forma, a dinamizagdo da Instituicio, a organizacio e gestio das
atividades ndo se baseara somente nas ideias da Animadora, serd sim um espaco

construido essencialmente, Para e Com os utentes.

5.2. Recursos

Humanos

Utentes;

Animadora Sociocultural;
Diretora Técnica;
Elementos da Diregdo;
Psicdloga;

Equipa de Enfermagem;

YV V.V V V V VY

Colaboradores/as.
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> Existentes na Instituicdo (telefone, fotocopiadora, computador, colunas de

som; impressora; retroprojetor; tinteiros, papel, mesas, cadeiras, televisdo,

radio; CDs, DVD, entre outros);

> Especificos para as atividades (tintas de diversos tipos, tesouras, canetas de

feltro, lapis de cor, lapis de cera, tecido, cola, pecas decorativa em gesso,

madeira, vidro ou outro material, barro/terra cota, pincéis, guardanapos, 13,

entre outros).

Atividades Regulares

Periodicidade

Descri¢ao

Objetivos

Semanalmente

Sessoes de
psicomotricidade

VvV VY

Desenvolver as capacidades fisicas, fazer frente
as limitagdes fisicas e psicossomaticas;

Favorecer a confianga e o dominio do corpo e da
mente;

Adquirir flexibilidade e equilibrio;

Estimular a distens3o, relaxamento e a libertagao
das tensdes perante o cansago e a monotonia;
Tomar o tempo de 6cio em tempo de lazer;
Incentivar para os esforgos do quotidiano;
Favorece o desenvolvimento psicomotor.

Jogos

Estimular a coordenagdo psicomotora;
Promover momentos ludicos e de descontragdo;
Combater o isolamento;

Promover a interagao no grupo.

Oficinas

VIVVVV|VVYY

Fomentar as relagdes interpessoais e sociais, o
bem-estar e a participagdo dos idosos;
Proporcionar momentos de ocupagao;
Apelar/incentivar a criatividade dos idosos;
Desenvolver a motricidade fina.

Sessoes de
Leitura e Escrita

V|V V¥V

YV VY

Manter e Desenvolver as capacidades
adquiridas;

Estimular a fala, a escrita e a memdria;
Permitir a comunicag¢do verbal;
Desenvolver o sentido critico/Despertar
interesses.

Caminhadas

Estimular a coordenagao psicomotora;
Estimular as capacidades de mobilidade e
aumentar a autonomia;

Promover momentos ludicos e de descontragdo;
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» Promover a interag3o no grupo;
> Promover a qualidade de vida.
Atividade de » Promover momentos de encontro e reflex3o.
Caracter Religioso
Comemorac¢ao do » Proporcionar ao Utente que faz anos um
Mensalmente Aniversdrio dos momento sé para o mesmo, momento esse de
| Utentes festejo e confraternizag3o.
Divulgacdo de
atividades
organizadas e » Valorizar as atividades desenvolvidas;
| realizadas  pela > Divulgar as atividades realizadas;
ERPI do CBESA, na » Divulgar saberes.
rede Social
(Facebook) da
Instituicdo
. . » Proporcionar momentos de entretenimento;
Visionamento de . . «
filmes/ » Captar e/?u incentivar a atencdo e a
. concentracio;
Fotografias/ ou . . L
, . » Fomentar as relacdes interpessoais e sociais;
documentarios . "
» Desenvolver o espirito critico.
Comemoragao > Desenvolver a motricidade fina, a destreza

das Estagbes do
ano (elaboracdo
de painéis, telas e
quadros alusivos
ao tema)

manual, a criatividade e o espirito de
improvisa¢cdo dos utentes. Dar a conhecer os
trabalhos realizados pelos idosos.

Cronograma

Atividades

Descrigdao

Periodicidade

Objetivos

Comemoragao do
Dia de Reis

- Lanche convivio
entre utentes da
ERPI, familiares e
colaboradores;

- atuagdo do grupo
Coral Jubilar “Vamos
cantar as Janeiras”.

06 de Janeiro >
(Quarta-feira)

> Promover atitudes de
participacdo e coopera¢dao em
atividades musicais;

> Reviver tradi¢des populares;

Promover o convivio entre os

utentes e colaboradores;

> Promover a socializac3o,
evitando o isolamento, a
tristeza e a depressdo.
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Elaboracdo de uma > Agradecer a todos os
lembranga para as ) colaboradores, toda a
Comemoragdo do | colaboradoras 115de Jar;elro dedicagdo e empenho
Dia do Obrigado | (Atividade conjunta, ( ii::r;) - Ssrr:zr;si:zgs; t:an;;)rgoc(::::zzo
. ,
ERPI, Cento de Dia e dedicado a todos, num ano tao
Apoio Domiciliario) atipico que todos passamos.
- Elaboragao dos > Estimular a destreza manual e a
fatos carnavalescos motricidade fina;
e mascaras; > :)zs.envolver a capacidade
~ tdica;
) .De?c?rag?o' da > Incrementar a participagao
Carnaval I,n stitulgao aUSNO &1 ¢ ereiro ativa dos idosos;
época carnavalesca; (data a definir) » Fomentar o convivio entre os
- Organizagdo de um idosos e funciondrios;
desfile interno com » Promover o convivio e o bem-
colaboradores e estar.
utentes.
> Relembrar habitos, costumes,
vivencias e experiencias
oriundas do meio sociocultural
¥ - Baile de Carnaval . em que os idosos estdo
Comemoragao do do Grupo Em Fevc?rfelro inseridos:
Cainas| Institucional (a definir) > Contrariar o desenraizamento
social dos idosos;
» Promover o convivio e o bem-
estar.
> Relembrar habitos, vivéncias e
experiéncias oriundos do meio
Celebracgo do Dia t Elaboragéo' dt‘e 12 de socioc'ultur.al er.n que os idosos
dos o rabalhos, alusivos a Fevereiro est‘ao inseridos; .
amizade e amor (Sexta-feira) » Estimular as  capacidades
técnico-manuais dos idosos;
> Estimular a criatividade e
imaginagao.
- Entrega de > Estimular o trabalho em
lembrangas a todas equipa;
Comemoraciio do as mulheres (utentes 08 de Marco > Promc?vir o didlogo e a troca
Dia Internacional e colaboradores) da (Segunda- de opinides;
da Mulher ERPI e Centro de Dia feira) > Aproximar os idosos;
em parceria com a > Promover o bem-estar e a auto
resposta social do estima.
Apoio Domicilidrio.
Comemoragdo do | Preparativos para a | 19 de Marco » Estimular a precessdo da

Dia Mundial da

diferenciar da nova estagées do

| IR TSN LI
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Arvore

chegada da
Primavera;

- Elaboragdo de
motivos primaveris
para decorar a ERPI;
- Plantar uma

arvore.

(Sexta-feira)

ano;
Sensibilizar os idosos para as
questdes relacionadas com o
ambiente;

Promover a participacdo dos
utentes.

Comemoracgdo do
Dia Mundial do
Teatro

- Convite a uma
entidade para a
realizagdo de uma
peca de teatro (local
a definir),
grupo do Centro
Educativo preparar

ou um

uma peca para
apresentar.

29 de Margo
(segunda feira,
visto o dia 27
ser ao sabado)

Proporcionar momentos de
entretimento e intercambio de
geragdes diferentes;
Contribuir para o
enriquecimento cultural do
idoso.

Dia Internacional
da Diversdo no

Atividade a definir

1 de Abril
(quinta-feira)

Proporcionar aos
colaboradores um periodo
descontraido e de convivio
entre todos, uma vez que é tio

Trabalho . .
importante a alegria e boa
disposi¢do no trabalho.

- Elaboracdo de Estimular a memaria dos
trabalhos e Utentes relativos aos habitos,
acessorios costumes, vivéncias e
g decorativos de experiéncias oriundas do meio
Atividades

alusivas a Pascoa

Pascoa para
decoracdo das salas:

Durante o més

sociocultural que os mesmos
estao inseridos;

% Decoragiio da | d& Marco/Abril Estimular a participacio dos
Institui¢ao; Utentes em atividades criativas
«* Visualizacdo e recreativas;
de um filme Contribuir para o
sobre a vida enriquecimento cultural do
de Jesus. B idoso.
- Caminhada ao ar Proporcionar aos
Comemoragao do | liyre e atividade 6 de Abril colaboradores um dia

Dia Mundial da
Atividade Fisica

fisica na praia fluvial
dos olhos de agua

Dia Mundial da
Voz

- Tarde de Karaoke

(Terca-feira)

descontraido e de convivio
entre todos;

Promover habitos de vida
saudavel.

16 de Abril
(Sexta-feira)

Proporcionar o convivio e a boa
disposicdo entre os Utentes.
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- Elaborar trabalhos Promover a cultura e N
| ! alusivos 3 desenvolver o raciocinio
Dia da Liberdade “Revolucio dos | 16de Abril cognitivo;
Cravos” (Sexta-feira) Valorizar as tradigdes e
costumes;

Proporcionar vivenciar o 25 de
Abril que os mesmos tiveram.

Comemoragao das
Aparicdes de
Fatima

- Visionamento de
filme/documentario,
sobre as aparigbes
em Fatima

13 de Maio
(Quinta-feira)

Contribuir para o
enriquecimento cultural do
idoso;

Proporcionar um momento
ludico.

Dia Internacional
das Familias

- Juntar os familiares
dos nossos Utentes
num lanche convivio
na ERPI, com

15 de Maio
(Quarta-feira)

Estimular e permitir as relagdes
interpessoais;
Promover a socializagao.

(Sabado) animacg&do musical
A ERPI e Centro de | - Passeio convivio a Maio (a Contribuir parao
Diavai a praia | praia da Areia definir) enriquecimento cultural do
Branca idoso.
Promover a socializagao de
Utentes das varias institui¢des
Baile de Verdo | - Baile de verdo Junho (a do nucleo;
definir) Contribuir parao
enriquecimento cultural do
idoso.
f - Realizagdo de um o
Dia Internacional 18 de Junho Contribuir parao

do Piquenique

piquenique num
Parque Natural

(sexta- feira)

enriquecimento cultural do
idoso.

Comemoragao dos
Santos Populares
e Aniversario do

CBESA

- Almogo no exterior
(sardinhada)
convivio entre
idosos e
colaboradores da
ERPI e membros da

direcdo.

Junho (dia a
definir)

Proporcionar um momento de
convivio entre os Utentes e
colaboradores;

Promover uma tarde diferente
das habituais.

Comemoragao do
dia dos Avés

- Atividade a definir

26 de Julho
(Segunda-
feira)

Promover uma tarde diferente
das habituais, promovendo o
convivio e o bem-estar entre
todos.
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Contribuir ara o

X " . . Setembro (a . . P
Ida a Praia - Passeio convivio .. enriquecimento cultural do
definir) .
B idoso.
¥ i - Atividade adefinir Proporcionar o convivio entre
Dia Internacional 1 de Outubro P

em parceria com o

os Utentes.

do Idoso Sexta-feira
SAD ( )
Proporcionar um momento de
. = - Tarde animada 11 de convivio entre os Utentes e os
Dia de Sao .
com castanha Novembro seus familiares;

Martinho, na ERPI.

assada e agua-pé

(Quinta-feira)

Promover uma tarde diferente
das habituais.

Preparagao da
festa de Natal

- Elaboragdo de
trabalhos e
acessorios
decorativos de Natal
para decoragdo da
Residéncia;

- Preparagdo de um
teatro
(intervenientes
colaboradoras e
utentes);

- Preparagdao de uma
coreografia (a
apresentar pelas
técnicas).

Dezembro ao
longo do Més

Desenvolver as capacidades
artisticas e plasticas;
Possibilitar a relacdo de todos
com todos, criando uma
corrente afetiva.

Natal

- Festa de Natal —
convivio de
familiares, Utentes,
colaboradores e
membros da dire¢do
a realizar na ERPI;

-Venda do
calendario
construido durante
todo o ano com a
resposta social SAD.

21 de
Dezembro
(Terca-feira)

Promover o didlogo e a troca
de opinides;
Revisitar as
experiéncias
longo da vida;
Promover a
coesdo grupal;
Proporcionar bem-estar, o
convivio e o contacto entre
utentes e colaboradores;

vivéncias e
adquiridas  ao

interagdo e a

Proporcionar momentos
ludicos;

Estabelecer a cooperagdo,
reconhecendo o valor do

trabalho em equipa;

Fomentar o sentimento de
pertenga a um grupo.
Promover a troca de
experiéncias.
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Orcamento

De seguida é apresentada a tabela do orgamento, onde consta o material que

ir4 ser necessario bem como os valores para a realizagdo das atividades.

Descri¢ao Orgamento
Material de desgaste 300€ |
Atividades Interinstitucionais (realizadas com o nicleo de animagdo) 80€
Passeios e visitas realizadas em conjunto com as respostas sociais do CBESA 330€
L(apenas Centro de Dia e ERPI)

Técnica Superior de Animagdo Sociocultural - Dr.2 Maria de Lurdes Monteiro
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PLANO DE AGAO DO SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO (SAD)

O Servigo de Apoio Domiciliario (SAD) consiste na prestacdo de cuidados
individualizados e personalizados no préprio domicilio, sempre que idosos, adultos ou
familias, por motivo de doenga, deficiéncia ou outros impedimentos, ndo possam
assegurar, a satisfagdo das suas necessidades basicas e ou a realizac3o das atividades
instrumentais da vida didria.

Os servigos prestados pelo SAD, tem como objetivo: Contribuir para a melhoria
da qualidade de vida dos utentes e familias; Contribuir para a conciliagdo da vida
familiar e profissional do agregado familiar; Contribuir para a permanéncia das pessoas
no seu meio habitual de vida, retardando ou evitando o recurso a Estruturas
Residenciais.

Este plano de a¢do tem como objetivo, descrever as atividades e agbes
planeadas para o ano 2021, nesta resposta social. A concretizagio destas mesmas

atividades pode ser condicionada ou sofrer alguma alteracdo devido a diversos fatores.

Frequéncia

O SAD tem capacidade para 40 utentes, tendo acordo com o Instituto da
Seguranga Social para 30 utentes, sendo 12 utentes comparticipados a 7 dias e 18
utentes comparticipados a 5 dias. De momento, temos 34 utentes a usufruir do Servico

de Apoio Domiciliario.

Objetivos

Os objetivos que constituem o SAD sdo:

a) Em colaboragdo com familias e servicos da comunidade, responder de forma
integrada as necessidades dos utilizadores;

b) Apoiar idosos, no respetivo domicilio, permitindo assim que continuem no seu meio
familiar e social evitando o recurso a estruturas residenciais;

¢) Prestar os cuidados e servigos adequados as necessidades biopsicossociais aos
utentes, sendo estes objeto de contratualizacgdo;

d) Assegurar um atendimento individual e personalizado em func¢do das necessidades

especificas de cada pessoa;
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e) Promover a qualidade dos servi¢os prestados, tendo em conta, o respeito na sua
individualidade e privacidade, assim como, nas suas convicgbes politicas e religiosas;

f) Fomentar as competéncias de resolugdo de problemas;

g) Promover a autonomia e qualidade de vida do utente;

h) Minimizar os sentimentos de soliddo e isolamento através da aproximagdo dos
recursos comunitarios do interessado, bem como, estabelecer e desenvolver
atividades que promovam a comunicagdo e convivéncia;

i) Colaborar na manutengdo de um estado de saude favoravel, bem como, promover a
capacidade motora, tendo em atengdo o estado de saude e recomendagdes médicas
de cada pessoa;

j) Orientar os familiares, incentivando-os a participar nas atividades da vida diaria, bem
como, o envolvimento da familia na implementagao do PDI;

k) Facilitar a participagdo do idoso na dinamica comunitaria;

I) Promover a intergeracionalidade;

m) Promover um ambiente de seguranca fisica e afetiva, prevenir os acidentes, as

quedas, bem como, assegurar diariamente a prescricio médica do utente, quando este

nio tem familia.

Servicos Prestados

A prestac¢do dos nossos servigos passa por:
a) Fornecimento e distribuigdo das refei¢des;
b) Cuidados de higiene e conforto pessoal;
c) Higiene habitacional;
d) Tratamento de roupas;
e) Teleassisténcia;
f) Apoio psicossocial;
g) Aquisicdo de medicamentos;
h) Cuidados de enfermagem;
i) Fisioterapia;

j) Cedéncia de ajudas técnicas.
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E uma prioridade do CBESA, promover a formacio dos colaboradores para

garantir cada vez mais a qualidade dos servigos prestados. Para isso juntamente com a

equipa técnica da ERPI elencamos um conjunto de temas a abordar em 2021 de forma

a melhor capacitar os colaboradores.

Temas

Destinatarios

Demeéncia e Doenga de Alzheimer

Colaboradores ERPI e SAD

Abordagem focada na pessoa idosa

Colaboradores ERPI e SAD

Luto e Morte

Colaboradores ERPI e SAD

Cuidados basicos de higiene (com a enfermeira da ERPI)

Colaboradores ERPI e SAD

Plano de Atividades

Neste plano consta as diversas atividades, as mesmas estdo divididas em,

Atividades Regulares e Atividades Especificas.

Atividades Regulares

Atividades /
Agoes de Objetivos Local Cronograma
intervengao
- Acompanhar a prestagdo dos
servicos;
. - Elaboragdo do Plano Individual; o
Visitas L. Domicilios dos
o - Promover estratégias de Todo o Ano
Domiciliarias . ] utentes.
desenvolvimento da autonomia; [
- Envolver a familia/ cuidadores nas
Atividades e na dinamica das AVD’s.
- Celebracdo do Dia de Aniversario;
. L. - Promover festas de Aniversario no o
Aniversadrio dos o . Domicilios dos
domicilio dos idosos; Todo o Ano
Utentes . L utentes.
- Estimular a participagdao e
confraternizagdo.
Atendimentoa |- Atendimento/acolhimento e L
t Lo / . CBESA/Domicilio
utentes e informac3o as pessoas carenciadas; do Idoso Todo o Ano
familiares - Orientacdo e acompanhamento '
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das situagdes;
- Avaliagdo/ diagndstico das
situagdes.
- Assegurar e promover AVD, bem
Prestar como, identificar situagdes de
Servigos de cuidados de saude e estabelecer | Domicilios dos
. . Todo o Ano
Qualidade aos | contactos com os familiares, utentes.
utentes responsaveis ou entidades de
saude.
. - Avaliagdo das situagdes;
Servigo de . . o
- Prestar cuidados e servicos | Domicilios dos
Enfermagem . . Todo o Ano
adequados as necessidades dos utentes.
no Domicilio
utentes.
. - Avaliagdo das situagdes;
Servigo de . . I
. . - Prestar cuidados e servigos | Domicilios dos
Fisioterapia no . ) Todo o Ano
adequados as necessidades dos utentes.
Domicilio
utentes.
. - Avaliagdo das situagoes;
Servigo de . . -
i . - Prestar cuidados e servicos | Domicilios dos
Psicologia no . ) Todo o Ano
adequados as necessidades dos utentes.
Domicilio
utentes.
Atividades Especificas
Atividades Descri¢ao Objetivos Local Cronograma
Elaboragdo de uma
lembranga para as
©@p Agradecer a todos
. colaboradoras
Dia do . os colaboradores, .
. (Atividade o - ERPL 8 de Janeiro
Obrigado . toda a dedica¢do e
conjunta, ERPI e
. empenho.
Cento de Dia e
Apoio Domicilidrio).
-Estimular
cognitivamente;
. . - Promover a
Realizar atividades L . .
. . _ | participagao dos | - Domicilios Janeiro e
Dia do Puzzle | de estimulagdo .
. Utentes; dos utentes. Fevereiro
cognitiva. L.
- Minimizar 0
sentimento de
isolamento e de

|
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soliddo.
- Agradecer a todos
Entrega de - ERPI;
. os colaboradores, o
Dia da Mulher | lembrancas a todas - Domicilios | 8 de Margo

as mulheres.

toda a dedicagdo e
empenho.

dos utentes.

Oferecer uma flor a

- Sensibilizar os
idosos para as
questdes

relacionadas com o

- Domicilios

tematica.

DiadaArvore |cada Utente e . Margo
ambiente; dos utentes.
plantar a mesma.
- Promover a
participacao dos
Utentes.
Entregar améndoas | - Minimizar o]
i aos utentes e | sentimento de | - Domicilios .
Pascoa . 4 de Abril
colaboradores de | isolamento e de | dos utentes.
SAD. solidao.
Promover uma
L . tarde diferente das
. . Realizacdo de jogos . e
Dia Mundial da L habituais, - Domicilios .
. . tradicionais nos Abril
Atividade Fisica . promovendo o | dos utentes.
domicilios. L.
convivio e o0 bem-
estar entre todos.
Realizagdo de um ] - Domicilios
Dia iquenique /| Proporcionar uma dos utentes;
. pid tarde diferente com " | Maio, Junho
Internacional | lanche com o - Local a
. ] lanche num local ao » e Julho
do Piquenique | utente onde for definir com o
o gosto do Utente.
mais indicado. Utente.
Fazer registo de L.
. Minimizar o
) . fotografias nos ) L
Dia mundial da S sentimento de | - Domicilios
i domicilios el Todo o Ano
Fotografia isolamento e de | dos utentes.
entregar aos e
soliddo.
utentes.
Sensibilizar 0s o
Dia Mundial do | Folheto .. .| -Domicilios 21 de
. . utentes e familias a
Alzheimer informativo. L. dos utentes. Setembro
tematica.
Sensibilizar 0s s
Dia Mundial do | Folheto .. .| -Domicilios 29 de
. utentes e familias a
Coracdo informativo. dos utentes. Setembro
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Proporcionar uma
Dia tarde diferente com 14
. . ;. e
internacional | Festa em ERPI. lanche convivio ERPL.
L. Outubro
do Idoso entre varias
respostas sociais.
- Minimizar (o]
Dia de Todos os sentimento de | - Domicilios lde
Oferecer Broas. .
Santos isolamento e de | dos utentes. Novembro
soliddo.
Venda do
calendario - Minimizar o ERPI:
construido durante | sentimento de o
Natal . - Domicilios | Todo o Ano
todo o ano com a | isolamento e de
) o dos utentes.
resposta social, | solidao.
SAD.
Aquisicio de Material
Material necessario Quantidade
18 camisolas polares;
Adquirir materiais de equipamento de Protecdo | 36 calgas;
Individual. 36 fardas;

18 Corta-vento.

Equipamento de cozinha.

40 Borrachas de vedagdo
termos sélidos.
40 Caixas de sobremesa.

dos

Equipamento de Dados Vitais .

3 Oximetro

Diretora Técnica: Técnica Superior de Educagdo Social

Dr.2 Patricia Domingos
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CRECHE, JARDIM DE INFANCIA E CATL

1. Introducdo

O Centro de Bem Estar Social de Alcanena, nas suas respostas sociais de Creche,
Jardim de Infincia e CATL, tem como principio bésico orientador da sua acdo o
respeito absoluto por cada crianga, enquanto ser tnico, em formac3o pessoal e social.

Achamos que educar é promover um desenvolvimento global harmonioso,
procurando estimular todo o potencial humano e todas as capacidades de cada
crianga. Dessa forma, a equipa desta resposta social tem que assumir uma postura de
forma a promover uma resposta organizada, complementar e integral. O Projeto
Educativo explana e fundamenta a filosofia e a linha de agdo assumida por todos os
agentes educativos, como previsto em Dec./ Lei 137/2012 de 2 de Julho e assim como
no Dec. /Lei n? 75/2008 de 22 de Abril, art.2 92,n2 1,alinea a): “Projeto Educativo — o
documento que consagra a orientacdo educativa da escola, elaborado e aprovado
pelos seus 6érgdos de administracdo e gestdo para um horizonte de trés anos, no qual
se explicitem os principios, os valores, as metas e as estratégias que segundo as quais a
escola se propde cumprir a sua fungdo educativa.” Pretende-se que este documento
seja efetivamente um documento orientador de trabalho, assumindo um carater de
comunicagdo entre os varios parceiros educativos. "A autonomia da escola concretiza-
se na elaboragdo de um projeto educativo prdprio, constituido e executado de forma
participada, dentro de principios de responsabilizagcdo dos vdrios intervenientes na vida
escolar e de adequacdo as caracteristicas e recursos da comunidade em que se insere"
(Decreto-Lei n.2 43/89, de 3 de fevereiro). O Projeto Educativo da Instituigdo trata-se
de um documento orientador da pratica educativa espelhando a sua identidade e
autonomia, construidas pela consciéncia progressiva de um processo que se pretende
inovar no futuro.

Concomitantemente, sdo definidas as linhas orientadoras para a elaboragéo do
Plano Anual de Ac¢do, Projetos Curriculares e Pedagégicos de Sala e o Relatério Anual

de atividades.
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2. Enquadramento Legal

A Creche, Jardim de Infincia e CATL s3o respostas sociais da Instituicdo
Particular de Solidariedade Social, Centro de Bem Estar Social de Alcanena, cujos
Estatutos sio regulados pelo Decreto-lei n? 119/83, de 25 de Setembro, atualizado
pela Portaria n2 139/2007 de 29 de Janeiro.

A Creche tem como entidade responsavel pelo seu acompanhamento o
Ministério da Seguranga Social, através do Centro Distrital de Seguranga Social de
Santarém. Tem como referéncia legal os Guides Técnicos da Diregdo Geral e Ag¢do
Social, de 1996, e mais recentemente, as normas de Gestdo de Qualidade, editadas
pelo Instituto da Seguranga Social, I.P., de 2005.

No que diz respeito ao Jardim de Infincia, ¢ acompanhado conjuntamente
pelos Ministérios da Educagdo e da Seguranca Social, tendo como referéncia legal a
Lei-quadro da Educag&o Pré-escolar, Lei n® 5/97, de 10 de Fevereiro.

O CATL é uma resposta social que tem como referéncia legal o Despacho

Normativo 96/89.

3. Estrutura Organizacional e Funcional

3.1. Elementos Humanos

O trabalho é desenvolvido por uma equipa multidisciplinar, nomeadamente de
educadores de infancia, ajudantes de agdo educativa, cozinheira, ajudantes de cozinha

e trabalhadoras auxiliares com formagdo apropriada, inovadora, dinamica e reflexiva.

- Categoria N2 de Tipo de Vinculo
funcionarios

Diretora 1 Do quadro
Educadoras de Infancia 6 Do quadro
Ajudante de acdo educativa 10 Do quadro
Cozinheira 1* - Do quadro
Ajudantes de Cozinha 3* Do quadro
Trabalhadora Auxiliar 3 Do quadro
Animador 1 Do quadro
Administrativo 3* Do quadro

* Comuns a outras respostas sociais da Instituigao.
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3.2. Orgios de Gestdo

A Instituicdo tem como drgdo de gestdo a Diregdo, eleita de entre os sécios por
um periodo de quatro anos. Conta ainda com um Conselho Fiscal, composto por trés
elementos e uma Assembleia Geral, composta também por trés elementos, ambos

também eleitos.

3.3. A Dire¢ao é composta por sete elementos, sendo:

e 1 Presidente da Diregao;

e 1 Vice-presidente de Direcdo;

e 1 Secretario;

e 1 Tesoureiro;

e 3 Vogais.

No que diz respeito a Dire¢do Técnica e Pedagdgica da Creche, do Jardim de

Inféncia e do CATL, ela é assegurada por uma funciondria da Instituicdo, com formagao
em Psicologia - drea clinica e em Educagdo Pré-escolar e Ensino do 12 Ciclo do Ensino

Basico.

3.4. Frequéncia

A Creche do Centro de Bem Estar Social de Alcanena tem capacidade para
acolher diariamente 66 criangas. Tendo sido atualizado este ano o Acordo de
Cooperagdo assinado entre a Instituicdo e a Seguranga Social, Centro Distrital de
Santarém, abrange apenas 52 criangas.

No que diz respeito a resposta social de Jardim de Infancia, a capacidade das
trés salas é de 75, no total. No entanto, nos ultimos anos tem-se verificado um
decréscimo na frequéncia de criangas nesta resposta social, razdo pela qual o Acordo
de Cooperagdo com a Seguranga Social abrange atualmente apenas 57 criancas.

Ao nivel do CATL, a capacidade da sala é de 33 criangas, ndo se encontrando
preenchida na totalidade. Nesta resposta social o numero de criangas com acordo com

a Seguranga Social é de 12.
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3.5. Constituicao dos Grupos

Os sete grupos de criangas que constituem as salas de Creche e de Jardim de
Infancia sdo constituidos respeitando as normas em vigor, nomeadamente os Guides
Técnicos da direcdo de Agdo Social, no caso da Creche, e pela Lei-Quadro da Educagado
Pré-Escolar, no caos do Jardim de Infancia.

Os grupos em Creche sdo constituidos por idades, tentando-se criar grupos o
mais homogéneos possivel em termos de idades, assim como no que diz respeito ao
seu desenvolvimento, porque nos parece que assim podemos permitir a educadora de
cada sala um trabalho muito mais adaptado as especificidades do seu grupo, ao
mesmo tempo que as préprias criangas se sentem integradas num grupo com o qual
tém uma maior grau de identificagdo, tanto ao nivel do seu desenvolvimento, como
dos interesses comuns. J& no pré-escolar optou-se pela criagdo de grupos
heterogéneos, devido a facilidade de organizagdo dos grupos, mas também tendo em
consideracdo as Orientagdes Curriculares para a Educagao Pré-Escolar quando referem
que a constitui¢do dos grupos deve ter “em conta que a intera¢@o entre criangas em
momentos diferentes de desenvolvimento e com saberes diversos é facilitadora do
desenvolvimento da aprendizagem. A existéncia de grupos com criangas de diferentes
idades acentua a diversidade e enriquece as interagbes no grupo, proporcionando
mdultiplas ocasibes de aprendizagem entre criangas. ” (p.26)

Ao nivel da resposta social de CATL, a faixa etaria é dos 6 aos 12 anos, tendo
prioridade as criangas com irm3o(s) na Creche ou Jardim de Infancia, ou criancas que

tenham frequentado o Jardim de Infancia no ano anterior.

4. Desenvolvimento Curricular
4.1. Organizacdo do Ambiente Educativo
A Creche e o Jardim de Infancia funcionam num edificio construido de raiz para
este efeito. Dispde:
e Espaco ao ar livre;
e Recreio de Creche, equipado;
e Recreio de Jardim de Infancia, equipado;

e Cinco salas de Creche;
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Trés salas de Jardim de Infancia;

Uma cozinha;

Um refeitorio para criangas;

Um refeitério para funcionarios;

Uma lavandaria;

Uma despensa de frios;

Uma despensa de géneros;

Um vestiario e balneario para funcionarios;
Trés instalag@es sanitdrias para criancas;
Uma copa de leites;

Um gabinete de dire¢do;

Um gabinete de apoio;

Uma arrecadagdo para material pedagdgico no interior;

ORCAMENTO 2021

Uma arrecadagao para material pedagdgico e outro no exterior;

Dois espacos de utilizagdo comum (ctipula da Creche e ctpula do Jardim);

Uma carrinha para transporte, comum a outras respostas sociais da Institui¢do.

A sala da resposta social CATL dispdem de:
Uma sala de CATL;

Duas casas de banho;

Um hall;

Uma sala de brincadeiras do CATL.

O CBESA promove atividades letivas diversificadas com vista a preparar as

criangas para os desafios atuais e futuros, de carater cultural, social e tecnoldgico,

contribuindo para formar cidaddos responsaveis,

auténomos e interventores.

Subjacentes nas Areas de Desenvolvimento da Crianca, de acordo com o Manual da

Qualidade da Creche, definidas pela Seguranca Social para Creche, e nas Metas de

Aprendizagem na Educacdo Pré-Escolar definidas pelo Ministério da Educacao para o

Jardim de Infancia.
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% Hordrio das Atividades

O horario normal de funcionamento das atividades é entre as 09h30 e as
17h30. O horério letivo funciona das 9h30 as 12h e das 15h as 17h30. O horario da

componente de apoio a familia funciona das 7h30m as 9h30m, das 12h as 15h e das

17h30 as 19h.

< Atividades Diferenciadas

Sio desenvolvidas, por professores especializados e em conjunto com as

educadoras, as atividades de:

Musica — para as criangas do Jardim de Inféncia;

Inglés — para as criangas do Jardim de Infancia;

Gindstica — para as criangas de Creche, com 2 anos, e Jardim de Infancia;

Natac3o, para as criangas de 5 anos.

5. Relagdo com as Familias e Comunidade

“A educagdo pré-escolar é a primeira etapa da educagéo bésica no processo de
educacdo ao longo da vida, sendo complementar da agdo educativa da familia, com a
qual deve estabelecer estreita relagdo, favorecendo a formagdo e o desenvolvimento
equilibrado da crianga, tendo em vista, a sua plena inser¢do na sociedade como ser

auténomo, livre e soliddrio”

In orientagdes curriculares para educagdo pré-escolar

Na educacdo de cada crianga, temos sempre que ter em conta dos dois
contextos em que esta se insere — escola e familia. Por isso, é que a relagao com as
familias tem que ser de proximidade, pois s6 assim podemos adequar o processo de
educar a cada crianga.

A relacdo com cada familia pressupde que os pais, assim como os adultos da
Instituicdo sdo co-aducadores da mesma crianga e essa relagdo deve, do nosso ponto
de vista, ser centrada na prépria crianga, promovendo uma permanente troca de

informac3o sobre ela, quer por parte dos pais, quer por parte da Creche, do Jardim de

Infancia ou CATL.

o [ I T Y ol s T T a T T o
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Temos como filosofia subjacente ao nosso trabalho, a complementaridade das
agOes educativas, por parte da familia e da escola e tentamos assegurar uma saudavel
comunicagao entre ambas, respeitando os valores préprios de cada familia e a sua
singularidade.

Achamos que a colaboragdo dos pais e de outros membros da comunidade,
nomeadamente o contributo dos seus saberes e competéncias para o trabalho
educativo com as criancas é um meio privilegiado de alargar e enriquecer as
aprendizagens, que se querem o mais abrangente possivel.

A comunicagdo com os pais é promovida especialmente nos contactos didrios e
informais, mas também no ambito de reunides agendadas. Esta troca de informacdes e
conhecimentos permite conhecer as expectativas educativas da familia e esclarecé-la
quanto ao processo educativo a desenvolver com o grupo, eventualmente, participar
em situagdes educativas planeadas pelo educador para o grupo.

Sempre que os pais ou familiares manifestem a possibilidade de poderem
contribuir de alguma forma para o Projeto Educativo em curso, nomeadamente,
trazendo sugestdes, partilhando saberes, conhecimentos ou tradigdes, serdo sempre
tidos em conta como parte integrante do Projeto Educativo. Essa disponibilidade sera
valorizada e estimulada, e articulada no decorrer do Projeto Pedagégico/Curricular da

sala ou com o Projeto Educativo da Instituigdo.

6. O nosso Projeto

A crianca desde cedo que, através da interagdo com a familia e com a
comunidade, aprende valores e atitudes. Torna-se entdo importante que se dé
continuidade a essas aprendizagens em contexto mais formal, como é o caso da
Creche e do Jardim de Infancia, e que se proporcionem condigGes a que essas
capacidades se desenvolvam no sentido de se tornarem perdurdveis. Isto é, que fagam
parte de cada crianga como sendo duradouras e parte da sua personalidade como Ser
em comunidade. Assim sendo, e como ponto de partida, torna-se fundamental definir

linhas orientadoras e metas a atingir, tendo em consideragdo a missdo valores e visdo

defendidos pelo CBESA.
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SGCIAL DE ALCANENA
6.1. Principios Orientadores e Principais Objetivos Institucionais

Missdo: O Centro de Bem Estar Social de Alcanena (CBESA) tem como Missdo
desenvolver a sua intervengdo na area social, educagdo e saude, melhorando o bem-
estar e condi¢des de vida da populagdo, promovendo a solidariedade, a qualidade de
vida e a dignidade humana. Esta missdo é desenvolvida por cerca de 137 trabalhadores
que desempenham com profissionalismo as diferentes atividades que compodem o seu

dia-a-dia de trabalho.

Visdo: Instituicio de referéncia e reconhecida pela qualidade dos seus Servigos,
baseada no trabalho de equipa e numa gestdo sustentavel, orientada para a inclusao
social consolidando as respostas sociais atuando de uma forma proactiva as

necessidades emergentes da comunidade.

Valores: O Centro de Bem Estar Social de Alcanena (CBESA) rege-se sob os seguintes
valores:

e Solidariedade;

e Etica;

e Responsabilidade Social;

e Honestidade;

o Eficdcia;

e Fficiéncia;

e |novagao;

e Dialogo;

e Dedicagao;

e Cooperacgao;

e Profissionalismo;

e Sustentabilidade.

O CBESA é uma Instituicio aberta a comunidade envolvente, com uma vasta
gama de projetos em curso agindo como uma entidade promotora e parceira de

diferentes Institui¢des e Organismos:
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e CLAS —Conselho Local de Acdo Social (Rede Social);

e (CPCJ—Comissdo de Protecdo de Criangas e Jovens do Concelho de Alcanena;

e CMS — Conselho Municipal de Seguranga;

e NACIR - Nucleo de Apoio a Criancas e Jovens em Risco;

e EMIVA - Equipa Municipal de Intervengdo de Violéncia de Alcanena;

* Programa de Emergéncia Alimentar (Ministério da Solidariedade e Seguranca
Social);

e FEAC—Fundo Europeu de Auxilio a Carenciadas;

® Projetos Sociais de Apoio e Insercdo em parceria com o ISS,IP — Centro Distrital
de Santarém, Camara Municipal, Juntas de Freguesia e IPSS’s do Concelho de

Alcanena e da regido.

6.2. Principios Educativos

No que respeita ao setor da infancia, a Instituigdo, tem como objetivo
primordial formar cidaddos ativos e conscientes, dotados de competéncias pessoais e
sociais distintas, tendo subjacente que cada crianca possui caracteristicas,
capacidades, interesses, motivagbes e histérias de vida préprias. Assim sendo,
pretendemos proporcionar a cada crianga uma formacio integral e diferenciada, tendo
em consideracdo saber fazer, saber ser e saber viver. Pretendemos que o processo de
ensino-aprendizagem seja sentido como uma experiéncia positiva, inovadora e
potenciadora de criatividade, associada aos valores de vivéncia em comunidade. Desta
forma, pretendemos que as criangas adquiram o sentido de responsabilidade, da
liberdade, da disciplina, do respeito, da persisténcia, da tolerancia para com o outro e
da solidariedade. Respeitando a individualidade de cada crianga e os seus interesses,
pretendemos educar para a tolerancia, assim como descobrir significado da palavra
solidariedade, de interesse pelos outros e de fazer algo pelos outros, sejam eles quem
forem. Pretendemos desenvolver o pensamento critico, a criatividade, a comunicacao,
a autonomia e a colaboragdo, numa sociedade onde cada vez mais existe uma
permanente necessidade de adaptacdo a coisas novas, a mudanca, onde se torna
essencial o desenvolvimento do sentido critico e reflexivo, no sentido de potenciar o

espirito proactivo, essencial para o futuro das nossas criangas.
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6.2.1. Linhas de A¢do/Objetivos Estratégicos

LINHAS DE ACAO

Objetivos

Objetivos Estratégicos

Familias

4 Assumir como vetores
fundamentais: a qualidade, o rigor e
a exigéncia no servigo que presta a

comunidade educativa.

+ Realizar atividades com a participagdo das familias;
+ Conseguir a presenca das familias no atendimento

individual;
¢+ Obter a presenca das familias nas reunibes de

pais.

Criancas

¢+ Contribuir para a igualdade de
oportunidades no acesso a escola,
centrando a acdo educativa na
aprendizagem  globalizante  das

criangas.

¢+ Realizar atividades que envolvam o recurso as

novas tecnologias.

¢+ Promover uma educagdo para
todos numa

sociedade cada vez mais inclusiva.

perspetiva  de

+ Realizar reunides com todos os técnicos e
encarregados de educagdo das criangas com NEE.

¢ Proporcionar o bem-estar e
desenvolvimento integral da crianca
num clima de seguranga afetiva e
fisica, durante o afastamento parcial
do seu meio familiar através de um
atendimento personalizado.

¢ Impulsionar cada vez mais, a seguranca das

criangas.

¢+ Estimular o desenvolvimento

global da crianga no respeito pelas
individuais

suas carateristicas

valorizando o seu impeto

exploratdrio e pensamento critico.

+ Promover atividades que favoregam o pensamento
critico e o espirito de investigagao.

comportamentos
aprendizagens

¢ Incutir que
favoregam

significativas e diferenciadas.

¢+ Realizar projetos, a partir dos seus interesses e

motivagoes.

que as criangas
sentimentos de

¢+ Garantir
experimentem

pertengca a instituicdo  num
ambiente de liberdade e de
responsabilidade que contribua

para um clima escolar saudavel.

¢+ Realizar instrumentos de trabalho de sala que_

garantam o sentido de responsabilidade;
¢+ Realizar eventos com as criangas em que as
criancas tém um papel ativo na atividade.

Comunidade

¢ Fomentar o0 espirito

de | * Organizar atividades de cooperagéo e entre ajuda,
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solidariedade, cooperagao e | com as outras respostas sociais da Instituicdo.
entreajuda entre todos os membros
da comunidade educativa/escolar.

* Fomentar a insercdo em grupos | ¢+ Promover atividades com as criangas focadas em
sociais diversos, no respeito pela | aspetos multiculturais.

pluralidade das culturas,
favorecendo uma progressiva
consciéncia como membro da
sociedade.

Intervencdo em Projetos

¢+ Promover uma educagdo | ¢+ Organizar atividades que promovam dinamicas
intercultural e inter-geracional | intergeracionais.
transmitindo valores civicos,

espirituais e morais.

6.3. Metodologia
De forma a dar uma resposta a estes objetivos e estratégias adotaremos um
curriculo aberto e flexivel. Para que nos permita desenvolver um modelo mais

adequado as carateristicas, necessidades e interesses individuais das nossas criangas.

7. Projetos a Desenvolver

Anualmente serdo desenvolvidos os Projetos Pedagdgicos/Curriculares, da
responsabilidade da Educadora de cada sala, de acordo com as carateristicas e
especificidades do grupo. Nestes Projetos estardo previstos os objetivos especificos a
atingir dentro de cada drea de conteudo, assim como as estratégias previstas para os

atingir.

8. Parcerias/Protocolos

Temos como objetivo Institucional manter e sempre que possivel ampliar as
parcerias com servigos e instituigdes da comunidade, de forma a dar continuidade a
participacdo em projetos de ambito educativo e social. Os protocolos estabelecidos
com instituicbes parceiras em que se promovem acdes de formagao e informagao, sdo

um recurso a dinamizar. Mantém-se a parcerias com: Junta de Freguesia, Centro de
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Saude, Escolas de Formagdo Profissional, Intervengdo Precoce, CPCJ, entre outros

organismos locais e nacionais.

9. Divulgagao

O Projeto Educativo, como documento que explicita a filosofia da Instituicao no
seu todo e em particular os seus principios educativos, evidenciando a missdo a visao e
os valores pelos quais nos regemos, devera ter ampla divulgacdo entre todos os 6rgdos
e estruturas educativas. O documento em suporte de papel encontra-se acessivel para

consulta sempre que solicitado.

10. Plano Anual de Agdo

Encontra-se em anexo.

11. Horéario e Calenddrio Escolar

O Horario de funcionamento da Creche e do Jardim de Infancia é:

Das 7h30m as 15h.

O Horario de funcionamento do CATL é:

Das 7h30 as 09h, das 17h as 18h30;

E na falta de professores e durante o periodo de férias escolares, funcionara das 7h30

as 18h30.

Em cada ano letivo estdo previstos 2 dias de encerramento, para além do més

de Agosto. Dias 24 e 31 de Dezembro, dos respetivos anos.

12. Reunides

Est3o previstas as seguintes reunides, promovidas pela Diretora Pedagogica:
e Reunido quinzenal com a equipa pedagdgica — Educadoras de Infancia;
e Reunido trimensal com a equipa de ajudantes de Agdo Educativa;

e Reunido trimensal com equipas de limpeza e cozinha.
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Est3o previstas reunides com os pais, da responsabilidade de cada Educadora e
de acordo com as necessidades sentidas, sendo que pelo menos se devem realizar
duas reunibes por sala:

e Uma no Primeiro Periodo do ano letivo, de forma a dar conhecimento do

Projeto Pedagégico/Curricular de grupo e de outros assuntos importantes para

0 ano letivo;

® Uma no terceiro periodo para dar conhecimento do trabalho que foi realizado
com o grupo e da sua respetiva evolugdo, e outros aspetos que a Educadora

considere relevantes.

Sempre que julgue necessdrio, cada Educadora pode promover reunido de pais

do seu grupo.

13. Avaliagdes

Estdo previstas avaliagdes a niveis:

#® Pela Diretora Pedagodgica é realizada anualmente a Avaliagio de Desempenho de
todas as funcionarias da Creche, Jardim de Infincia e CATL;

¥ Por todas as funciondrias, é realizada a autoavaliagdo do seu desempenho;

% Pelas Educadoras da Creche é realizada anualmente a avaliacdo do desenvolvimento
de todas as criangas, com os respetivos registos;

# Pelas Educadoras do Jardim de Infancia é realizada trimestralmente a avaliacdo de
todas as criangas, com os respetivos registos;

#® Pelas Educadoras de Infancia, é avaliado anualmente o Projeto Pedagdgico do ano
em curso, sendo realizado o Relatdrio Final de Atividades de sala;

# E realizada a avaliagdo anual do decorrer do ano, com elaboragdo do respetivo

relatdrio, pela Diretora pedagodgica.

13.1. Avaliag¢do do Projeto
A avaliacdo deste projeto compete a equipa do Servigo de Infancia. No término
deste projeto sera feita a avaliagdo com base nos seguintes parametros:

e Conformidade do Plano Anual de Agdo com o Projeto Educativo Institucional;
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Articulagdo do Projeto Educativo Institucional com os Projetos Curriculares e

Projetos Pedagdgicos de grupo;

Grau de participagdo dos Encarregados de Educagdo na vida escolar dos

utentes;

Linhas de A¢io/Objetivos/Objetivos Estratégicos: - Atingidos; - N&o atingidos.

As avaliacdes de desempenho e dos varios projetos, quer educativos quer

pedagdgicos/curricular, tém sempre como objetivo a possibilidade de melhoria, quer

ao nivel de qualidade de trabalho, quer na organizagdo das equipas e no trabalho

inter-equipas.

Essa melhoria também é procurada na avaliagdo que cada educadora faz do seu

trabalho e projeto pedagégico/curricular, podendo definir novas estratégias ou

repensar e adaptar as que utilizou, para melhor poder atingir os seus objetivos.

E esta dindmica “projeto — avaliacio — novo projeto”, que promove por parte
]

de todos os colaboradores a vontade de alcangar e melhorar os objetivos a que nos

propomos.

Plano de Ag¢des

Calendarizagdo

atembro

Setembro/
Outubro

Atividades Previstas
¢+ Recegdo as criangas:
Primeiro dia de atividades
assinalado em cada sala com
atividades de escolha livre e
jogos diversos;
¢+ Momentos recreativos em
IO o R
Atividades diversificadas de
livre expressdao e comunicagdo,
que permitam o conhecimento
e a integracdo de cada crianga
no grupo.
% Apresentacdo de historias;
% Conversas em grupo sobre
tematicas espontaneamente
introduzidas pelas criancas; -
%Processo de marcagio de
objetos  pessoais  (cabides,

~ Objetivos.

+ Promover o acolhimento
das novas criangas e a sua
integragao no grupo;

+ Conhecer os diversos
espacos da Institui¢do.

¢+ Conhecer os diversos
elementos de cada grupo
(relagdo crianga/adulto e
relagdes entre pares);

+ Aprender a usar e explorar

corretamente os materiais-e

equipamentos das salas de

atividade e os restantes
espacos;

¢ Adquirir e respeitar
normas basicas de

Intervenientes

+ Toda a equipa do CBESA;

+ Criangas.

¢+ Educadoras de Creche e
JI;

¢+ Auxiliares de agdo
educativa de Creche, JI e

CATL;

¢ Criangas.
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22 Setembro -
Inicio do Outono
(a0 longo da
estag3o)

16 de QOutubro
Dia Mundial da
Alimentagdo

(Semana de 14 a
18 de Outubro)

NE AL CANFNA

pastas de arquivo de trabalhos,
entre outros).

* Vivéncias associadas ao clima,
suas mudangas e respetivos
quadros de vida, mudancas de
tempo observéveis em diversas
partes do Planeta, nesta época,
particularmente com a chegada
do Outono; exploragdo de
quadros de vida e outros
conteutdos relacionados com os
diversos climas;

¢+ Atividades de observagdo
orientada e recolha de
elementos naturais tipicos da
época.

Assinalar o dia Mundial da
Alimentacgao:

Vivenciar o} dia
proporcionando atividades de
experimentagao, que
sensibilizem para a alimentagao
saudavel;

Confegdo de

receitas saudaveis.

pequenas

ORCAMENTO 2021

seguranca e habitos de
higiene, hordrios e rotinas
especificas da organizagio

educativa;

¢+ Promover atividades de
autonomia e de
responsabilizagdo pelos
materiais e objetos
pessoais.

¢ Promover atividades de
correta higienizagdo das
maos.

¢+ Ajudar as criangas a
descobrir aspetos
particulares do meio
ambiente natural;

¢ Observar, identificar e
descrever as  principais
mudangas ocorridas no
ambiente natural;

¢ Associar as diversas
atividades quotidianas as

alteragdes do clima que vdo
ocorrendo;

¢ Promover nas criangas o
questionamento

relativamente aos
fendmenos naturais que
ocorrem;

¢+ Conhecer e nomear as
principais caracteristicas do
Outono — comparar com
outras estacées do ano;

¢+ Conhecer e nomear os
principais frutos que se
colhem nesta época do ano.
¢+ Estimular capacidades de

reflexdo por parte das
criangas, relativamente a
Alimentagao mais
adequada;

¢ Compreender as razoes
porque ndo se deve abusar
de certos alimentos;

¢ Incentivar a criagdo de
habitos de alimentagdo
saudavel.

¢+ Educadoras de Ji;

¢ Auxiliares de

educativa de Ji;

acao

¢ Educadoras e Auxiliares

de acdo educativa de
Creche e CATL;
¢ Criangas.

¢+ Educadoras de Creche e
JI;

¢ Auxiliares de agdo
educativa de Creche, JI e

CATL;

¢ Criangas.
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Semana de 26 a

31 Outubro

Novembro

De 05 a
Novembro

11

partir de 23 de

Novembro

e

durante o més

de Dezembro

06 Janeiro

Explorar de forma livre e
acessivel as criangas o Dia das
Bruxas — atividades a realizar
nas salas;

¢+ Explorar de forma livre e
acessivel as criangas o Dia de
todos os santos;

¢+ Confe¢do de pequenas
receitas culinarias como
bolachinhas ou broas, alusivas a
época.

¢+ Implementagdo do projeto
“Biblioteca vai e vem” (* Nota
1).

¢+ Comemorar o dia de S.
Martinho e vivenciar o

Magusto;
¢+ Exploragdo da Lenda de S.
Martinho;
¢ Realizagdo da festa do
magusto.

Projeto de natal

+ Recolha de propostas de cada
grupo para a concretizagdo de
um projeto de natal, com
participagdo dos familias;

¢+ Explorar, de forma criativa,
alguns materiais recuperaveis,
desperdicios, de forma a
estimular o aproveitamento de
materiais;

+ Decorar os espacos do Centro
Educativo com trabalhos
efetuados pelas criangas;

+ Criar e explorar poesias, rimas
e cangdes alusivas ao Natal;

+ Cada grupo, de acordo com o
seu projeto curricular,
confecionam um presente de

‘Natal para os pais/familia.

¢+ Comemoragdo do dia de reis.

B s e A A
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¢+ Conhecer outros habitos e
experiéncias culturais;

¢+  Contribuir para a
compreensdo e aceitagdo de
diferentes formas de estar e
novos saberes;

¢+ Conhecer a aplicagdo de
frutos do Outono na
confecdo das broas.

sConsolidar e enriquecer
praticas de leitura regular;
*Promover o gosto pela
leitura.

¢ Respeitar tradicdes e
“valores culturais préprios da

nossa regiao.

¢+ Despertar nas criangas
atitudes e valores de
respeito e solidariedade;

¢+ Compreender o simbolo
do Natal;

¢+ Sensibilizar as criangas
acerca da Educagdo para o
consumo.

¢ Preservar e vivenciar

tradigcdes.

TIT A3 TESLIT AT ¥

¢+ Educadoras de Creche e

M

¢ Auxiliares de agdo

educativa de Creche, JI e
CATL;

+ Animador Sécio Cultural e

desportivo;

¢ Criangas.

¢+ Educadoras de Ji;
¢+ Auxiliares de
educativa de Ji;

¢ Criangas;

acao

_¢Familias.
¢+ Educadoras de Creche e

H;

¢+ Auxiliares de agado
educativa de Creche e Ji;

¢ Criangas. -
¢+ Educadoras de Creche e
JI;

¢+ Auxiliares de agdo
educativa de Creche e JI;

+ Animador Sécio Cultural e
desportivo e Auxiliares de
ac¢do educativa de CATL

¢+ Criangas;

+ Familias.

¢ Educadoras de Creche e
Ji;

¢+ Auxiliares de agdo
educativa de Creche e e Ji;
¢ Criangas.



» CBESA

Durante o meés
Janeiro

Fevereiro

19 Mar¢o

21 Marco

Margo /Abril
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Vivéncias do inverno:

*+ Vivéncias associadas ao clima,
suas mudangas e respetivos
quadros de vida, mudancgas de
tempo observéveis em diversas
partes do Planeta, nesta época,
particularmente com a chegada
do inverno;

+ Exploragdo de quadros de
vida e outros conteudos
relacionados com os diversos
climas.

¢ Decoragao dos espagos e
placares do Centro Educativo
com projetos desenvolvidos
pelas criangas de cada sala;

* Festa de carnaval na prépria
sala.

* Vivéncias do Dia do pai:
Elaboragdo, com cada grupo de
criangas, de uma prenda para
0s pais, assim como de um
postal alusivo, com mensagem.

¢+ Vivéncias do Dia Mundial da
Floresta:

¢ Realizagdo de atividades de
germinacdo e plantagdo em
vVasos;

¢ Elaboracdo de desdobravel
e/ou postais alusivos a esta
iniciativa e a necessidade de
preservar o meio ambiente.

Projeto de Pascoa / Primavera
*Explorar os varios simbolos
relativos a quadra;

¢+ Exploragdo de cangbes e
poemas;

¢+ Decoragdo dos Espacos do
Centro Educativo com motivos
relacionados com a quadra;

¢+ Construcdo de painéis.

ORCAMENTO 2021

¢ Observar e descrever as
mudangas do estado de
tempo.

¢ Desenvolver capacidades
ao nivel da representagido
criativa;

¢ Expressar escolhas, tomas
decisbes e participar em
planos.

¢+ Fortalecer lagos familiares;
* Incentivar a participagao
das criangas em processos
de tomada de deciséo.

¢+ Sensibilizar as criangas
para os cuidados com as
arvores e a floresta;

¢ Observar a necessidade da

agua como elemento
fundamental para o
desenvolvimento das
plantas para o meio

ambiente em geral;

¢+ Identificar e compreender
a importancia das arvores
na vida dos seres humanos.
¢ Observar a natureza e
principais alteragcbes no
estado do tempo;

¢ Estabelecer associagbes
com novas atividades nos
campos e com novas rotinas
entre as pessoas;

¢+ Explorar as tradi¢Oes
locais, lendas e costumes;
¢ldentificar as principais
carateristicas da primavera.

¢+ Educadoras de Creche e
JI;

¢ Auxiliares de acdo
educativa de Creche, JI e
CATL;

¢ Criangas.

¢ Educadoras de Creche e
Ji;

¢ Auxiliares de ag¢d-
educativa de Creche e JI

¢ Criangas.

* Educadoras de Creche e
i

¢+ Auxiliares de agdo
educativa de Creche, JI e
CATL;

¢ Criancgas.

¢+ Educadoras de Creche e
JI;

¢ Auxiliares de agdo
educativa de Creche e JI;

¢+ Animador Sécio Cultura
desportivo;

¢+ Criangas.

¢ Educadoras de Creche e
J;

¢ Auxiliares de agdo
educativa de Creche e JI;

¢+ Animador Sdcio Cultural e
desportivo e Auxiliares de
acao educativa de CATL;

¢+ Criancas.
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26 a 30 de Abril

13 de Maio 2021
- Quinta-feira da
ascensao

1 de Junho

Junho

Junho

Final de Junho

Durante © ano
letivo (em datas
a definir)

SOCIAL Ok ALCANENA

Vivéncias do Dia da Mae:

+ Atividades a estabelecer pela
equipa educativa do CBESA, de
acordo com a evolugdo dos
respetivos projetos curriculares
de turma/sala;

+ Elaboracgdo, com cada grupo
de criancas, de uma prenda
para as maes.

+ Explorar os varios simbolos
relativos a quadra;

+ Saida a comunidade, para
apanhar os diversos elementos
que compdem o ramo da
espiga;

¢+Elaboragdo de
mensagem/poema alusiva ao
tema. P
Vivéncias do Dia Mundial da
Crianga

¢+ Atividades especificas a
definir com a equipa do CBESA
(tendo em consideragdo a
situagdo pandémica).

Santos Populares

¢ Atividades especificas a
definir com a equipa do CBESA
(tendo em consideragdo a
situagdo pandémica).

Passeio escolar de final de ano -

Local a designar (tendo em.

consideragdo a situacdo

pandémica).

Festa de final de ano:
+ Participacdo e apresentagdes
de todas as criancas do CBESA,

excetuando-se o bergario, para
os pais (tendo em consideragdo

a situagdo pandémica).
de

Desenvolvimento
programa de competéncias
socio-emocionais, para as

criangas de pré-escolar.

um
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+ Fortalecer lacos familiares.

¢ Explorar as tradigdes
locais, lendas e costumes;
s|dentificar os principais
componentes do ramo da
espiga, assim como O
simbolismo associado.

¢ Criar oportunidades de
convivio e de divertimento.

¢ Recriar tradigOes

populares.

+ Criar oportunidades de
convivio e de divertimento.

. Criar bborturﬁggdé; c;e

reflexdo, através do jogo,
com vista a promogdo de
competéncias socio-

- T r1ar FETATE IS RETEI I IR T 'Yy e

~¢  Auxiliares

¢ Educadoras de Creche e
e ‘

de acao
educativa de Creche e Ji;

+ Animador Sécio Cultural e
desportivo e Auxiliares de
acdo educativa de CATL;

¢+ Criangas.

+ Educadoras de Ji;

¢ Auxiliares de agdo

educativa de JI;

¢ Criangas.

¢ Educadoras de Creche e
J;

¢+ Auxiliares de agdo
educativa de Creche e JI;

¢+ Criangas.
*Toda a comunidade
Educativa;

¢ Criangas.

+ Educadoras de JI;

¢+ Auxiliares de
educativa de Ji;

+ Animador Sécio Cultural e
desportivo e Auxiliares de
acdo educativa de CATL;

¢ Criangas.

*Toda a
Educativa;

¢+ Criancgas.

acao

comunidade

+ Educadoras de JI;
¢ Auxiliares de
educativa de JI;

¢ Criangas;

agao

63

Y 1 RALIL.CIVALIE 3.3 AW Sl S Sl PN %



CENTRO DE BEM ESTAR SOCIAL DE ALCANENA — PLANO DE ACAO E
CBESA N

Y
) e ORCAMENTO 2021
emocionais. * Psicologa.
Promover o projeto “Sobre ¢ Criar oportunidade de ¢ Educadorasde)Ji;
rodas) (*Nota 2) contato com a bicicleta; ¢+ Auxiliares de acdo
¢ Promover o gosto pela educativadell;
: ivi feieall *ecri !
Em data a definir atividade fnsma Crlfangas (5 ajn.os),
: nomeadamente através da ¢ Animador Sécio Cultural e
utilizagdo da bicicleta; desportivo.

*Promoc¢do da mobilidade
ativa e sustentavel,

*Nota 1 - O projeto “Biblioteca vai e vem”, muito resumidamente, consiste em
as criancas levarem livros para casa, e lerem com as familias, fazendo o registo e
explorando o livro. Devido a situagdo pandémica pela qual atravessamos, sera feita
uma cépia dos livros para posterior plastificacdo, de modo a facilitar a higienizacio do
mesmo. Atendendo a necessidade de ter uma maior diversificagdo de livros, o projeto
prevé a aquisi¢do de 2 livros mensais (até ao valor de 25€).

*Nota 2 — O projeto “Sobre Rodas”, resumidamente, consiste na possibilidade
de as criangas terem um primeiro contato com a bicicleta, inicialmente sem pedais,
para posteriormente passarem a andar com pedais. Serd necessario inicialmente a
aquisicdo de 3 bicicletas sem pedais e 3 capacetes, e posteriormente uma bicicleta

com pedais.

Diretora Pedagogica

Dr.2 Marlene Jorge

PLANO DE ACAO DE ANIMAGAO DESPORTIVA

Centro Educativo

A promocdo da atividade fisica em criangas nestas idades é fundamental para
que elas estimulem o desenvolvimento das habilidades motoras. De facto, o
movimento, especialmente durante brincadeiras ativas, constitui o substrato da
atividade fisica ao longo dos primeiros anos da infancia e durante o periodo que leva a
adolescéncia e a idade adulta. Assim, é fundamental que o Centro Educativo continue

a manter nesta area uma responsabilidade ativa no desenvolvimento psicomotor das
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suas criangas, para que possam desde o inicio da sua vida manter habitos de vida

saudaveis “brincando ao desporto”.

Expressao Fisica e Motora

Descri¢do: aulas de atividade fisica compostas por aquecimento, parte fundamental e
relaxamento. Estas aulas sio realizadas com o auxilio de materiais didaticos como
bolas, arcos, colchdes, pinos, bancos, paraquedas, entre outros materiais.

Periodicidade: de Outubro de 2020 a Junho de 2021

Creche:

Sala dos Traquinas (aula realizada na sala), Quartas das 09h30 as 10h00;

Sala Azul (aula realizada na sala), Quartas das 10h10 as 10h40.

Periodicidade: de Outubro de 2020 a Junho de 2021

Jardim de Infancia:

Sala Verde (aula realizada na Sala Amarela), Tercas das 10h00 as 10h45;
Sala Vermelha (aula realizada na Sala Amarela), Segundas das 10h00 as 10h45.

Objetivos: Apender novas habilidades; Melhorar a postura corporal; Conhecer e
dominar os movimentos do corpo; Promover o desenvolvimento psico-motor;

Conhecer e dominar os materiais didaticos utilizados nas aulas.

Adaptacdo ao Meio Aquatico (Condicionado & Covid-19)

Descri¢do: Aulas de contacto com o meio aquatico utilizando as Piscinas Municipais de
Alcanena e matérias didaticos tais como ringues, mini-pranchas, esparguetes, entre

outros materiais.

Periodicidade: De Janeiro de 2021 a Julho de 2021, Sextas das 10h as 11h.
Objetivos: Melhorar o relacionamento com o meio aquatico; Promover a autonomia

no meio aquatico; Potenciar o equilibrio hidrodinamico com todos os materiais

didaticos utilizados.

Técnico Superior de Animagio Desportiva e Cultural - Dr. Tiago Madeira
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PLANO DE AGAO DO HOSPITAL

O presente plano pretende definir as principais linhas orientadoras da atividade
e servicos do Hospital do Centro de Bem Estar Social de Alcanena tendo como
prioridade o bem-estar dos utentes e as suas necessidades de vida diaria, bem como
ter uma oferta expansiva a nivel de especialidades médicas.

Como ponto forte contamos com mais de 100 anos de histéria da Instituicdo,
contando com a confianga depositada na nossa entidade pelos utentes e familiares
que se observa pela procura crescente dos nossos servicos.

Segundo o INE entre 2015 e 2080, de acordo com o cendrio central de projecio:
Portugal perderd populagdo, dos atuais 10,3 para 7,5 milhdes de pessoas, ficando
abaixo do limiar de 10 milhdes, em 2031.

O nuimero de jovens diminuird de 1,5 para 0,9 milhdes; mesmo admitindo
aumentos no indice sintético de fecundidade, resulta, ainda assim, uma diminuicdo do
numero de nascimentos, motivada pela reducio de mulheres em idade fértil, como
reflexo de baixos niveis de fecundidade registados em anos anteriores.

O numero de idosos passara de 2,1 para 2,8 milhdes.

Face ao decréscimo da populagdo jovem, a par do aumento da populag3o idosa,
o indice de envelhecimento mais do que duplicard, passando de 147 para 317 idosos,
por cada 100 jovens, em 2080.

O indice de envelhecimento s6 tendera a estabilizar na proximidade de 2060,
quando as geragdes nascidas num contexto de niveis de fecundidade abaixo do limiar
de substituicdo das geragOes ja se encontrarem no grupo etario 65 anos e mais.

Estas tendéncias sdo em geral transversais a todas as regides NUTS Il (Norte,
Centro, Area Metropolitana de Lisboa, Alentejo, Algarve, e regides auténomas da
Madeira e dos Acgores).

A populagdo em idade ativa diminuirda de 6,7 para 3,8 milhdes de pessoas.
O indice de sustentabilidade (quociente entre o nimero de pessoas com idades entre
15 e 64 anos e o numero de pessoas com 65 e mais anos) podera diminuir de forma
acentuada, face ao decréscimo da populagdo em idade ativa, a par do aumento da

populacdo idosa. Este indice passara de 315 para 137 pessoas em idade ativa, por cada

100 idosos, entre 2015 e 2080.
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Segundo o Instituto Nacional de Estatistica a esperanca de vida a nascen¢a em
Portugal foi estimada em quase 81 anos (80,93), sendo 77,95 anos para os homens e
83,51 anos para as mulheres no periodo 2017-2019, com isto pretende-se dizer que a
populacio estd cada vez mais idosa e estas unidades s3o muito importantes pois sdo
uma estrutura de retaguarda a familia, que tem que trabalhar ndo podendo prestar
alguns cuidados inadiaveis aos seus familiares.

O Hospital do CBESA é uma garantia, para o internamento de utentes com
doencas prolongadas, assim como, para a recuperacdo de pessoas pos cirurgicas e ou
com alta médica em outra unidade hospitalares, assim sendo os internamentos podem
ser de longa duragdo ou de curta duragdo. Ambos os tipos de internamento tém como
finalidade a recuperagdo dos utentes e proporcionar cuidados que previnam e
retardem o agravamento da situagdo de dependéncia dos mesmos, favorecendo o
conforto e a qualidade de vida ndo s6 ao utente mas também a sua familia.

E objetivo da Instituigdo melhorar o desempenho e alcangar resultados em
todas as areas incluindo novas especialidades médicas que possam melhorar o bom
funcionamento do concelho onde o Hospital se encontra inserido.

Atualmente, temos todos os utentes em regime particular, uma vez que 0s
servigos da ADSE cortaram os protocolos com a Instituicdo, a ADSE salvaguarda unica e
exclusivamente 30 a 90 dias por utente que dependa desse subsistema de saude,
consoante as necessidades de cada utente, se assim se justificar.

Assim sendo, teremos de repensar novas alternativas, das quais destacamos as
seguintes:

e Continuar a melhorar a qualidade e o acesso efetivo dos utentes e ou cidaddos, quer
ao nivel da organizacio dos servigos, quer ao nivel da prestagdo dos cuidados de
saude;

e Garantir a sustentabilidade econémica e financeira do Hospital;

e Fomentar um maior protagonismo dos cidados na utilizagdo dos nossos servigos;

e Aprofundar a cooperagdo no dominio da sadde, atualmente em conversagdao com o

Dr. Jo3o Belchior incluindo a implementagio de mais especialidades médicas;

e Continuar a promover protocolos com as principais seguradoras.
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Nesse ambito, o Hospital do CBESA pretende ser reconhecido como uma

organizagdo que adota a seguinte Missao, Visdo e Valores:

Missdo

O Hospital do Centro de Bem Estar Social de Alcanena (CBESA) tem como
Missdo desenvolver a sua intervengdo na drea social, e nos cuidados de saude com
internamento de pessoas com doencas prolongadas, bem como com pessoas para
recuperagdo apds intervengdes cirdrgicas, prestando cuidados de satde e de apoio
social a pessoas em situagdo de dependéncias tempordrias ou permanentes
promovendo a solidariedade e a qualidade de vida e a dignidade humana, apostando
na qualidade dos seus servicos, baseada no trabalho de equipa e numa gestdo
sustentavel, orientada para a inclusdo social consolidando as respostas sociais,

atuando de uma forma proactiva as necessidades emergentes da comunidade.

2

E ser uma unidade de saude / Instituicdo de referéncia, reconhecida e
certificada pela qualidade dos seus servigos, baseada no trabalho de equipa e numa
gestdo sustentavel consolidando as respostas sociais, atuando de uma forma proactiva

as necessidades emergentes da comunidade melhorando o bem-estar e condi¢des de

vida dos utentes.

Valores

O Hospital do CBESA tem os seguintes principios e valores:

e Da humanizagdo dos cuidados — garantia do respeito pela dignidade humana,
nomeadamente no que concerne ao direito dos utentes a sua privacidade, a
confidencialidade da informacdo, a preservacdo da sua identidade, a nao
discriminagdo ao esclarecimento dos utentes sobre a sua situagdo de saude;

e Da ética assistencial — observancia dos valores éticos e deontoldgicos que

enquadram o exercicio da atividade dos diferentes grupos profissionais;
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e Do envolvimento da familia — facilita, incentiva e apoia a participagdo da familia,
elemento determinante da relagdo humanizada, na defini¢do e desenvolvimento
do plano individual de intervengdo do utente;

e Da continuidade e proximidade de cuidados — resposta as necessidades de
cuidados numa perspetiva articulada de intervengdo mantendo, sempre que
possivel, os utentes dentro do seu enquadramento social e comunitario;

e Do rigor e transparéncia — relacionamento rigoroso e transparente com todos os
interlocutores, consolidando assim a credibilidade institucional;

e Da responsabilizagio e hierarquizagdio — promogdo de uma cultura de
responsabilizagio, comprometendo dirigentes, profissionais e colaboradores que
desempenhem fungdes no sentido de um escrupuloso cumprimento das normas,
regras e procedimentos definidos;

e Da multidisciplinaridade e interdisciplinaridade — unido do trabalho de equipa

como um dos pilares fundamentais para a melhoria continua da qualidade de vida

dos utentes.

Sala de Snoezelen

Durante o ano 2021 pretende-se colocar em funcionamento a sala de
Snoezelen, melhorando o desempenho das fung¢des cognitivas dos utentes. O
animador cultural ird dar inicio a essa atividade.

O ambiente Snoezelen é repleto de materiais e equipamentos multissensoriais,
permitindo a estimulagdo sensorial ou o relaxamento, a estimulacdo/desenvolvimento
de competéncias cognitivas, comunicativas, sociais, motoras e educacionais; a
promogio de atividades ludicas e de lazer.

A terapia Snoezelen proporciona conforto, através de estimulos controlados, e
oferece uma grande quantidade de sensagbes ao paciente. Esta técnica usa efeitos de
forma individual ou combinada, cruzando musica, sons, luzes, cores, vibragdes suaves,
entre outros.

O ambiente é seguro, promovendo o autocontrolo, autonomia, exploragdo e

descoberta, trazendo efeitos terapéuticos e pedagdgicos considerdveis. Permite
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estimular os sentidos primarios sem necessidade de recorrer as capacidades
intelectuais, privilegiando as sensoriais.

A variedade de atividades permite que as terapias sejam Unicas e adaptadas a
cada pessoa, explorando, ao mesmo tempo, as necessidades e preferéncias do
paciente, aumentando a autoestima, emogdes positivas, a capacidade de iniciativa,
aprendizagem e autoexpressao. Tem, por isso, um grande impacto na qualidade de
vida de quem a vivéncia.

Esta terapia faz apelo direto a estimulagdo pelos sentidos, desta forma fornece
experiéncias multissensoriais simplesmente ajustando a iluminacdo, a atmosfera, a
temperatura os sons e estruturas para as necessidades especificas do paciente no

momento do uso.

Objetivos para o0 ano 2021

1) Melhorar / manter os cuidados prestados;

2) Criar mais especialidades médicas;

3) Manter as reunides com os colaboradores;

4) Aplicar técnicas de posicionamento, mobilizagdo, transferéncia e transporte
utilizando diferentes ajudas técnicas, tendo em conta as orienta¢des do
profissional de salde, a capacidade do individuo e os principios de ergonomia e
riscos associados com coordenagdo do enfermeiro;

5) Darinicio aos registos geriatricos;

6) Colocar em funcionamento da sala de snoezelen.

Investimentos

v Adquirir fardamento para o pessoal;

v' Na cozinha, fazer uma protecdo de forma a esconder o cifdo e evitar os maus
cheiros;
Remodelac3o dos vestidrios das funciondrias e aquisicdo de cacifos;

Aquisicio de atoalhados de banho para os utentes, bem como babetes;

4 Cadeirdes de conforto;

DN NI NN

8 Colchdes anti- escaras;
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v' 10 Mesas de Apoio as Refeigdes.

Investimentos/ intervencoes
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Objetivos Recursos Financeiros
Adquirir fardamento para o pessoal 2.000,00€
Na cozinha, fazer uma protegio de forma a esconder o cifdo e 100.00€
evitar os maus cheiros
Remodelacio dos vestiarios das funciondrias e aquisi¢do de 3.000,00€
cacifos
Aquisi¢3o de atoalhados de banho para os utentes, bem como 500,00€
babetes
Cadeirdes de conforto 2.000,00€
Colchoes anti- escaras 500,00€
Mesas de Apoio as Refei¢des 300,00€

Nota: Haveria muito investimento a ponderar, mas uma vez que a Diregdo tem

planeado uma Unidade de Cuidados Continuados, com obras de grande dimensao nas

atuais instalagdes do Hospital, ndo faré sentido investimento nesta fase.

Utentes e Familia

Continuar a promover o envolvimento da familia nos cuidados do doente e no

seu processo de recuperagdo, bem como no quotidiano da resposta enquanto

cuidador informal, respeitando sempre os valores préprios de cada familia e de cada

utente.

Formacio dos Recursos Humanos

A formac3o profissional tem um papel fulcral no desenvolvimento da carreira

de qualquer profissional, e consequentemente nos cuidados prestados ao utente.

Apostar na formagdo dos recursos humanos é apostar na principal drea chave

para a competitividade.

Deste modo, é evidente que apostar na formagdo profissional € uma opgao

importante pois, permite a atualizagdo permanente de forma a alcancar a satisfagao,

sendo este um dos fatores de sucesso.
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ANIMAGAO DESPORTIVA E CULTURAL

O plano foi elaborado em pareceria com o Animador Desportivo e Cultural
Tiago Madeira e de uma forma geral estara adaptado a utentes idosos, pois estes sdo a
grande prevaléncia nos internamentos do Hospital.

A fragilidade é wuma sindrome geridtrica prevalente em idosos
institucionalizados. O exercicio fisico adaptado e a estimulacio cognitiva permitem
retardar os processos de declinio do idoso. Assim, ao ser iniciado um programa regular
de exercicio fisico em grupo e estimulagdo cognitiva através de atividades de
animagao, serd uma mais-valia no que diz respeito ao servigo prestado aos utentes do
Hospital.

A atividade de animagdo prevé a ocupagdo do utente e o seu envolvimento
nessas mesmas atividades para que possa sentir satisfacio e entusiasmo na sua
realizagdo. Participando e consciencializando-se que pode dar o seu contributo no que

é proposto, fazendo com que eles se sintam mais Uteis.

Objetivos Gerais

- Otimizar e compreender as fungBes cognitivas, as necessidades, as expetativas e as
motivacdes;

- Trabalhar/Potenciar as dimensdes fisica, bioldgica, psiquica, intelectual, emocional,
cultural e social de cada individuo;

- Proporcionar maior qualidade de vida, sentimento de utilidade, prevencdo das
incapacidades e estabilizagdo ou retardamento do processo de envelhecimento ou da
patologia, como processo de ativacao e estimulagdo dos utentes;

- Proporcionar um estilo de vida mais ativo, saudavel e integrado;

- Promover atividades diversas em tempo e espago mobilizando a participagdo dos
utentes, por forma a criar estratégias de reforgo da autoestima, bem-estar de

valorizacdo e de autonomia e desenvolvimento pessoal e social.

O plano anual de atividades de Animagdo Desportiva e Cultural a desenvolver

no ano 2021, em termos gerais, define-se pela realizagdo das seguintes atividades:

e Animagdo fisica;
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e Animacio cognitiva (ou estimulagdo cognitiva);
e Animagao através da expressdo plastica;
e Animacao ludica e recreativa.
Plano de Atividades 2021
Areade | Descrigiode I ; e
2 L ¢ Objetivos Intervenientes Destinatarios
. Intervengao Atividades
Aulas de » Combater o sedentarismo Utentes do
Exercicio Fisico | vivenciado pelos clientes no Hospital
e de Mobilidade | quotidiano institucional;
» Melhorar o equilibrio e .
| Animacao J coordenacao motora; ARIMBEoF
N ¢ 080s ~<} ’ . Desportivo e L
Fisica Tradicionais » Reducdo de Stress e Ansiedade; Cultural .
» Melhorar o funcionamento |
cardiovascular; |
Caminhadas » Fomentar o relacionamento I
interpessoal.
Jogos de I
Memdria Visual I
Jogos de - .
. . | g . | » Aumentar a atividade cerebral; Animador
Animagao Memoria . - .
Coenitiva | Musical | » Reduzir Perdas de Memoria € Desportivo e
& i Velocidade Percetiva. Cultural
Jogos de
Perguntas e
l Respostas
H » Reforcar a Auto-Estima;
| » Exercitar a capacidade de meméria .
. ~ o Animador
Animagao e a atenc¢ao; .
. i Desportivo e
através da | Trabalhos » Manter a destreza manual; Cultural
Expressao Manuais » Fomentar o convivio entre os
Plastica articipantes; -
P p T Auxiliares
» Valorizar as habilidades e
qualidades pessoais.
| » Promover a autonomia e Diretora
Animagao Comemoracdo | valorizagdo pessoal;
Ludica e do aniversario » Preservar a cultura popular e Animador
Recreativa dos utentes saberes tradicionais; Desportivo e
» Proporcionar a interagdo, alegria, | Cultural
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» Promover a Autonomia e
valorizagdo pessoal.

: Comemoracgdo dinamismo entre clientes,
de datas festivas | colaboradores, familiares e

celebragbes | comunidade;

' relevante

__ Programa de Animagdo Ludica e Recreativa

ORCAMENTO 2021

Enfermeiro

| Auxiliares

Indicadores/ |

| motricidade fina. __|

Calendarizagao Descrigao Objetivos Recur*.so.s | metas ' Cus.tos
[ Materiais | . previstos |
- e -k A=+ . ~ | pretendidas | " "
’ Estimular didlogo; | Manter os costumes | Cartolinas; | Niumero de | 10€
Partilha de | e tradigbes | Lapis de | participantes;
Dia 6 tradigdes de forma | adequadas a época. | cor; Grau de
Comemoragdo | ludica e recreativa; Tesouras; satisfacao;
S  doDiadeReis | Manuteng3o / | Cola;
g Elaboracao de | melhoria da | Outros Meta: a
< trabalhos manuais. ‘ motricidade fina. | materiais. | participagdo  de
' | pelo menos 50%
' dos utentes com
elevado grau de
| ———— —ysatisfacdio. ) __ _
Elaborar trabalhos \ Desenvolver Cartolinas; | Numero de | 25¢€
manuais  alusivos | capacidades | Lapis de | participantes; '
| ao tema; motoras e | cor; Grau de
cognitivas; | Tesouras; satisfacdo;
i Dia 14 Decoragdo da sala | Recordar costumes | Cola;
‘ Comemora com motivos | e  vivéncias  do | Velas; Meta: a
o ¢do do diade S. | alusivos a data;  passado oriundo do | Outros participagdao  de
E Valentim ‘ meio  sociocultural | materiais. pelo menos 50%
g ' Almogo temdtico. | em que estes estdo dos utentes com
o | | inseridos; | elevado grau de
' Potenciar a | satisfacdo.
! transmissao de
I valores; i
Manutengdo /
melhoria da
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Elaboragao de | Proporcionar uma | Cartolinas; | Ndmero de 30€
Dia 16 Madscaras de | saida do Hospital, | Lapis de | participantes; .
Comemoragdo | carnaval; convivio e distragdo | cor; Grau de
do Carnaval dos Utentes; Tesouras; satisfagao;
Assistir ao desfile | Cola;
de carnaval das | Vivenciar as épocas | Elasticos; Meta: a
criangas das | festivas; Outros participagdo  de |
escolas. materiais. | pelo menos 40% |
' Manutengdo / dos utentes com
melhoria da elevado grau de
_ motricidade fina. | satisfagdo.
Dia 08 | Elaboracdo de uma | Valorizar o papel | Cartolinas; 20€
Comemoracdo | lembranga para | das mulheres; Lapis de
do Diada todas as utentes | Aumentar a| cor; |
Mulher mulheres do | autoestima; Tesouras; |
Hospital. | Desenvolver a | Cola;
destreza manual; QOutros
| Manutengao / | materiais
| melhoria da |
; motricidade fina. ) B
| Elaboragdo de uma | Valorizar o papel do | Tintas; Namero de : 30€
Dia 19 lembranga para | pai; Molduras; | participantes;
Comemoracdo | oferecer a todos os | Aumentar a | Tesouras; Grau de
Dia do Pai Pais da Instituicdo. | autoestima; | Cola; satisfacdo;
Desenvolver a | Elasticos;
| destreza manual; Outros Meta: a |
| Inspirar valores | materiais. | participagdo  de
| afetivos; | pelo menos 40%
Promover a troca de | dos utentes com
experiéncias; elevado grau de
Manutengdo / satisfagdo.
melhoria da
) ' motricidade fina.
Dialogo sobre o | Valorizacao de | Farinha; Numero de | 20€
tema; costumes e | Ovos; participantes;
Dia 04 ' Confegdo do folar | tradig¢des; Améndoas | Grau de |
Pascoa da Pascoa pelos | Respeitar crengas e | daPdascoa; | satisfagdo;
utentes; valores dos utentes | Cartolinas;
Elaboragao de | catolicos; Lapis de | Meta: a
i trabalhos manuais | Promover o espirito | cor;  participagdo de
o / lembranga da | de cooperacao; Tesouras; | pelo menos 40%
Pascoa. Manutencao / | Cola; dos utentes com
| melhoria da | Outros elevado grau de
. motricidade fina. materiais. | satisfagdo.
Dialogo sobre o | Valorizagdao do | Cartolinas; i Numero de 10€
| Dia 25 tema; sentido de liberdade | Ldpis  de | participantes;
| _Comemoragdo s ' de expressdo; | cor; | Grau ~ de |



g

CENTRO DE BEM ESTAR SOCIAL DE ALCANENA — PLANO DE ACAO E
CBESA

. S R ORCAMENTO 2021
doDiada | Elaboracdo de | Promover a troca de | Tesouras; | satisfacdo; |
Liberdade | trabalhos manuais. | experiéncias; Cola; '

Manutengdo / | Outros Meta: al
| melhoria da | materiais. | participacio  de
motricidade fina. pelo menos 50%

| dos utentes com
elevado grau de

_ - | satisfagdo. J'
| Dialogo sobre o | Valorizar o papel da | Cartolinas; | Numero de 30€
Dia 02 | tema; | Mae; Lapis de | participantes;
Comemoragio | Aumentar a | cor; Grau de
do Dia da M3e | Elaboragdo de uma | autoestima; ' Tesouras; satisfacdo;
| lembranga para | Desenvolver a  Cola; '
o oferecer a todos as | destreza manual; Outros ‘ Meta: a
< Maes utentes do | Inspirar valores | materiais. participacao de
= Hospital. afetivos; pelo menos 50%
Promover a troca de | dos utentes com
experiéncias; elevado grau de
| Manutencgdo / ‘ satisfacdo.
| melhoria da ‘
- _ | motricidade fina. : | N SE——
' Didlogo sobre o | Vivenciar costumes | Cartolinas; | Numero de 50€
De13a29 tema; e tradicdes; Lapis de | participantes;
| Comemoracao [ Proporcionar cor; Grau de
dos Santos Almocgo ao ar livre — | convivio e alegria | Tesouras; satisfacdo;
o Populares Sardinha - no | entre utentes e | Cola;
?]z: (Ajustar data) | jardim com | colaboradores; Sardinhas; | Meta: a
= ' decoracdo e musica | Manutenggo / | Assadores; | participagdo de |
da ocasido. melhoria da | Outros pelo menos 60% :
motricidade fina. materiais. | dos utentes com }
elevado grau de ’
! . _m | | satisfacgo. .
' Elaboragéo de | Promover a| Cartolinas; | Numero de 10€
Dia 26 Painel com | autoestima; | Lapis de | participantes;
Comemorag¢do | mensagens. | cor; Grau de
do Dia dos Valorizar o papel | Tesouras; satisfacdo;
o) Avoés dos avods Cola;
& Manutengio / | Outros Meta: a
= ' melhoria da | materiais. participagdo de
i motricidade fina. pelo menos 50%
! | dos utentes com
elevado grau de
satisfagdo.
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‘ Dialogar sobre o | Contribuir para o | Cartolinas; Numero de 30€
Dia 21 | significado da | despertar de novos | Lapis de | participantes;
Comemorag¢ido | “Pomba da Paz”; interesses; cor; Grau de
o | do Dia Mundial | Sensibilizar e | Tesouras; satisfacdo;
= i da Paz | Elaborar um cartaz | despertar  atitude | Cola;
E referente ao tema; | para um Mundo | BalGes; Meta: a
B melhor; Hélio; participagdo  de
7 Libertagao de | Manuten¢do / | Outros pelo menos 50%
balées brancos com | melhoria da | materiais. | dos utentes com
mensagens de Paz. | motricidade fina. elevado grau de
o B satisfagao.
| Realizar um lanche | Reconhecer a | Lanche Namero de 10€
Dia 01 diferente com a | importancia dos | para as | participantes; :
Comemoracao | presenca de | avds na familia; criangas. ' Grau de |
] do Dia criangas. satisfagdo;
A Internacional Promover o convivio
= do Idoso entre idosos e Meta: a
_ 8 criangas. participagao de
pelo menos 60%
dos utentes com
elevado grau de
,  satisfagdo.
j Elaborar um | Valorizagao de | Cartolinas; | Numero de 25€
01 saquinho do “pdo | costumes e | Lapis de | participantes;
| Comemoragdo | por Deus”. | tradigdes; cor; Grau de
‘ do dia de todos Respeitar crengas e | Tesouras; satisfagao;
: os Santos valores dos utentes | Cola;
| catolicos; Sacos de | Meta: a
Promover o espirito | papel. participagdo  de
de cooperagao; Outros | pelo menos 40%
Manutengdo / | materiais dos utentes com
o) melhoria da | elevado grau de
- ) motricidade fina. | satisfag3o.
E Promover um | Proporcionar Cartolinas; | Numero de 30€
8 Dia 11 didlogo sobre a | momentos de lazer | Lapis de | participantes;
2 | comemoragdo |lenda de S. | e convivio; cor; Grau de
do dia de S. Martinho; Preservar a tradicdo | Tesouras; satisfacao; '
. Martinho Portuguesa; Cola; |
: Realizar um | Sensibilizar para | Castanhas; | Meta: a
7 | magusto; ajudar ao préximo e | “Jeropiga”; | participagao de |
' a pratica de agbes | Outros pelo menos 40%
Elaborar um painel | de solidariedade; materiais. | dos utentes com
alusivo ao Dia de S. | Manutencgao / elevado grau de
Martinho. melhoria da satisfagao.
Y | motricidade fina. - = B |
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Os planos poderdo sofrer alteragdes

A Responsavel

D. Cristina Addo

SBPESW& ORCAMENTO 2021
Elaboragdo da | Promover a vivéncia | Efeitos de | Ndmero de 80€
decoragdo de | do espirito natalicio. | natal, participantes;
Dia 25 Natal; Arvore de | Grau de ‘
Natal Natal; satisfacdo; ‘
o Entrega de Cartolinas; |
g lembranga de Natal Lapis de | Meta: a '
Bt aos utentes. cor; participacdo de
"5' Tesouras; pelo menos 80%
Cola; dos utentes com
Outros elevado grau de
materiais. | satisfacdo.
! PLANO DE ATIVIDADES SEMANAL
i Segunda Terca Quarta Quinta Sexta
' Atividades
Ladicas e |
Recreativas/ Atividades |
Expressdo Ladicas e ;
Plastica i o Recreativas/ |
Aulas de Aulas de Expressdo
exercicio fisico exercicio fisico e Plastica
Atividades ede Atividades de mobilidade
Ludicas e mobilidade Ludicas e :
Recreativas/ Recreativas/
Expressao Expressao
Plastica Plastica
Atividades Atividades Registos
Ladicas e Ludicas e Individuais
Recreativas/ Recreativas/ |
Expressao Expressao "
Plastica Plastica
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PLANO DE AGAO DE FISIOTERAPIA

Introdugdo

Em 2019 o indice de dependéncia do idoso era de 34,2%, contrastando com o0s
12,7% registados em 1961. Apesar da esperanca média de vida estar a aumentar
progressivamente, com ela aumenta também a dependéncia dos mais velhos, levando
cada vez mais a procura de institui¢des.

No municipio de Alcanena existiam em 2018, 12.911 pessoas € uma média de
204 idosos por cada 100 jovens. Tendo sido registados 155 Obitos e apenas 82
nascimentos, existindo assim um saldo negativo de -73,26% da populagdo tem mais de
65 anos e 61,2% encontra-se em idade ativa (15-64 anos).

Na Unidio Europeia em 2017 cerca de 28,1% do PIB foi gasto em pensdes ou em
despesas de protegdo social. O gasto com o envelhecimento tem vindo a ser uma
grande fatia das despesas dos paises desenvolvidos, sendo urgente a aprovagdo e
implementagdo de projetos que promovam o envelhecimento ativo, e o estilo de vida
saudavel. A construcdo de infraestruturas capazes de receber os mais velhos é
importante para que estes consigam continuar a trabalhar mesmo com algumas
limitacdes fisicas, tornando-os mais auténomos e independentes.

Os servicos SAD tém mostrado um importante apoio para as ERPI, que na
maioria das regides do nosso pais ndo tém capacidade de resposta para a procura.
Estes servigos tém cada vez mais o apoio de equipas multidisciplinares.

O idoso estd a mudar, e somos hoje os idosos do amanhd, mais exigentes, mais
responsaveis, com maior conhecimento e escolaridade. As institui¢des tém assim de se
adaptar a uma nova realidade, procurando criar servicos diferenciados, prestados por
colaboradores com formagdo adequada.

O servico de Fisioterapia do CBESA tem como objetivo promover a maxima
funcionalidade dos individuos inseridos nas diferentes respostas sociais, promovendo a
sua autonomia. A prevencdo de quedas, a promogdo de estilos de vida saudaveis, a
estimulacdo cognitiva, a promogdo da pratica de exercicio fisico, o aumento da
autonomia nas ADV’s, s3o trabalhados, tentando diminuir ao maximo o aparecimento

de lesdes. Cada utente é tratado como unico e tendo sempre em conta das suas

79
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necessidades, objetivos, e dificuldades. Todos os utentes s3o avaliados, é tracado um
plano de tratamento e este é cumprido de forma individualizada.

O servigo de fisioterapia decorre na resposta social do Hospital de Alcanena, na
Residéncia para Idosos (ERPI), no Servigo de Apoio Domicilidrio (SAD) e na Creche. A
equipa de reabilitagdo é apenas constituida por 1 fisioterapeuta o que dificulta o apoio
a todos os utentes, no entanto todos os outros funcionarios tém um papel
preponderante na reabilitagdo de cada individuo, procurando promover a marcha e a
autonomia de cada idoso.

Dada a situa¢do atual do nosso pais e a COVID-19, foram feitas algumas
alteragcdes no servigo. Atualmente ndo é realizado o servigo na Creche, e o Servico de
Apoio Domicilidrio esta a ser analisado. Estdo a ser tomadas todas as medidas de
protecdo aprovadas pela DGS no atendimento a todos os utentes dentro da Instituicdo

€ que procurem O NOsSsSO servigo.

Planificagdo das atividades de Fisioterapia para 2021

Tal como nos anos anteriores, o servigo de Fisioterapia do CBESA continua com
0 objetivo de promover a maxima independéncia e funcionalidade aos individuos,
melhorando o seu potencial a nivel motor e cognitivo.

O Fisioterapeuta tem um papel fundamental na recuperagdo, reeducacdo e
prevencdo de incapacidades em todas as faixas etdrias. E de salientar a importancia do
acompanhamento dos utentes por parte dos seus familiares, informando-os e
alertando-os acerca de alguns aspetos importantes que devem ter em conta, tanto na
recuperagdo como na prevencdo de lesdes.

Nas 4 respostas sociais do CBESA (ERPI, SAD, Creche e Hospital) serdo realizadas
algumas atividades, direcionadas para cada caso especifico, tais como:

e Treino de atividades de vida diaria;
e Estimulacdo cognitiva;

e Treino de marcha;

e Mobilizagdo articular;

e Treino de motricidade fina;

e Alongamento muscular, e reposicionamento de fibras;
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e FExercicios de fortalecimento e estabilidade;

e Treino de equilibrio estatico e dinamico;

e Exercicios de coordenagdo;

e Resisténcia ao esforgo;

e Utilizag3o de meios fisicos;

e Auscultacdo e eliminagio/fluidificagdo de secregdes;

e Entre outras.

Cada utente é avaliado de forma individual, sendo o plano de tratamento
tracado tendo em conta as suas necessidades, os objetivos, e os objetivos dos

familiares. Apés aprovado o plano de tratamento, o tratamento do utente é realizado

de forma individual.

As “atividades” acima descritas sio meramente representativas das atividades
realizadas com a maioria da populacdo, na realidade a fisioterapia do CBESA abrange

diferentes areas, sendo elas principalmente: Musculo-Esquelética, Cardio-respiratoria,

Neuro-muscular.

Populacao alvo

e Utentes externos, consultados diariamente mediante marcagdo prévia no

Hospital de Alcanena.

e Idosos institucionalizados no Centro de Bem Estar Social de Alcanena
(Residéncia para Idosos e Hospital).

e Idosos que integram o Servico de Apoio ao Domicilio (SAD);

e Criangas das salas de bergdrio da Creche.

Objetivos
e Adaptar e integrar o individuo;
e Diminuir a dor e as incapacidades;
e Reabilitar o individuo, devolvendo-lhe a maxima funcionalidade com a minima
compensacgao;

e Reeducar e sensibilizar os familiares e/ou prestadores de cuidados;
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Reduzir o risco de queda;

Melhorar a qualidade de vida;

Promover a autonomia, a pratica de exercicio, e os estilos de vida saudaveis;

Melhorar a qualidade de movimento;

Melhorar a cognicdo, atencdo, concentragio;

Maximizar a eliminacdo de secrec¢des nas criancas.

Estratégias de intervencdo

Antes de qualquer intervengdo é importante ouvir cada pessoa, assinalar quais

os seus principais problemas/dificuldades, e quais os seus objetivos com o tratamento.

Depois de conhecer melhor o utente é realizada uma avalia¢gdo individualizada,

direcionando um plano de tratamento adequado as suas necessidades e objetivos

tragados com o utente e com a familia.

Todos os utentes devem ter indicagdo clinica para a realizagdo de fisioterapia,

ou serem encaminhados pelo Diretor Clinico.

Atividades

1. Hospital de Alcanenal

Atendimentos individuais de utentes externos;

Atendimentos individuais de utentes internados;

Dinamicas de grupo;

Elaboracdo de cartazes e folhetos com o objetivo de sensibilizar e
reeducar a populagdo, promovendo a saude e a doenga;

Contacto e ensino de familiares na prestacdo de cuidados aos seus

familiares.

2. Residéncia para Idosos - ERPI

Atendimentos individuais de utentes internados;

Contacto e reeducagao de familiares;

1 As atividades elaboradas dependem do nimero de utentes externos marcados no Hospital.
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e Saidas para a zona exterior ao edificio, sempre que a capacidade do
utente o permita, de forma a melhorar a estimulagdo sensorial e

propriocetiva.

3. Apoio ao Domicilio - SAD

e Atendimentos individuais ao utente;

e Contacto e ensino de familiares na presta¢do de cuidados ao utente.

4. Creche
e Contacto com educadores e pais, com o objetivo de conhecer os
principais problemas de cada crianca;
e Procurar diminuir infecdes respiratorias tipicas da infancia;
e Alertar pais e educadores para possiveis sinais de alerta nas infeg¢des
respiratérias dos mais pequenos;
e Sinalizagdo precoce de atrasos no desenvolvimento e implementagdo de

estratégias corretivas.

Avaliacdo
Nas sessbes de fisioterapia é realizada uma avaliacao inicial, através de

observagdo e preenchimento de uma ficha individual na area da Fisioterapia. Ao longo
do tempo, e com a evolugdo do tratamento vao sendo realizadas reavaliagdes a cada

utente, registando quais as suas melhorias, e pontos ainda a melhorar.
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Cronograma — Agoes Individuais

Data / Comemoracdo

Atividade

Material

4 Fevereiro - Dia mundial da
luta contra o cancro

Elaboragdo de cartaz.

Computador, impressora.

14 Mar¢o - Dia da

incontinéncia urinaria

Elaboragdo de cartaz de
folheto;

Promocdo de uma aula
pratica para as
funcionarias.

Computador,
colchdes, bolas.

impressora,

'6 Abril - Dia mundial da
atividade fisica

Passeio com os idosos e
realizacdio de diversas
atividades no exterior (a
atividade  depende  das
condi¢bes meteoroldgicas).

Bolas, bastoes.

7 Abril - Dia mundial da saude

Elaboragdo de cartaz;
Passeio com os idosos (a
atividade depende das
condigdes meteoroldgicas).

Computador, impressora.

11 Abril - Dia mundial da
doe_r@ de Parkinson

Elaboracgdo de cartaz.

Computador, impressora.

20 Maio - Dia mundial da luta
contra a obesidade

Elaboracdo de cartaz;
Passeio com os idosos (a
atividade  depende das
condi¢gbes meteoroldgicas).

Computador, impressora.

31 Maio - Dia mundial da
esclerose multipla

Elaboragdo de  cartaz
informativo;

Promogao de sessdo de
esclarecimento.

Computador, impressora.

8 Setembro - Dia mundial da
fisioterapia

Elaboracdao de cartaz de
sensibilizagao;

Passeio com os idosos e
realizacdo de atividades (a
atividade depende das
condi¢bes meteoroldgicas).

Computador, impressora.

' 21 Setembro - Dia mundial da
doenga de Alzheimer

Elaboracdo de cartaz de
sensibilizacdo;

Jogos de estimulagdo
cognitiva com os idosos.

Computador, impressora.

29 Qutubro - Dia mundial do
AVC

Elaboracdo de cartaz de
sensibilizac3o;
Elaboracdo de folheto para
os cuidadores.

Computador, impressora.

«* Todas as atividades estdo dependentes do nimero de marcag¢des de doentes externos.
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recuperacdo do parto

Mamas recentes e
familiares.

N CBESA ORCAMENTO 2021
Novas propostas de Interven¢do
Proposta Local Destinatarios Objetivo
14 Margo Hospital Utentes, - A incontinéncia é um problema
Dia da incontinéncia funcionarios e | frequente e que a maioria dos
Urindria familiares. individuos ndo gosta de revelar.
- Sessdo de - Com a sessio de esclarecimento
esclarecimento pretende-se desmistificar e alertar para
pontos importante a considerar.
31 Maio Hospital Utentes, A Esclerose Multipla afeta muitas
Dia internacional da funcionarios e | pessoas em Portugal. A maioria da
Esclerose Multipla familiares. populagio n3o estd familiarizada com a
- Sessdo de doenc¢a nem sabe o que pode fazer para
esclarecimento diminuir os seus sintomas.
- Com a sessdo de esclarecimento
pretende-se alertar e esclarecer a
populacio acerca da Esclerose Multipla.
“Oficina da Memdria | Hospital Idosos - Melhorar, manter, e estimular a
— Relembrar hoje, e institucionalizados | memoria dos idosos.
nao esquecer no Hospital - Prevenir o aparecimento de
amanha” deméncia.
- Estimular a cognigao. B
Sessdes de | Hospital Gravidas e | Apds pesquisa verificou-se que nao
preparagdo e parceiros; existe curso de recuperagdo do parto

na localidade, o que poderia vir a ser
uma fonte de rendimento para a
Instituicio. A populagdo ganharia um
Novo Sservico.

Em alguns moddulos poderia ser
realizada uma parceria com 0 servigo

de enfermagem da Instituigdo.

A maioria das atividades propostas repetem-se relativamente ao ano anterior,

uma vez que ndo foram elaboradas. A auséncia da existéncia do servigo entre

Fevereiro e Agosto comprometeu o cumprimento do plano proposto no ano anterior.

A Instituicdo ndo tera qualquer custo com as atividades, uma vez que possui

todo o material necessario. As palestrantes convidadas para abordar os temas da

incontinéncia e da esclerose multipla fa-lo-do de forma gratuita.

O projeto de preparagdo e recuperagdo do parto também ndo terd qualquer

custo adicional para a Instituigdo, todo o material j& existe no servigo de fisioterapia.

Dada a situa¢io pandémica da COVID-19 seria uma mais-valia a existéncia de sessdes

individualizadas, onde a gravida e posteriormente recém-mama e bebé ndo tivessem
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de contactar com outras pessoas, e continuassem a ser acompanhadas por
profissionais que conseguissem dar apoio a diferentes niveis.

Para além das atividades desenvolvidas pela fisioterapia especificamente,
existe ainda a colabora¢do noutras atividades desenvolvidas por colegas de outras
areas, sempre no sentido de promover o bem-estar, convivio e entretenimento dos

nossos utentes.

Técnica Superior de Fisioterapia

Dr.2 Ana Margarida Neto
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PLANO DE ACAO DE ENFERMAGEM DO HOSPITAL

O plano de agdo apresentado insere-se no campo de atuacdo da Enfermagem
na valéncia Hospital do Centro de Bem Estar Social de Alcanena (CBESA), com o
objetivo de se planear as intervengdes a serem desenvolvidas no préximo ano de
forma a manter e se possivel melhorar a resposta dada nos cuidados de Enfermagem
ao utente de uma forma holistica.

A concretizacio do plano de Enfermagem vai de encontro a criacdo de
objetivos com foco na melhoria de cuidados e com o intuito de promover a saude e

prevenir a doenca.

| Ne de Utentes do Hospital

Homens

¢ Mulheres

17

Grafico 1

Atualmente, e de acordo com o Grafico 1 acima representado, o Hospital tem
23 utentes, sendo 6 o numero de Homens e 17 o nimero de Mulheres, tendo ainda
capacidade para comportar mais 9 utentes.

No entanto, de acordo com as novas indicacdes decorrentes do plano de
contingéncia da covid-19 esta gestdo das vagas teve que ser feita de acordo com o
salvaguardar sempre zonas e/ou quartos de isolamento profilatico. No limite
conseguimos preencher 30 vagas, uma vez que temos de ter pelo menos um quarto
disponivel e os quartos com menor numero de camas sdo quartos duplos.

A idade dos utentes internados varia entre os 69 e os 100 anos de idade. A

idade é indubitavelmente um dado muito importante para a Enfermagem, uma vez
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que na identificacdo e planificagdo dos cuidados é importante categorizar o grau de
dependéncia nas AVD’s e consequentemente projetar o numero de horas de
cuidados para os utentes. Verifica-se que a média de idades é de 86,9 anos, o que
nos remete a um pensamento mais geriatrico aquando interligado com a senilidade e

senescéncia. (Grafico 2).

— — = y

Idade dos Utentes do Hospital
120
100
] 869

69
60 - » idade dos Utentes do

Hospitalem 2019

40

20 |

idade Minima idade Maxima Média de idades

Grafico 2
Ainda, interligando o fator idade ao fator de senilidade, é importante realizar
uma analise das patologias predominantes no servi¢co, uma vez que estas tendem a

ser proporcionais a idade e a dependéncia.

| a |
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Patologias predominantes

Diabetes
Ulceras T T
Varicosas' .~ 7 16 H A
Ulceras de (f L 0 3 "":AVC wmee Patologias
Pressdo \ Y XN/ S predominantes
Doengas, ° 9 /
o dia"‘ca». " __Dislipidémia
g
Doenga foro
Psiquiatrico

Grafico 3

No Grafico 3, pode-se verificar que de um modo geral, os 23 utentes
apresentam pelo menos uma patologia incapacitante, pelo que é necessdria a
intervengdo de terceiros, quer a nivel da prevencdo primaria (promogdo da saude),
prevengdo secundaria (diagndstico e tratamento precoce) e prevenc¢do tercidria
(reabilitacao).

Deste modo, as patologias mais predominantes no servico sdo a Hipertensao
Arterial (HTA) — 16 utentes; doengas do foro Psiquidtrico — 12; doenca Cardiaca — 9;
Diabetes Mellitus, Tipo 1 (insulinodependentes) - 4, Tipo 2 (antidiabéticos orais) — 3;
Dislipidémia — 9; Acidente Vascular Cerebral (AVC) — 3. Inclui no gréfico as Ulceras de
Pressio e Ulceras Varicosas para mostrar que embora sejam patologias muito
frequentes nestas idades e nivel elevado de dependéncia, no servico ndo temos
presentemente qualquer uma destas situagbes, o que irrefutavelmente se traduz
numa prestagdo de cuidados com enfoque no bem-estar do utente e na minimizag¢do
das suas co-morbilidades.

Além das patologias anteriormente referidas como predominantes, identifico
invariavelmente potenciais problemas que possam advir da situagao pessoal de cada

utente, relativamente aos quais posso intervir e de acordo com as competéncias que

me s3o aferidas.
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Intervengbes essas que sdo sistematicamente prescritas, implementadas e

Continuidade e melhoria dos cuidados de satide, através de:

- Promogao da salde;

- Prevengao de agudizagoes;

- Detecao precoce de potenciais problemas de satude;
- Check-up da evolugdo dos problemas crénicos;

- Promogao da autonomia e independéncia;

- Promogdo do desenvolvimento das potencialidades;
- Vigilancia do estado geral do utente;

- Avaliagdo do processo de saiide/doenga de cada utente;
- Observagdo fisica e psicossocial do utente;

- Personalizacdo dos cuidados;

-Trabalho em equipa multidisciplinar;

- Promover espirito de entreajuda e solidariedade;

- Acompanhamento individualizado do utente;

- Administragdo da medicagdo;

- Potenciar a integragdo familiar na tomada de decisao;

avaliadas, contribuindo para evitar o agravamento desses mesmos problemas ou a
minimizacdo de novos. Face a essas intervengdes e para continuar a progredir tanto

na prestacado de cuidados como na planificagdo dos mesmos, depreende-se:

- Prestar suporte aos familiares de cada utente e permitir uma elucidagdo do

estado do utente;
- Formar parceria com as familias nos cuidados;
- Promover a dignidade na morte;

- Apoiar e respeitar as familias no luto.

Aumento progressivo da organizagdo, orientagdo e supervisdo na prestagao

dos cuidados de satude:
- Avaliar os cuidados prestados;

- Melhorar a prestacao de cuidados;
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- Desenvolver conhecimentos, aptiddes e atitudes na prestagdo de cuidados;

- Aumento de formagdo pessoal sobre temadticas pertinentes para o
desenvolvimento pessoal e profissional;

- Criagdo de Protocolos de Atuagdo (HTA, Hiperglicemia, Hipoglicemia,
Higieniza¢do das mdos);

- Reunites com colaboradores e Dire¢do do CBESA;

- Fortalecer o processo de acolhimento dos novos colaboradores.

e Cuidados de Enfermagem a implementar:
- Avaliacio de glicemia capilar;
- Administrag3o de insulina conforme esquema terapéutico;
- Monitorizacio de Sinais Vitais (tensdo arterial, frequéncia cardiaca,
frequéncia respiratoria, temperatura e dor) uma vez por semana;
- Preparagdo e Administragdo de Terapéutica;
- Administracdo de vacina da gripe a todos os utentes e Prevenar 13 (ao
grupo de utentes Diabéticos);
- Realizagdo de tratamentos a feridas (dlceras, esfacelos);
- Realizag3o de oxigenioterapia;
- Realizac3o de aerossolterapia;
- Introdugdo e manutengdo de sonda rectal, vesical e nasogastrica;
- Otimizagdo de sonda rectal, vesical e nasogastrica;
- Colocago de cateter venoso periférico e otimizacao;
- Administracdo de soros e medicagdo endovenosa;
- Realizacdo de posicionamentos, mobilizagdes e transferéncias;
- Administrac3o, supervisdo, e vigilancia da alimentacao do utente;
- Marcacdo e preparagdo de documentos para acompanhar o utente nas
consultas de especialidade médica no exterior do servico;
- Elaborac3o da lista semanal de terapéutica em falta;
- Facultar as receitas médicas aos familiares dos utentes;

- Facultar/informar de altera¢Bes terapéuticas;
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- Estabelecer parceria com as familias e discussdo de tratamentos e

decisdes terapéuticas a tomar.

e Manter ao publico exterior ao Hospital a possibilidade de obten¢do de
servicos de Enfermagem:
- Administragdo de injetdveis (Intramuscular, endovenoso e subcutineo);
- Realizagdo de pensos (cirtrgicos e ndo cirurgicos, Glceras, queimaduras,
esfacelos, entre outros);
- Algaliagdo;
- Avaliagdo da TA, FC, SpO,, Temperatura corporal;
- Avaliacdo da Glicemia capilar;

- Entubagdo Nasogastrica.

e Aprimorar e reforcar a relagdo multidisciplinar. Diretor Clinico Dr. Jo3o
Grilate, Fisioterapeuta Ana Margarida, Animador sociocultural Tiago
Madeira, Cristina Addo, Ana Lopes, Rosa Ferreira e auxiliares de Enfermaria,
de forma a obter uma resposta mais individualizada possivel e prestar
cuidados de qualidade quer no processo de salde quer no processo de

doenga.

e Coadjuvar com a equipa multidisciplinar na implementagdo e
aperfeicoamento do processo de acolhimento, acompanhamento dos
utentes e familias:

- Realizar a admissdo do utente no servico;

- Apresentac¢do da equipa de saude e espacos fisicos do servigo;

- Obter junto das familias informag¢des cruciais para registo no
processo clinico (alergias, habitos e costumes);

- Proceder a abertura, realizacdo e organizagdo do processo clinico;

- Informar os profissionais de saude externos, do historial clinico dos

utentes;

- Promover a intervencdo dos diversos técnicos de saude;
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- Realizac3o de relatérios clinicos com o estado geral do utente;

- Transmiss3o de informagdes a outros membros da equipa;

- Sugestdo de encaminhamento para consultas médicas internas;

- Proceder ao encaminhamento do utente para o servigo de urgéncia

sempre que avaliado e necessdrio para garantir continuidade dos cuidados

diferenciados.

e Gestdo e otimizagdo de recursos:
- Criar sistema informatico de contabiliza¢do de material;
- Realizar a requisi¢do de material semanalmente;
- Repor stocks de produtos essenciais;
- Gestdo e organizagao do servico;
- Gest3o de recursos materiais e humanos;
- Revisdo da mala de Emergéncia;
- Controlar prazos de validade dos produtos;

- Controlar o armazém, a entrada e saida de produtos;

- Contabilizar o stock de medicagdo SOS;

- Repor stocks de medicagdo;

- Repor stocks e gerir reposicdo de material de incontinéncia afeto a
instituicdo e/ou familias;

- Gerir os prazos e condi¢des ambientais de armazenamento da medicacdo

(no gabinete de Enfermagem e na Farmécia).

Numa perspetiva de melhorar a nossa agdo e resposta para com o utente,

enquanto Enfermeiro, considero que seria Gtil:

- Adquirir um programa informatico de Registos das AVD’s de modo a haver

um registo preciso das informagdes clinicas e garantir em linguagem de saude uma
transversalidade de informacdes. Permite também a contabilizagdo de horas de
cuidados de Enfermagem, mediante o plano de cuidados dos utentes. (Ex: Softgold,
sistema de registo utilizado em outras respostas sociais do CBESA);

- Monitor de Sinais Vitais Portatil — com ecrd TFT a cores e tracado ECG.
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O novo cenario resultante do surto COVID-19 imp&e assumir e manter um
conjunto de medidas que promovam a salvaguarda da seguranca e confianca de toda
a comunidade que acuta direta e indiretamente no Hospital. Assim, em estreita
articulagdo com a Diregdo do CBESA, Equipa Multidisciplinar, as Autoridades de
Saude, continuaremos a assegurar a continuidade de prestagio de cuidados a todos
0s nossos utentes, através da reorganizagao permanente de todas as medidas a
serem implementadas, em especial aqueles que justifiquem um maior cuidado e
atencdo clinica. Continuagdo da articulagdo com entidades de saide externas de
forma a assegurar a realizagdo de consultas, exames e cirurgias consideradas n3o
adiaveis. Manter servicos como teleconsultas e videochamadas, de forma a
promover o acompanhamento clinico e familiar, ndo presencial, dos nossos utentes,
minimizando os vetores de contaminagdo do novo corona virus. Manter e reforcar
um rigoroso Plano de Contingéncia, com o objetivo de conter a propagac¢do da
doenga. Reforgar os procedimentos de seguranca no momento de entrada, no
Hospital, de todos os utentes e colaboradores através da realizagdo de um inquérito
epidemioldgico e clinico dirigido a Covid-19. Sensibilizar todos os utentes,
colaboradores e profissionais para a necessidade de utilizacdo de equipamento de
protec¢do individual em fun¢do de cada situagdo em concreto. Evitar a concentracdo
de pessoas nos diversos espagos do Hospital. Trabalhar em estreita colaboragdo com
todas as entidades publicas e privadas para minorar os efeitos desta pandemia no
ambito das orientacbes das Autoridades de Saude Nacionais. Acompanhar a
evolugcdo da atual situagdo e promovermos todas as iniciativas que se entenderem

necessdrias para, solidariamente, contribuirmos para ultrapassar esta gravissima

situagdo.

Enfermeiro

Oscar Lopes
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PLANO DE ACAO DA CASA DE ABRIGO PARA MULHERES VITIMAS DE
VIOLENCIA DOMESTICA

Plano de A¢do — “Erguer Futuro”

As casas de abrigo sdo unidades residenciais destinadas a proporcionar
acolhimento temporario (em regime sigiloso) a mulheres vitimas de violéncia,
acompanhadas ou ndo de filhos menores (Lei 112/2009 de 16 de Setembro; Decreto
Regulamentar n2 2/2018 de 24 de Janeiro; Portaria n® 197/2018 de 6 de Julho). Estas
estruturas residenciais tém como objetivos:

e Acolher temporariamente as utilizadoras e as criangas, tendo em vista a
protecdo da sua integridade fisica e psicologica;

e Proporcionar as utilizadoras e as criangas as condi¢des necessdrias a sua
educag¢do, saude, e bem-estar integral, hum ambiente de tranquilidade e
seguranga;

e Promover a aquisicdo de competéncias pessoais, profissionais e sociais das
utilizadoras;

e Proporcionar, através dos mecanismos adequados, a reorganizagdo das suas
vidas, visando a respetiva reinsergdo familiar, social e profissional (art.2 3 do
Decreto Regulamentar n2 1/2006 de 25 de Janeiro).

Neste sentido a resposta social Casa Abrigo “Erguer Futuro”, pretende acima de
tudo proteger as mulheres vitimas de violéncia doméstica com ou sem filho/a(s)
menores ou em situagio de dependéncia/incapacidade, para que possam construir um
projeto de vida de forma a erguer futuro.

Para concretizar a miss3o a que a casa de abrigo se propde, sdo levadas a cabo

atividades em vdrias vertentes, e essas mesmas atividades estdo assentes nos

seguintes ambitos:

£ s Planode Acfio

{ - (i}CasadeAbrigo

1 St o o . 7 Z iy

1 n;’xg:;"g; y gntrgfur;znf; '/ ' 3.Capacitacio | 4. Investigagdo /- - - 5.Parcerias

as utilizadoras as utilizadoras [ N e , de profissionais s . cientifica \‘./’ comunitdrias
Y ,1 E #




CBESA

r TNT IL)PFPF ( T R

et =

1.

CENTRO DE BEM ESTAR SOCIAL DE ALCANENA — PLANO DE ACAO E

ORCAMENTO 2021

Esquematizacdo das areas constantes no plano de acdo

1.1. Atendimentos Psicossociais com

necessario

INTERVENCAO INDIVIDUAL COM AS UTILIZADORAS

produgdo de relatdérios sempre que

Area de
intervencgao

Objetivos

Atividades

Psicossocial

- Acolher, acompanhar e orientar as
utilizadoras e a/o(s) sua/seu(s)
filha/o(s) redefinindo em conjunto
um novo projeto de vida.

- Elaboragdo do diagndstico de necessidades
individuais;

- Defini¢do do plano de seguranga;

- Elaboragdo do plano de intervencdo
individual.

- Desenvolvimento de competéncias
pessoais e sociais.

- Realizacdo de agdes individuais e/ou grupais
para promover a autoestima, autonomia,
auto responsabilizagdo, liberdade pessoal,
empowerment, auto-aceitacao;

- Realizar atividades de psicoeducagio no
ambito da igualdade de género e violéncia
contra as mulheres e criancas.

- Realizagdo de sessdes psicoeducativas
individuais e/ou de grupo no ambito da
gestao de tempo, tomada de decisdo;

- Gestdo de tarefas domésticas.

- Desenvolver
parentais.

competéncias

-Realizacdo de sessdes de psicoeducacdo
(individuais/grupais) e capacitagdo parental
visando a responsabilizagdo das utilizadoras
pela educagdo dos seus filhos integrando-os

num projeto de vida pessoal.

1.2. Acompanhamento de questdes relacionadas com a saude

Area de Obijetivos Atividades
intervengdo
- Minimizar a situacdo de crise | - Acompanhamento ao nivel dos cuidados
permitindo o desenvolvimento do | basicos de saude das utilizadoras e da/o(s)
projeto de vida. sua/seu(s) filha/o(s);
Saude - Encaminhamento para agbes de

sensibilizacido de promogdo de saude e

prevengdo da doenga.
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- Proporcionar condi¢des que
promovam a qualidade de vida
contribuindo para a salde mental e
fisica.

- Acompanhamento médico generalista e
especializado das utilizadoras e da/o(s)
sua/seu(s) filha/o(s).

- Apoiar em situagbes de doenga
aguda ou crénica.

- Acompanhamento a servios de saude
(urgéncia, servigos de especialidade, exames)
sempre que necessario.

1.3. Apoio psicolégico/ Emocional

Area de Objetivos
intervencao

Atividades

- Identificar e despistar
sintomatologia psicopatologica
assim como outros fatores que
Psicolégico | condicionam o equilibrio e o bem-
estar psicoldgico das utilizadoras e
da/o(s) sua/seu(s) filha/o(s);

- Intervengdo na crise.

- Avaliagio e acompanhamento psicologico
individual e em grupo das utilizadoras e
da/o(s) sua/seu(s) filha/o(s);

- Avaliagdo do estilo de vida e da motivacdo
para a mudanca comportamental para
implementacio de programa de mudanca
comportamental no estilo de vida sendo o
mesmo. ajustado as necessidades individuais
caso faca sentido ao processo.

1.4. Acompanhamento profissional

Area de Objetivos
intervengao

Atividades

- Desenvolver  competéncias
profissionais.

Profissional

- Realizacdo de agdes (individuais/grupais) que
preparem as utilizadoras para a
empregabilidade e procura ativa de emprego
através da frequéncia de agdes de formagao
profissional ou de cursos de formacdo e
educagdo de adultos;

- Elaborac3o do Curriculo pessoal;

- Promover competéncias ao nivel do
empreendedorismo no feminino.

- Continuacdo do projeto “A Escola vai a casa
de abrigo” sendo a o ano letivo 2020/2021 a
sua terceira edigao.

1.5. Apoio juridico

Area de Objetivos
intervengao

Atividades

- Acompanhar e orientar o0s
Juridica processos judiciais respeitantes a

problematica da violéncia

- Consultoria juridica no ambito dos processos
de queixa - crime;

- Consultoria no ambito dos processos
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doméstica e outros processos | regulamentacio das responsabilidades
paralelos; parentais, divorcio e partilha de bens.
- Informagao sobre direitos.

. 2. INTERVENGAO PSICOEDUCATIVA/EMPOWERMENT E RECOVERY EM GRUPO

Més

Xtividades

Recursos necessarios

Orgamento (previsdo)

Janeiro

Atividade de resolugdo de ano
novo com intengbes para 2021
com elaboragdo do “mapa dos

sonhos”.

Material de trabalhos

manuais varios como
lapis, borracha, canetas,
cartolinas, folhas brancas,
entre outros, utilizando
materiais ja existentes e

reciclaveis.

10 euros

Fevereiro

Sessdo Tematica
“Relacionamentos  Abusivos”
como prevenir identificando e
apoiando outras mulheres.

- Computador e colunas
- Folhas brancas e canetas

Material existente no
escritorio

Marg¢o

Sessdo Tematica “Mdscaras
porque precisamos e ndo
precisamos delas”

Assinalar o dia Temdtico “Dia
da Mulher” com visionamento
de filme pedagoégico e leitura
de literarios

excertos que

abordam questGes no feminino.

Conversa sobre Eco-feminismo
e sensibilizagdo para o tema da

ecologia e as mulheres.

- Baldes, cola branca,
folhas de jornal, tesoura,
linhas, 13, tintas, outros
elementos decorativos

- Folhas brancas e canetas

10 euros

- Material alusivo ao dia
da mulher com impressao
de documentos e se
possivel realizacdo de um
lanche.

20 euros

Tematica
(meio

Sessdo
“Sustentabilidade”

ambiente e felicidade).

- Material alusivo a
sustentabilidade

- Computador e colunas

Material existente no
escritorio

N
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- Impressao de

documentos

Sessdo Tematica “A Liberdade”
(Para assinalar o Dia 25 de
Abril)

Em que medida a cidadania e a

- Material alusivo ao tema
liberdade com impressao
de documentos

- Folhas brancas e canetas

Material existente no
escritorio

democracia sao importantes
Abril para a mulher?
Celebragio do Dia Mundial da | - Lanche (cada utilizadora | Sem custos
Atividade Fisica com realizacdo | leva o seu lanche e das
de uma caminhada e pic nic criangas)
Sessdo Tematica “Competéncias | - Material  alusivo  a Material Existente no
parentais” (Para assinalar o Dia | temdtica com impressdo | Escritério
Maio da Familia) de documentos
- Computador e colunas
Dia da Crianca (Atividades para | - A definir A definir
Junho criangas)
Almogo convivio — Sardinhada | - Sardinhas 20 euros
(se tal for possivel) - Grelhador elétrico
Ida aos Olhos de Agua - Veiculo (s) da Instituicdo | A definir
Julho - Lanche a cargo das
utilizadoras
Sessdo temdtica “Relacdes | - Material alusivo ao tema | Material existente no
Agosto | interpessoais” (para celebrar o | com impressao de | escritério
dia da Amizade) documentos
Sessdo tematica “Conquistar os | - Material alusivo ao tema Material existente no
Setembro | meus sonhos” (Celebrar o dia | com impressao de | escritdrio
do sonho) documentos
Sensibilizar para estilos de vida | - Bens alimentares com | 20 euros
saudaveis e sustentaveis com | ementa a definir
Outubro | Almogo temético “Alimentagdo | - Material alusivo ao tema
Sauddvel” com impressao de
documentos
Sessjo Tematica Visionamento | - Computador e filme a | Sem custos
Novembro | de um filme para assinalar o dia | definir
do cinema
Assinalar a luta contra a
violéncia doméstica 24 e 25 de
Novembro
Sessio  Tematica  “Direitos | - Material alusivo ao tema | Material existente no
Humanos” com impressao de | escritdrio
documentos
| - Computador
Dezembro | Elabora¢io de decoragdo de |- Materiais para trabalhos | 20 euros

natal

manuais

L o naonll s o B om ol o |

RN e 1 el a1

IR 7 FLIE LS i



[
|

Jp CBESA

CENTRO DE BEM ESTAR SOCIAL DE ALCANENA — PLANO DE ACAO E

ORCAMENTO 2021
Almocgo convivio de Natal - Bens Alimentares 20 euros
- Utensilios de cozinha
- Prendas para oferecer as | Prendas ainda a definir
L utentes
Reunides de Equipa todas as |- Folhas brancas e | Sem custos
semanas esferogréficas
- Impressao de I
Todo o documentos
ano Confegdo de produtos para | A definir A definir
angariacdo de fundos para um
objetivo especifico e sugerido
| pelas utilizadoras
'
: !’g , 3. CAPACITACAO DE PROFISSIONAIS
e Este eixo tem como objetivo capacitar profissionais de competéncias para lidar

com situagdes de desigualdade de género e de violéncia doméstica bem como em

outros temas pertinentes para as fungdes a desempenhar na casa de abrigo. Assim, as

atividades levadas a cabo neste eixo tém a ver com a formagio e sensibilizac3o sobre a

igualdade de género e sobre a violéncia doméstica, e violéncia nas relacbes de

intimidade relacionada com o género assim como o desenvolvimento pessoal e

profissional no ambito da gestdo do stress em situagdes de crise, bem como prevencio

do burnout, junto de profissionais da casa de abrigo e da Instituicdo que colaborem

diretamente com a casa de abrigo. Tem também como grande objetivo dotar as/os

profissionais de competéncias no ambito da implementagdo e cumprimento do plano

de seguranga pessoal e organizacional.

As atividades a desenvolver sdo ao nivel das reunides de equipa (realizadas

todas as semanas) e acdes de formagdo para a equipa em temas pertinentes para as

funcdes a desempenhar. E sempre que necessario, formagdo a outros/as profissionais

da Instituicdo.

s, B
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, ; 4. INVESTIGACAO CIENTIFICA

A Casa Abrigo do Centro de Bem Estar Social de Alcanena pretende

acompanhar préaticas inovadoras ao nivel da intervengdo com mulheres vitimas de

violéncia doméstica em casas abrigo de forma a contribuir para o aumento do
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conhecimento de praticas e metodologias que revelem eficacia comprovada no

processo de mudanga comportamental, e cujas mudangas funcionem como modelo

para fatores de protegdo e resiliéncia aquando a saida e autonomizagdo das

utilizadoras.
Area de Objetivos Atividades Orgcamento
intervengdo (previsao)
-Contribuir para o melhor | -Elaboracdo de projetos de

Investigagao
Cientifica

conhecimento dos processos

envolvidos na violéncia
doméstica, especificamente
na vivéncia das mulheres

acolhidas em casas de abrigo
para melhoria das praticas

com as mulheres
sobreviventes de violéncia
doméstica.

investigacdo e candidatura
a programas de apoio a
investigacdo no ambito da
violéncia doméstica;
-Recolha e analise de
dados para elaboragdo de
praticas inovadoras e
diferenciadoras para
melhoria das praticas em
casas de abrigo.

%, 5. PARCERIAS COMUNITARIAS

M’

Articulacdo com servigos e entidades da comunidade de forma a estabelecer-se

um efetivo trabalho em rede no apoio as mulheres em acolhimento. As atividades a

realizar s30 ao nivel das reunides que se considerem necessarias.

Diretora Técnica/Técnica Superior de Psicologia - Dr.2 Susana Louro

Técnica Superior de Servigo Social - Dr.2 Ana Carla Gongalves
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S53CtA ALCANENA

PLANO DE ACAO DO PATRIMONIO

Habitagdo

Sobre o Bloco de 16 apartamentos, na Praceta Dr. Francisco Sa Carneiro, n24,
2380-011 Alcanena, com o niumero matricial 237, os objetivos s30 manter e cuidar,
para que os inquilinos tenham boas condigdes de habitabilidade. Estes apartamentos
normalmente encontram-se sempre lotados.

Neste momento, encontramo-nos a realizar uma candidatura em parceria com
a Camara Municipal de Alcanena, com vista a melhorias térmicas, substituicdo dos
pavimentos e outras remodelacGes importantes. Deste modo, estamos sinalizados no
ambito da “Estratégia Local de Habitacdo” pela Cadmara Municipal de Alcanena,
esperando assim algumas formalidades para nos podermos candidatar a estes fundos.

Para além deste bloco de apartamentos alugado, o Centro de Bem Estar Social
de Alcanena possui mais 33 espagos, a sua maioria habita¢gdes que se encontram de
momento todos alugados.

O retorno financeiro é aplicado nas respostas sociais deficitarias.

Resposta Social ERPI

Realizou-se uma candidatura ao Portugal 2020, Aviso Centro-42-2018-07, apoio

ao investimento em infraestruturas e equipamentos sociais, em que o objetivo é
Promover a Integracdo Social e Combater a Pobreza e qualquer discriminacgdo.
Remodelagdo e adaptagdo das infraestruturas, compra de equipamentos,
modernizacdo e ajustamento as necessidades presentes e futuras. Em que constam as
seguintes intervengdes:

1- Remodelagdo do Telhado;

2- Reconversio da caixilharia;

3- Construgdo de Parque de Estacionamento;

4- Remodelacdo do pavimento interior;

5- Reconversdo de Barras de inox;

6- Medidas de Auto Protecio;

7- Pinturas exteriores e interiores;
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8- Compra de equipamentos industriais de cozinha e lavandaria.

O projeto foi aprovado por parte da CCDR Centro, ou seja o termo de aceitagdo da
aprovagdo da candidatura foi assinado no dia 01-10-2019, a comparticipagdo do FEDER
corresponde a 85% das despesas elegiveis. O concurso publico foi realizado e ganho
pela empresa SECAL-Engenharia e Construcdes, SA, pelo valor total sem iva de
639.312,57 euros. A obra encontra-se em curso, com varios atrasos devido a pandemia
Covid-19 que assolou todo o mundo. O prazo de execugdo desta obra ja foi alargado
até 30-06-2022. Como as remodelagdes incidem sobre o interior da ERPI, espera-se
que as obras avancem conforme se consiga, de forma a preservar 0s €espagos
dedicados aos Séniores.

Estando em fase critica da pandemia, em que os nimeros de infetados crescem

a cada dia, é espectavel que as obras no interior da ERPI sejam paradas durante o

inverno.

Resposta Social Centro Educativo

Realizou-se uma candidatura ao Portugal 2020, Equipamento (IPSS) — Apoio a
Eficiéncia Energética, a Gestdo Inteligente da Energia e a Utilizagdo das Energias
Renovaveis, no dominio da Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos, onde o
CBESA candidatou o Centro Educativo para remodelagdo dos telhados, reconversao da
caixilharia, compra de painéis solares de autoconsumo, substituicdo das lampadas
atuais por LED, substituicdo do equipamento atual e/ou instalacio de bomba de calor
mais eficiente para climatizagdo, com valor total de investimento de 260.065,11 euros

sem iva, onde se prevé o reembolso a fundo perdido de 50% do investimento.

Resposta Social Hospital

A candidatura para integrar a Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados da Regido de Lisboa e Vale do Tejo (a qual tem parecer favoravel), com o
objetivo de formar uma parceria com o Ministério do Trabalho Solidariedade e
Seguranca Social e o Ministério da Saude para a tipologia que dizem ter em falta, uma

unidade de longa duragio/convalescenga e manutengdo para 32 utentes, sendo que
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neste momento, encontramo-nos a renegociar com a ARSLVT para passar o acordo
para 40 utentes.

Neste momento, o projeto de arquitetura encontra-se totalmente aprovado
por todas as entidades competentes, Autoridade Nacional de Protecdo Civil,
Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo, Autoridade da Saude, e
Camara Municipal de Alcanena. Entrou na Camara Municipal de Alcanena, no dia 24 de
Setembro de 2019, o pedido para o licenciamento dos projetos de especialidade da
Unidade de Cuidados Continuados Integrados de Alcanena, Joaquim da Silva
Fernandes. Ao que tudo nos parecia indicar o Programa Pares iria aceitar candidaturas
para Unidades de Cuidados Continuados integrados, o que n3o aconteceu conforme
esta explicito no despacho n? 9952/2020 Equipamentos Sociais — 32 Geracdo (Pares

3.0). Espera-se que os proximos fundos comunitérios venham a comtemplar as U.C.C.I.

Investimentos Gerais

Esta a ser concluida uma moradia na Rua Alexandre Herculano, quando todo o
prédio tinha sido doado ao Centro de Bem Estar Social de Alcanena, um dos anexos
encontrava-se cedido em termos de comodato. Este anexo encontra-se agora ja na
posse do CBESA e estdo a ser realizadas intervengées para que se possa alugar.

Foram realizados novos contratos de luz e gds onde se prevé que se baixe a

fatura energética.

Terrenos

A Instituicdo tem cerca de 40 mil m2 de terrenos com as mais diversas
caracteristicas e dispersos pelo concelho de Alcanena e Torres Novas, existindo a

necessidade de continuar a mante-los cuidados e de rentabilizar o que for possivel.

Candidaturas

Foram realizadas algumas candidaturas sem sucesso ao programa Gulbenkian
Cuida e ao Programa Adaptar +, ambas previam a compra de Equipamentos de
Protecdo individual. Note-se que estes programas tém dota¢des muito baixas, para

tantas instituicdes que se candidatam, ou seja sdo mais de 3000 as instituicbes em
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todo o pais e estes programas tinham dotagbes or¢camentais para cerca de 100

instituicGes cada um.
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ORCAMENTO - ANO 2021

Introducao

A grande complexidade financeira e econémica do pais e do mundo constitui
como uma fonte de grande incerteza na execug¢do do orgamento para 2021, pois o
CBESA esta ciente das dificuldades que se avizinham e da grande importancia do seu
papel neste contexto e no apoio aos que mais necessitam.

No entanto e tal como fomos referindo ao longo de todo o plano de acdo para
2021, este é também um momento de oportunidade e demonstragdo da capacidade
do CBESA em encontrar novos caminhos e construir novas alternativas, centrada num

objetivo estratégico fundamental: Sustentabilidade.

Assim, construimos um orcamento realista, capaz de garantir uma execuc¢io
orgamental adequada. Estamos cientes das dificuldades, mas simultaneamente temos
também presente os potenciais caminhos a percorrer sem prejuizo do crescimento, do
desenvolvimento e de uma resposta aos problemas sociais existentes e 3
complexidade de um novo ano que se perspetiva da continua¢io de alteracdes nas

estruturas do Estado, que podem vir a necessitar de diferentes respostas.

Memdria Justificativa
O orgamento para 2021 foi estruturado de acordo com o SNC (Sistema de

Normalizagdao Contabilisticas) tal como define a legislacio.
A construgdo do orgamento para 2021 teve como base os seguintes
pressupostos:
e A execug¢do orcamental até Setembro de 2020, com uma projeg¢do para os
ultimos trés meses no ano;
e Na rabrica 62 do orgamento previu-se uma redug¢do devido as prospetivas de
menores gastos em beneficiagbes e reparagdes nos imoveis;
e Na ribrica 64 do orcamento, depreciagdes e amortizacdes, valor que influéncia
os resultados liquidos devido ao aumento de investimentos dos ultimos anos;
e Na rubrica 78 do orgamento previu-se um aumento devido aos valores a
receber da candidatura ao Portugal 2020, que serdao deferidos no horizonte

temporal das amortiza¢des com impactos anuais.
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Considerando que o valor de amortizagdes e depreciagdes sao significativos, os
resultados do exercicio ja refletem uma melhoria significativa, devido aos melhores
resultados das contas de 2020. Contudo, devem ser uma preocupagdo e devem levar a
Diregdo a arranjar solugdes que possam minorar 0s resultados negativos do Centro
Educativo (Creche, Jardim de Infancia e CATL), devido ao decréscimo significativo de
criangas que ano ap6s ano tém sido uma constante, e prevendo com a nova politica de
educacdo Concelhia os resultados terdo todas as condigdes para piorarem. Também os
resultados da valéncia Hospital que com a alteragdo unilateral da ADSE levou a que a
valéncia passasse de uma valéncia com resultados positivos a ficar com resultados
negativos, a Dire¢do tem tido varias reunides na procura de encontrar solugbes de
modo a resolver os problemas econémicos, que a nao ser resolvidos levardo o CBESA a
ficar com sérios problemas financeiros.

Deste modo, apresentamos um orcamento que ilustra de uma forma clara as

preocupacdes da Direcdo do CBESA e a sua focalizagdo na sustentabilidade financeira

da Instituigao.
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ANEXOS

® Orgcamento para o ano 2021;

® Parecer do Conselho Fiscal.
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\’ CENTRO DE BEM ESTAR
SOCIAL DE ALCANENA
PARECER DO CONSELHO FISCAL
SOBRE O PLANO DE ACAO E ORCAMENTO

ANO DE 2021

Exm?2s. Senhores

Presidente e Membros

Da Mesa da Assembleia Geral

Exm2s. Senhores,

1. A fim de dar cumprimento ao disposto na Lei e Estatutos, do Centro de Bem
Estar Social de Alcanena, o Conselho Fiscal vem submeter a V. Exas. o seu

parecer sobre o "Plano de A¢do e Orgamento para o ano de 2021".

2. Para a elaborac3o do referido parecer o Conselho Fiscal debrugou-se sobre as
diversas pegas apresentadas e solicitadas a Diregdo da Institui¢do, assim como
das explicacdes dadas pelo Senhor Presidente da Diregdo, relativamente a vida
da Instituicdo, nomeadamente do seu andamento ao longo do ano de 2020 na
vertente operacional, econémica e financeira da mesma, com vista a assegurar
o normal funcionamento da sua atividade de persecugdo dos fins sociais
estatutariamente definidos na sua légica de funcionamento como Instituigcao

Particular de Solidariedade Social sem fins lucrativos.

3. Tendo este Conselho Fiscal analisado as pecas que compdem o “Plano de Ag¢do
e Orcamento 2021" e procedendo 3 leitura especifica da demonstracdo de
resultados operacionais e financeiros previsionais, pode concluir pelos valores

ai registados, orcamentados e explicados pelo senhor Presidente da Dire¢do, do

seguinte:
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O Conselho Fiscal fez incidir a sua verificagdo nas grandes rubricas do "orgamento das
demonstragdes financeiras" peca também apresentada, e em que se inscrevem os

seguintes valores:

Total da previsdo dos gastos operacionais e financeiros 2.658.162,85 euros e total da

previsdao dos rendimentos operacionais e financeiros 2.318.943,10 euros.

Destes valores or¢amentados resulta um resultado liquido negativo previsional de

339.219,75 euros.

Gastos e Rendimentos:

Os gastos e rendimentos orgamentados inscritos foram provisionados de acordo com
os valores reais ja registados na contabilidade a data de 30.09.2020, considerando a
média mensal até final do ano de 2020, e extrapolando os valores para o exercicio de
2021, n3o optando a Dire¢do pela valorizagao dos custos e das receitas, com base em

indicadores inflacionistas, nem em indice de pre¢os de referéncia no consumo.

A rubrica que diz respeito a “outros rendimentos e gastos” foi provisionado 30.224,49

euros, respeitantes as rendas dos apartamentos.

Investimentos:

Quanto a previsdo de investimentos futuros, vertido no "Plano de A¢do e Orgamento
para 2021" apresentado pela Diregdo da Instituigdo, estes incidirdo sobretudo em
obras de manutengdo em edificios, e/ou em renovagdo de equipamentos varios de
cozinha e lavandaria, de periodos de vida util curtos e de desgaste rapido,
aproveitando tanto quanto possivel os quadros de apoio ao financiamento para as
IPSS’s e vertido em legislacio que se encontre em vigor, e orientada para as

Institui¢des.
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equipamento ou outros, exceto aqueles que se encontrarem fora de uso, obsoletos ou

de vida atil terminada, e/ou em que simultaneamente aportem algum retorno

financeiro a Instituicao.

Em resumo:

Os valores registados no "orcamento das demonstracdes financeiras"”, apresentado
para o ano econodmico de 2021, refletem a preocupagdo da Dire¢do, em apresentar um
orcamento que esta muito condicionado, face as circunstancias atuais de dificuldades
e constrangimentos para todos os agentes economicos, e em particular para aqueles

que operam na "economia social".

Tudo considerado, e se fizermos uma leitura dos resultados or¢amentados, sob o
ponto de vista do seu "cash flow", dirlamos que este or¢gamento esta dependente,
considerando as situagOes deficitarias previsiveis das respostas sociais do Centro
Educativo (Creche, Jardim de Infancia e CATL), e a imprevisivel alteracdo da valéncia
Hospital, pelo que o Concelho Fiscal chama atencdo da Diregdo para que estas
situagdes econdmicas possam ser estudadas e encontradas solugdes, de modo a ndo

colocar em causa futuras situagdes financeiras do CBESA.

Assim, diriamos que o resultado liquido previsional negativo de 339.219,75 euros
parece-nos aceitavel, face ao exposto e ao atual contexto conjuntural, e a que damos o
nosso parecer favoravel:

Somos de parecer, que a Assembleia Geral:

a) Aprove o "Plano de Agdo e Orcamento para o ano econdmico de 2021".
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Alcanena, 31 de Margo de 2021

Os Membros do Conselho Fiscal,

//%WM/// %Mw @)wa,

(Manuel Mina Frazdo- Presidehte)

@@Mp De Qi U&Wﬂ

(Gabriel de Oliveira Feitor -Vogal)

ki

\(Jalme erelra a -Vogal)
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