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1. INTRODUCAO

O presente documento consiste no Relatério de Atividades e Contas de 2025 do
Centro de Bem Estar Social de Alcanena (CBESA), procedimento anual obrigatdrio cujos

tramites devem obedecer a uma sequéncia pré-estabelecida pelos Servigos da

Seguranga Social.

Tem como principal objetivo a demonstragao das tarefas realizadas durante o
ano, por respostas sociais, em que uma parte é da responsabilidade da Diregdo e outra
dos Técnicos responsaveis.

O conteldo deste documento foi dividido em duas partes:
e Operacional - relatando as atividades desenvolvidas no CBESA durante o ano;
e Financeira e Contabilistica - constituida pelas demonstragbes financeiras

exigidas por lei.

A redacdo final serd submetida a aprovagdo da Diregdo, ao Conselho Fiscal para
analise e emissdo do seu parecer, com o parecer do ROC - Revisor Oficial de Contas e
posteriormente a apresenta¢3o e votacdo da Assembleia Geral perante os sécios.

Apds aprovacdo em Assembleia Geral os documentos contabilisticos serdo
submetidos na plataforma eletrénica da Seguranga Social criada para o efeito — OCIP,

onde serdo visados pelo Instituto da Seguranga Social.
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2. RELATORIO DE ATIVIDADES

2.1. RESIDENCIA PARA IDOSOS E CENTRO DE DIA - DR. JOAQUIM
GUILHERME RAMOS

2.1.1. Relatdrio da Diretora Técnica

"Cuidar é um compromisso didrio, que se constréi com
responsabilidade, humanidade e visdo de futuro.”

Estrutura Residencial para Idosos

O ano de 2025 caracterizou-se por um periodo de mudanga, evolugdo e aposta
continua na melhoria das respostas sociais da Instituicdo, nomeadamente na Estrutura
Residencial para Pessoas Idosas (ERPI) e no Centro de Dia. Ao longo deste ano, manteve-
se o compromisso com a qualificagdo dos servigos prestados, bem como o reforgo da
relagdo de proximidade e confianga com os colaboradores, os utentes e as suas familias.

O quotidiano da intervengdo social é marcado pela superagdo de desafios
constantes, exigindo uma adaptagdo continua das praticas e estratégias de atuagdo.
Neste sentido, procurou-se a melhoria permanente dos cuidados, através da reinvengado
de metodologias de trabalho, com o objetivo de minimizar o impacto emocional das
fragilidades cada vez mais evidentes, quer nos utentes, quer nos seus familiares e
colaboradores.

A atuacdo da Diregdo Técnica assenta na consciencializagdo da importancia de
uma intervencdo equilibrada e integrada, sustentada numa triade fundamental:
utentes, familias e colaboradores. Este equilibrio visa criar condicdes de estabilidade
fisica e emocional, indispensaveis a prestagao e rece¢ao de cuidados humanizados, de
qualidade e orientados para a exceléncia.

A ERPI assume, assim, um papel de extrema relevancia na resposta as
necessidades dos utentes e das suas familias, que diariamente confiam na Instituicdo. A
intervencdo centra-se no apoio nas Atividades da Vida Diaria (AVD’s), no

acompanhamento social, bem como na prestacdo de cuidados de saide e de
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enfermagem, assegurando ainda atividades de estimulagdo e desenvolvimento motor e
sensorial.

Com vista a melhoria continua na prestagao de cuidados e servigos aos nossos
utentes, a equipa técnica manteve-se dindmica, tendo sido refor¢ada, com uma
fisioterapeuta, ao acreditarmos que promover a funcionalidade dos nossos utentes, é
uma prioridade.

No que respeita a nossa frequéncia de utentes, a 31 de dezembro de 2025,
residiam na ERPI, 82 utentes. A nossa capacidade total é de 84 utentes em ERPI, em
vagas distribuidas, por 67 abrangidos pelo Acordo de Cooperagao, sendo que destas 10
vagas sdo cativas para a Seguranca Social (estando sempre preenchidas), 17 utentes em
regime de extra acordo.

No decorrer do ano de 2025, a ocupagdo foi sendo volatil, sendo que sempre

com as vagas ocupadas, entre 6bitos e saidas para o domicilio ou outras Institui¢des.

Breve caracteriza¢do da populagdo de utentes residentes em ERPI, no final de 2025.
DISTRIBUICAO POR SEXO

Homens
26%

Mulheres
74%

Gréfico 1 - Distribuicdo de utentes por sexo

No final do ano de 2025, estavam integrados em ERPI, 21 utentes do sexo
masculino, e 61 utentes do sexo feminino, mantendo assim o padrao dos ultimos anos,
com mais pedidos de mulher, e mais utentes mulheres a necessitar de integragdao em
ERPI mais cedo.
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Grafico 2 — Distribuicdo de utentes quanto ao sexo e idade

No que diz respeito as idades, o padrdo entre Mulheres e Homens, em ERPI, com

maior incidéncia, situa-se no intervalo dos 85-89 anos, e em Mulheres. De salientar, que

mantemos a necessidade de dar resposta a utentes com idade inferior a 65 anos, por

situacdes de falta de apoio familiar/social, bem como situaces de dependéncia por

debilidades, principalmente cognitivas.

No universo de 82 utentes, 10 s3o Mulheres acima dos 95 anos, o que revela o

padrdo de envelhecimento populacional, e a longevidade, nomeadamente do sexo

feminino.

Tempo de Permanéncia na Resposta

Social
>=15anos
>=5e<10anos
>=3 e<4anos
>=1e<2anos
>= 3 e <6 meses
>1 diae<1més
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18
N2 Utentes

Grafico 3 - Tempo de permanéncia na resposta social
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Ao analisar o grafico 3, percebemos que, de um total de 82 utentes, o maior
niimero frequenta a resposta social de ERPI entre 5 a 10 anos. Apresentando-se, de uma
forma geral, o maior nimero de utentes, com elevado tempo de permanéncia na nossa

Instituigao.
Distribuicdo de Nivel de Dependéncia por sexo
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Gréfico 4 — Distribuic3o de Nivel de Dependéncia por Sexo

Através da demonstracdo do grafico 4, constatamos a maior incidéncia de
dependéncia total nas mulheres, como tem vindo a ser padrao, dependéncia esta fisica,
e/ou psiquica.

Num universo de 82 utentes, 14 sdo independentes, podendo apenas necessitar
de supervisdo em alguma AVD, por exemplo no banho.

De uma forma geral, praticamente todos os nossos utentes, necessitam de algum
tipo de apoio, nem que seja esporadico, ao longo do dia, e das suas atividades diarias, o

que requer uma disponibilidade e reforgo didrios das nossas equipas.
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Grifico 5 — Ne de 6bitos e n2 de admissdes

O gréfico 5 permite-nos a leitura do nimero de admissdes, Obitos e saidas ao
longo ano, na totalidade ocorreram em ERPI ou em ambiente hospitalar, 16 ébitos, ndo
existindo apenas nos meses de maio, junho, agosto, setembro, outubro e novembro.

Em relacdo as saidas, existiu um total de 3 utentes, tendo os motivos sido, por
ida para o domicilio, com o apoio de familiares.

No que respeita as admissdes, realizamos um total de 20 admissdes em ERPI
(pois, tinhamos vagas decorrentes de obitos no final do ano de 2024), provenientes de
varios locais, nomeadamente o domicilio, a nossa valéncia de Hospital, Unidades
Hospitalares, a nossa resposta social de Centro de Dia, e de Apoio Domicilidrio, sendo
sempre essa triagem realizada em equipa, de acordo com as necessidades e situagdo de

maior gravidade social/saide e econémica.

Centro de Dia
No ambito da resposta social de Centro de Dia, esta é desenvolvida nas

instalagdes da ERPI, e tem como principal objetivo assegurar a prestacao de servigos em
regime diurno, contribuindo para a permanéncia e bem-estar dos utentes no seu meio
sociofamiliar. O periodo normal de funcionamento decorre das 9h as 17h, nos dias Gteis.
O CBESA disp&e de acordo de cooperagdo para 6 utentes e capacidade para 10 utentes,
sendo que, a 31 de dezembro de 2025, a resposta social se encontrava completa.
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O servigo de transporte dos utentes do Centro de Dia é assegurado pela equipa
de motoristas da Instituicdo, com inicio a partir das 9h da manhd e regresso aos
domicilios por volta das 17h.

Ao longo do ano, manteve-se a abrangéncia da resposta social por varias
freguesias do nosso concelho, em fungdo da procura pelos servigos da Instituicao. No
final do ano, eram prestados cuidados a utentes nas freguesias de Alcanena e Vila
Moreira, Gouxaria, Filhds, Malhou e Cha de Cima.

De salientar que, o servico de Centro de Dia, assegura varios servigos
individualizados, conforme a necessidade dos nossos utentes, desde alimentagao,
higiene, tratamento de roupa, e alimentagdo ao fim de semana, ou até mesmo

frequéncia de Centro de Dia, sendo a familia a assegurar o transporte.

Distribuicdo de utentes por Sexo

= Homens = Mulheres

Gréfico 6 — Distribuicdo de utentes por sexo - Centro de Dia

Como podemos analisar através do grafico acima, a prevaléncia de utentes

mantém-se com maior incidéncia no sexo feminino, com 7 Mulheres e apenas 3

Homens.
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Distribuicdo de utentes quanto ao sexo e idade

=
|

m ] I =

65 - 69 anos 75-79 anos 80 - 84 anos 85 - 89 anos 90 - 95 anos

S =N W RO

® Homens ™ Mulheres

Gréfico 7 - Distribuig3o de utentes quanto ao sexo e idade — Centro de Dia

De acordo com o grafico 7, analisamos que, apesar do envelhecimento geral,
frequentam o Centro de Dia mais utentes com idades compreendidas entre os 85 — 89
anos. Todos os nossos utentes ainda se conseguem locomover sozinhos, mesmo que
com auxilio de ajudas técnicas, necessitando de apoio na ida ao WC e/ou na higiene
pessoal, seja total ou parcial.

0S utentes de Centro de Dia, beneficiam de um conjunto de atividades diarias
desenvolvidas em articulagio com a ERPI, nomeadamente atividades de animagdo,
desenvolvimento motor, lidicas, sensoriais e cognitivas.

Ao longo do dia, promove-se a integragdo dos utentes do Centro de Dia com os
restantes utentes da ERPI, por se considerar uma estratégia fundamental para a
estimulacdo das suas capacidades, bem como para facilitar o processo de adaptacgéo a

uma eventual integragdo futura em ERPI.

Cantina Social
A resposta social de Cantina Social manteve, ao longo do ano, a disponibilizagdo

diaria de 10 refei¢cdes completas, de janeiro a abril, e 8 refeicdes completas, a partir de

maio até dezembro, por ndo haver sinalizagdo por parte dos servigos sociais.
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De salientar, que esta resposta abrange diversos utentes e seus respetivos
agregados familiares, de acordo com as sinalizagdes efetuadas.

Para além do ambito especifico da Cantina Social, e sempre que solicitado, a
Instituicio manteve a colaboracdo com os servicos de agdo social, garantindo a
disponibilizagdo de refei¢des a utentes sinalizados quer pelo Municipio, quer pelos

servigos da Seguranga Social.

Conclusdo
Em sintese, o funcionamento das respostas sociais de ERPI e Centro de Dia tem

sido marcado por uma evolugdo continua, assente na adaptacdo as exigéncias
crescentes do setor social e as necessidades cada vez mais complexas dos nossos
utentes, bem como da nossa sociedade. Numa IPSS, onde os recursos sdo
frequentemente limitados e os desafios constantes, o empenho, a resiliéncia e o
profissionalismo das equipas revelam-se determinantes para garantir cuidados de
qualidade, 24 horas por dia, 7 dias por semana, 365 dias por ano.

Ao longo do periodo em analise, foram sentidas diversas contrariedades,
nomeadamente ao nivel da gestdo de recursos humanos, com dificuldade em contratar
e fidelizar colaboradores formados e dedicados a esta area, da sustentabilidade
financeira, do aumento dos custos operacionais e da crescente dependéncia dos
utentes. Ainda assim, procurou-se transformar cada dificuldade numa oportunidade de
melhoria, promovendo a reorganizagdo de métodos de trabalho, o refor¢o da
articulacdo entre Dire¢do e equipas técnicas, e a implementagdo de praticas mais
eficientes e seguras.

A elevada procura por estas respostas sociais confirma a confianga das familias
na Instituicdo, mas exige um acompanhamento rigoroso das necessidades didrias, bem
como uma gestdo criteriosa de recursos materiais e econdmicos. O investimento
continuo em materiais de desgaste rapido, ajudas técnicas e na melhoria das condi¢des

de prestacdo de cuidados constitui uma prioridade permanente.
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Num contexto desafiante e em constante mudanga, reforga-se que s6 através de
uma equipa coesa, motivada e alinhada com a missao da Instituicdo sera possivel
assegurar a qualidade, a humanizagdo e a continuidade dos cuidados prestados,

mantendo o compromisso social que define a nossa IPSS.

Diretora Técnica da Residéncia para Idosos e Centro de Dia

Enfermeira Vanessa Jorge
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2.1.2 Relatério de Enfermagem

Durante o ano de 2025, a ERPI sofreu de novo alteragbes na equipa de
Enfermagem, tendo a enfermeira Leonor Fontes abandonado o seu cargo na Instituicao,
e mantendo-se enfermeira Rita Pato até ao dia de hoje.

Os cuidados de enfermagem sdo muito mais abrangentes e abordam o utente de
uma forma holistica. Os cuidados prestados centram-se, nas seguintes areas:

e Admissdo e acolhimento do utente;

e Atividades de vida didrias na promog3do da saude e prevengao da doenga;
e Prestacdo de primeiros socorros e interven¢do na agudizagdo ao utente;
e Tratamentos farmacolégicos e ndao farmacolégicos;

e Educar para a salide dos utentes, familiares e colaboradores.

O nosso sistema de registos diarios, Softgold, permite-nos analisar de forma
simples, as AVD’s/técnicas de Enfermagem realizadas de 1 de janeiro a 31 de dezembro

de 2025.

Técnicas de Enfermagem Dados SoftGold
(total de registos)

Monitorizacio Glicémia Capilar 7757
(pequeno-almogo, almocgo, jantar e aleatério) Y
Administragdo Insulina 2.774
Penso as Ulceras 431
Pensos Simples 555
Aerossol 12
Algaliagao 12
Oxigenoterapia 20
Aspiracdo de secrec¢es 37
Entubac¢do Nasogastrica 27
Injetaveis 181
Colheita de sangue, urina, fezes 92
Soroterapia 4
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Avalia¢do de Sinais Vitais Dados SoftGold
~ (total de registos)
Tensé&o Arterial 822
Frequéncia Cardiaca 847
Saturacdo 02 356
Temperatura Axilar 266
Peso 102

0 acompanhamento a consultas externas é realizado, pela familia, ou por uma
colaboradora da Instituicio, de forma a garantir a continuidade dos cuidados, esta
gestdo é feita conforme as necessidades, visto ser um servigo extra.

Durante o ano transato foi possivel realizar com sucesso, a campanha de
vacinagdo em conjunto com o Centro de Salde de Alcanena, nomeadamente a Vacina
da Gripe e dose de reforgo contra Covid-19, para os utentes e funcionarios da Institui¢do,
existindo forte ades3o A vacinacdo contra a gripe e Covid-19 pelos utentes, mas uma
fraca adesdo por parte das funciondrias da Instituicdo.

No que respeita, a resposta social de SAD, mantivemos a nossa cooperagdo e
acompanhamento, sempre que necessario. Nas visitas realizadas, avaliamos possiveis
riscos para o utente, realizamos ensinos, e procedemos ao tratamento de feridas, e

situagdes esporadicas.

Enfermeira Rita Pato
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2.2. SERVICO DE APOIO DOMICILIARIO

2.2.1. Relatério da Diretora Técnica

Introducao

O presente relatorio, tem como objetivo principal, proceder a descrigdo das
atividades desenvolvidas ao longo do ano de 2025 na resposta social de Servigo de Apoio
Domiciliario (SAD), do Centro de Bem Estar Social de Alcanena.

O Servico de Apoio Domicilidrio, presta cuidados individualizados e
personalizados no domicilio de cada utente, sempre que idosos, adultos ou familias, por
motivo de doenga, deficiéncia ou outros impedimentos, ndo consigam assegurar as
necessidades basicas e/ou a realizagdo das atividades instrumentais da vida didria.

Esta resposta tem ao dispor dos seus utentes os seguintes servicos: cuidados de
higiene e conforto, cuidados de higiene e conforto adicional, higiene habitacional,
tratamento de roupas, distribuicdo de refeigdo e refeicao assistida, teleassisténcia, bem
como outros servicos complementares, tais como compras, desloca¢do a farmacia,
enfermagem ao domicilio, fisioterapia no domicilio, entre outros. O servigo funciona de
segunda a sexta-feira, das 8h as 17h, e ao sabado, domingo e feriados, das 8h as16h.

A resposta social SAD abrange o concelho de Alcanena desde o ano de 1996,
encontrando-se em vigor um Acordo de Cooperagdao com o Instituto de Seguranga
Social, no qual esta definida a capacidade da resposta para 40 utentes, sendo

comparticipados apenas 30.

Caracterizacdo do Servico

O Servico de Apoio Domicilidrio encontra-se organizado em trés equipas de
trabalho, com os utentes distribuidos de modo a garantir a execu¢ao de percursos

diferenciados, assegurando uma resposta mais eficiente e adequada as necessidades

identificadas.
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Tabela 1 — Trajeto efetuado por cada uma das equipas
Equipa Alcanena, Malhou, S. Pedro, Raposeira e Cha de Cima
Malhou
Equipa Alcanena, Bugalhos, Filhés, Casais Romeiros e Pousados
Bugalhos
Equipa Alcanena, Monsanto, Gouxaria, S. Pedro, Moitas Venda e Vila
Monsanto Moreira
Tabela 2 — N 2 de utentes por equipa em média
N2 UTENTES
Equipa Malhou 14
Equipa Bugalhos 14
Equipa Monsanto 12
TOTAL 40

Grafico 1 — Frequéncia de utentes em SAD no ano 2025

Frequéncia de Utentes em 2025

Ne de Utentes

O grafico acima, representa a evolugdo do nimero de utentes ao longo do ano

de 2025. Observa-se que, durante o primeiro semestre, houve pequenas oscilacdes, com
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o numero de utentes variando entre 35 e 37. A partir de agosto, registou-se a

estabilizacdo no valor maximo de 40 utentes, mantendo-se constante até dezembro.
Esta tendéncia evidencia um aumento da capacidade ou consolidag¢ao do servigo

no segundo semestre, refletindo a capacidade maxima atendida e a estabilidade da

frequéncia de utentes no final do ano.

Tabela 3 — Admissdes de utentes durante o ano de 2025 na resposta social de Servigo

de Apoio Domicilidrio

Meses | Jan. | Fev. | Mar. | Abr. | Mai. | Jun. | Jul. | Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez. | Total

Total 1 0 1 3 3 2 1 5 4 0 1 1 22

Tabela 4 — Com quem vivem os ldosos do Servigo de Apoio Domiciliario

Com quem vivemos | Sé6 Irm3/ | Com familiares | Conjuge Outro Total
idosos Irmdo (Filhos)
Total 28 1 6 19 3 57

Com base na tabela acima descrita, podemos concluir que em 2025, 28 dos nossos
utentes vivem sozinhos, uma realidade que cada vez acontece mais no nosso pais, pois
os utentes permanecem mais no seu domicilio. Este é um tema que nos leva a refletir
sobre a necessidade de melhorar e adaptar continuamente 0s nossos servigos as novas

realidades sociais.

Tabela 5 — Grau de dependéncia (Escala de BARTHEL) dos utentes do Servico de Apoio

Domicilidrio
Grau de dependéncia Total
Dependéncia total 3
Dependéncia grave 5
Dependéncia moderada 10
Dependéncia Leve 15
Independéncia 24
Total 57
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Com base nos dados apresentados, é possivel fazer a seguinte analise, dos 57
utentes avaliados, 33 apresentam algum grau de dependéncia, variando entre
dependéncia leve, moderada, grave e total, enquanto 24 s3o considerados
independentes. Verifica-se que a dependéncia leve é a mais prevalente (15 utentes),
seguida da dependéncia moderada (10 utentes), o que indica que uma parte significativa
dos utentes necessita de apoio parcial nas atividades de vida diaria.

Estes dados reforcam a importancia de adequar os servigos as diferentes
necessidades de apoio, apostando ndo s6 na assisténcia aos utentes com maior grau de
dependéncia, mas também em estratégias de prevencdo e promogdo da autonomia,

especialmente nos casos de dependéncia leve e moderada.

Tabela 6 — N2 de utentes apoiados pelo Servico de Apoio Domiciliario em funcéo dos

dias da semana

Total
Todos os Dias (7 Dias da Semana) 50
S6 Dias da Semana (5 Dias) 7
Total 57

Durante o ano de 2025, tivemos apenas 7 utentes a usufruir dos servigos aos 5
dias da semana e os restantes 50 necessitaram de servicos aos 7 dias da semana, sendo
que temos acordo para 18 utentes a 5 dias da semana e para 12 utentes a 7 dias da

semana.

Tabela 7 — Saidas do Servico de Apoio Domicilidrio em 2025

Motivo Homens Mulheres Total
Falecimentos 2 1 3
Estrutura Residencial para ldosos 1 6 7
Desisténcias 3 5 8
TOTAL 6 12 18
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Tabela 8 — Utentes por capacidade de realizagdo de Atividades Basicas da Vida Diaria

(AVD)
Independentes | Dependentes Total

Atividades N2 de utentes | N2 de utentes

Banho 34 23 57
Vestir-se 34 23 57
Utilizagao WC 35 22 57
Mobilidade 29 28 57
Alimentacdo 39 18 57

Tabela 9 — N2 de servicos prestados a cada utente no Apoio Domicilidrio em 2025

N2 de Servigos por utente
N2 2 Servicos 3 Servigos 4 Servicos | + 4 Servigos
UTENTES 44 9 < !
57 Utentes
Recursos Humanos
Tabela 10 — Quadro de Pessoal
Qualifica¢do do Pessoal Categoria TOTAL
Técnica Superior de Educagdo Social | Diretora Técnica 1
Licenciada em Enfermagem Enfermeira 1
Licenciada em Fisioterapia Fisioterapeuta 1
12 2 Ano Ajudantes de Agdo Direta
92 Ano Lavandaria/Engomadoria 1
4 2 Classe Cozinheira
Ajudante de Cozinha
Total 15
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Atividades Realizadas em 2025

Atividades

Descricdo

NuUmero de vezes

Visitas
Domicilidrias /
Atendimento
utentes
familiares

Foram realizadas visitas domicilidrias
sempre que identificado  como
necessario, com os seguintes objetivos:
reforgar a proximidade e o
acompanhamento individualizado dos
utentes; monitorizar a qualidade e
adequacgdo da prestagdo dos servigos;
promover estratégias orientadas para o
desenvolvimento e/ou manuteng¢do da
autonomia. Paralelamente,  foram
assegurados atendimentos a utentes e
familiares, em regime presencial e
telefénico, com vista ao esclarecimento
de guestdes, articulagdo de
procedimentos, acompanhamento de
situacbes especificas e reforco da
comunicacdo institucional.

Em média 6 visitas /
atendimentos por semana

Servico
Enfermagem
domicilio

de

Foram efetuadas avaliagbes sistematicas
das situagdes clinicas dos utentes, com
vista a identificacido de necessidades
especificas; foram assegurados cuidados
de enfermagem individualizados,
ajustados as necessidades identificadas,
garantindo a prestacdo de servigos
tecnicamente adequados, a
monitorizacdo do estado de salde e a
promogdo da qualidade de vida dos
utentes.

14 Vezes

Servico
Fisioterapia
domicilio

de
no

Foram implementados planos de
intervencéo personalizados, assegurando
a prestacio de cuidados técnicos
adequados, orientados para a
manuten¢do efou reabilitagdo da
funcionalidade, prevengao de
complica¢Bes e promogdo da autonomia
e qualidade de vida dos utentes.

52 Vezes

Alimentagao

Consiste na entrega das refeigdes,
pequeno-almogo, almogo, lanche e
jantar; preparamos o prato para o utente
no domicilio.

13.585 Vezes

Pégina 22 de 106




(

2 CBESA

CENTRO DE 8EM ESTAR
SCOUIAL DE ALUANENS

RELATORIO E CONTAS 2025

Alimentagdo

Apoiamos a alimentag¢do aos utentes que

. A . 968 Vezes
Assistida ndo tém capacidade.
Prestacdo de cuidados de acordo com as
Cuidados de | necessidades individuais de cada utente,
higiene e conforto | podendo compreender higienizagdo,
/ Cuidados de | auxilio no banho, aplicacdo de creme, 10.016 Vezes
higiene e conforto | auxilio a vestir a roupa, pentear, lavar
adicional dentes, cuidados de estética, barba,
entre outros.
Foi assegurado o levantamento e entrega
Tr t ntes, garantindo a sua
atamento de dfe .I"OL!paSNdOS ute : ? i u 680 Vezes
Roupas higienizagdo, organizacdo e devolugdo
em condi¢des adequada.
Lavagem da
Foram asseguradas intervengoes Ioigag 3.104 Vezes
regulares no domicilio dos utentes,
. . Lavar
designadamente: lavagem de loica; o . 2.752 Vezes
. . chio/aspirar
varrer, aspirar e lavar pavimentos;
realizagdo de cama (simples e de lavado); Fager gama
. e . . ' | de lavado;| 7.566 Vezes
. limpeza e higienizacdo de instalagOes
Higiene sanitarias; e limpeza e organizagdo do fazer cama
Habitacional ’ N . .| Limpar WC;
quarto. Estas agbes visaram garantir |
. - Limpar
condicdes adequadas de higiene, arter
conforto e salubridade no espago q. " 2.501 Vezes
o Limpar pé;
habitacional, promovendo o bem-estare | ",
. . Limpar sala;
a qualidade de vida dos utentes. .
Limpar
cozinha.
u Preparacdo de medicagdo; compras;
Prestacdo de - . S N
¢ administragdo de medicagdo; ida a 7.531 Vezes

Outros Servicos

farmacia.

Relativamente as atividades especificas previstas no plano para 2025, das oito

atividades previstas, apenas nao foi concretizada a deslocagao a Fatima. As restantes

atividades foram executadas conforme planeado, designadamente: Dia do Obrigado,

Dia Internacional da Mulher, celebragdo da Pascoa, Dia Internacional do Idoso, Dia de

Todos os Santos, Dia de Sdo Martinho e Festa de Natal, tendo sido assegurada a

participacdo dos utentes e cumpridos os objetivos definidos para cada iniciativa.
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Importa ainda registar a realizagdo de uma atividade ndo prevista em plano, uma
ida 3 praia, a qual constituiu uma mais-valia ao nivel da promogdo do bem-estar,

convivio e estimulacio psicossocial dos utentes.
Diretora Técnica do Servigo de Apoio Domicilidrio

Técnica Superior de Educagdo Social

Patricia Félix Domingos
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2.3. CRECHE E JARDIM DE INFANCIA

2.3.1. Relatério da Diretora Técnica

O presente relatério refere-se as atividades desenvolvidas na Creche do Centro
de Bem Estar Social de Alcanena no ano de 2025. Este incide sobre dois anos letivos
diferentes, dado que estas resposta social funciona segundo o calendario escolar, o que
se reflete em algumas diferengas no que diz respeito a populagdo abrangida.

No ano letivo de 2024/2025 foi dada continuidade ao Projeto Educativo iniciado
no ano letivo 2023, que n3o se encontra subordinado a um tema, de modo a ser possivel
trabalhar com os diferentes grupos, de acordo com os seus interesses e motivagdes. No
que se refere aos objetivos que se pretendem atingir para cada sala, estes podem ser
consultados nos Projetos Pedagdgicos, que sdo elaborados pelas respetivas Educadoras,
os quais se regem pelas areas definidas pelas Orientacdes Pedagdgicas para a Creche e
o Manual Chave da Seguranca Social.

No final de cada ano letivo, é realizado pelas Educadoras, o respetivo relatério e

avaliagdo de atividades.

CARACTERIZACAO DA POPULACAO

De forma a caraterizar as criangas que frequentam a Creche, foram elaborados

os quadros abaixo, permitindo desta forma comparar os dois anos letivos.

FREQUENCIA CRECHE
ALUNOS | ALUNOS
SALA EDUCADORA | AUXILIAR 2025 2025 IDADES
i Jan. a Ago. | Set.a Dez.
FRALDINHAS 1 3/2 10 10 ApartiFaasd
meses
© FOFINHOS 1 1 1 10 10
FOFINHOS 2 1 1 10 10 55 = 20 meses
MIMINHOS/
TRAQUINAS ! £ 16 16
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AMARELA 1 2 20 20
24 — 36 meses
AZUL 1 2 20 20
TOTAL 6 10/11 86 86
DISTRIBUICAO DOS ALUNOS POR RESIDENCIA
Freguesias 2024/2025 2025/2026
U. F. Alcanena, Gouxaria e Vila Moreira 56 51
Moitas Venda 3 4
U. F. Malhou, Louriceira e
e 5 4
Espinheiro
Bugalhos e Casais Romeiros 5 5
Minde 1 1
Monsanto 1 4
Outro Concelho 15 17
Total 86 86

FREQUENCIA NAS ATIVIDADES EXTRA PROJETO PEDAGOGICO DE JANEIRO A AGOSTO

DE 2025

Estas atividades s3o lecionadas por professores, da Playacademy, exteriores a

equipa educativa, como forma de enriquecer as aprendizagens e a qualidade dos

servigos. Desta forma, todos as criangas desde os 4 meses aos 2 anos, podem usufruir

de atividades de musica, bem como psicomotricidade (1, 2 anos) e yoga (1, 2 anos).

Todas as atividades tém um custo de 14€/més, cada e s3o de inscrigdo facultativa.

Na Creche, para a atividade de musica, em 86, estiveram 61 criangas inscritas, na

psicomotricidade, em 76, estiveram inscritas 35 criancas e para a yoga, em 56, 11

inscrigdes.

Pdgina 26 de 106




‘ CENTRO OF BEM ESTAR

SUCIAL O ALLANENA

RELATORIO E CONTAS 2025

FREQUENCIA NAS ATIVIDADES DE SETEMBRO A DEZEMBRO DE 2025

Estas atividades sdo lecionadas por professores, da Playacademy, exteriores a
equipa educativa, como forma de enriquecer as aprendizagens e a qualidade dos
servigos. Desta forma, todos as criangas desde os 4 meses aos 2 anos, podem usufruir
de atividades de musica, bem como psicomotricidade (1, 2 anos) e yoga ( 2 anos). Todas
as atividades tém um custo de 15€/més, cada e sdo de inscrigao facultativa.

Na Creche, para a atividade de musica, em 86, estiveram 62 criangas inscritas, na
psicomotricidade, em 76, estiveram 42 criangas inscritas e para a yoga, em 40, 06

inscri¢cdes.

CRIANGAS COM ACOMPANHAMENTO ESPECIAL

2 DE CRIANCA Ne RIANCA

ACOMRANHAMENTO ; 2022/;02;; : ;:zg/;ozg i
Intervencado Precoce 4 2
CPCJ 1 0
Tribunal 0 2
Assistente Social CMA 0 0
Centro Paralisia Coimbra 1 1
TOTAL 6 5

Ao nivel da Intervengdo Precoce, a Instituigdo continuou a beneficiar da
colocagdo, por parte do Ministério da Educagdo, de uma Educadora de Educagdo
Especial, que apoia as criangas com necessidades educativas especiais. Estas criancas
também beneficiam do apoio da psicéloga e da terapeuta da fala do projeto, sempre
que tal se justifique, assim como da equipa de pediatria do Hospital de Torres Novas,
que integra o PIP de Alcanena.

Em setembro continuou a frequentar a Creche uma crianga acompanhada pelo

Centro de Paralisia de Coimbra.
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CARATERIZACAO DO PESSOAL

Em baixo segue o quadro de pessoal afeto a resposta social Creche.

QUADRO DE PESSOAL
ANO LETIVO 2024/2025
Categoria Creche Total
Diretora Pedagégica 1 1
Educadoras 6 6
Ajudante Ag¢do Educativa 14 14
Auxiliares Servicos Gerais 3 3
TOTAL 24
ANO LETIVO 2025/2026
Categoria Creche Total
Diretora Pedagodgica 1 1
Educadoras 5 5
Ajudante Ac¢do Educativa 12 12
Auxiliares Servigos Gerais 2 2
TOTAL 20

No quadro de pessoal do ano letivo 2025/2026, desde setembro, temos tido uma
média de 18 colaboradoras ao servico, visto existir algumas auxiliares de acdo

educativa de licenca de maternidade e baixas.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Para além das atividades especificas de cada sala, foram realizadas atividades em

conjunto, nomeadamente:
Péagina 28 de 106



. CENTRO DE BEM ESTAR

SOCIAL DE ALUANENA

RELATORIO E CONTAS 2025

Dia de Reis: 6 de janeiro 2025, construgao de coroas;

Dia dos Afetos: 14 de fevereiro de 2025 (pintura de coragdes e histérias sobre a
amizade);

Carnaval: 28 de fevereiro de 2025 (festa sensorial de Carnaval com mascarados de
animais);

Dia do Pai: 19 de marc¢o de 2025 (elaboracdo da prenda do pai; rece¢do aos pais com
um pequeno “coffeebreak’”);

Dia da Arvore: 21 de marco de 2025 (semear/plantar, ervas aromaticas e duas arvores
de fruto);

Pascoa: 17 de abril de 2025 (elaborag¢3o de prenda familia e caga aos ovos);

Laco Azul: abril de 2025 (decoragdo exterior com lagos azuis);

Dia da M3ie: 5 de maio de 2025 (elaborac¢3do da prenda da mae; rece¢dao as maes com
um pequeno lanche);

Sessio de massagens para bebés: 9 e 16 de maio de 2025 (atividade dinamizada pelas
enfermeiras do Centro de Saude de Alcanena com a participagao de pais e filhos);

Dia Mundial da Familia: 15 de maio de 2025 (elaboragdo da arvore da familia com fotos
enviadas pelas respetivas);

Quinta-feira de Ascensdo: 29 de maio de 2025 (elaboracdo de papoilas para assinalar
este dia);

Mundial da Crianca: 2 de junho de 2025 {elaboragéo de fantoches de mao para oferecer
as criangas; insuflavel; teatro de sombras chinesas e lanche especial);

Festa final de ano: 26 de junho de 2025 (marchas populares e lanche partilhado);
Semana da culindria; das artes; do movimento: 14 de julho a 08 de agosto de 2025;
Inicio do ano letivo: 1 de setembro de 2025;

Visita de voluntarias do colégio Fuenllana - Madrid: 8 e 9 de outubro de 2025;

Inicio das atividades extra projeto pedagégico: 20 de outubro de 2025;

Reunides presenciais com os pais: novembro de 2025;
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P3o por Deus: 31 de outubro de 2025 (confegdo de bolinhos/broas e sacos de “pdo por
Deus”);

Dia de S. Martinho: 11 de novembro de 2025 (“magusto”);

Dia do Pijama: 21 de novembro de 2025 (atividades relacionadas com o dia);

Dia de fotografias: 14 de novembro de 2025;

Exposicio de Decoragdes de Natal: més de dezembro de 2025 (arvores de Natal
elaboradas pelas familias e expostas nos corredores da Creche);

Festa de Natal: 18 de dezembro de 2025.

No que concerne ao més de agosto, estivemos abertos apenas a primeira
quinhzena. As atividades foram planeadas tendo em conta um Plano de Férias, com temas
ao longo de quatro semanas (culindria, movimento, artes), onde cada sala se inseria e
ajustava a sua maneira.

Ao nivel dos funcionarios é feita uma rotatividade, nas férias, de forma a estar
sempre um adulto de referéncia de cada grupo. Nos servigos gerais, a rotatividade, é

mais complicado, devido as limpezas gerias serem realizadas nestas semanas.

CONCLUSAO

Este ano, no que concerne ao assegurar todos os cuidados basicos as criancas
que frequentam a nossa Creche, ao relacionamento com os pais, e a promogdo das
aprendizagens, julga-se que os objetivos gerais e especificos tracados foram alcangados.

Os funciondrios da Instituicio, como sempre, continuaram a assumir uma gestdo
de contencdo, evitando gastos supérfluos, fruto da filosofia da Instituicdo e da
conjuntura econémica.

Realizamos a festa de Natal da Creche, com a participagao de todas as salas e as
criangas realizaram dramatizagdes alusivas a quadra. Como habitual, as nossas criancgas

receberam um presente do “Pai Natal”.
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Por ultimo, agradeco a colaboragdo por parte da Direcdo, de todos os
funcionarios do Centro Educativo, dos funciondrios das outras respostas sociais com
quem trabalhamos, das enfermeiras do Centro de Saude de Alcanena, dos pais das
nossas criancas, e comunidade em geral por terem possibilitado a realizagdo de
iniciativas levadas a cabo durante este ano, que permitiram uma proximidade das
familias, numa articula¢do constante, de modo a oferecer um servico de qualidade as

nossas criangas e familias.

Diretora Pedagégica

Gorete Morais

Pdgina 31 de 106



£ I FSTAR
D8 ALCANENA

I
Jp CGBESA

RELATORIO E CONTAS 2025

2.4. HOSPITAL

2.4.1. Relatério da Diretora

Introducdo

O Hospital do Centro de Bem Estar Social de Alcanena é uma unidade de cuidados
de saude com internamento, vocacionada para o acompanhamento de pessoas com
doencgas prolongadas, bem como para utentes em fase de recuperagao pds-cirargica ou
em situacio de convalescenga. A sua atuagdo pauta-se pelo respeito pela dignidade
humana, pela promog3o da autonomia e pela participagao ativa nas atividades da vida
diaria, assegurando padrdes de qualidade, eficiéncia e eficicia organizativa.

Nos ultimos anos, o Hospital tem enfrentado significativos constrangimentos
financeiros, resultantes, sobretudo, da redugdo do nimero de utentes e da inexisténcia
de acordos de cooperagdo que garantissem maior estabilidade e previsibilidade nas
receitas. Esta realidade comprometeu progressivamente a sustentabilidade econémica
e operacional do Hospital, dificultando a capacidade de investimento e de manutenc¢ao
adequada das suas infraestruturas.

Paralelamente as dificuldades financeiras, tornaram-se evidentes fragilidades
estruturais que exigem uma intervengdo profunda e inadiavel. A necessidade de obras
estruturais significativas revela-se indispensével para assegurar o cumprimento das
normas técnicas em vigor, reforgar as condigdes de seguranca de utentes e profissionais
e elevar o nivel de qualidade dos cuidados prestados. A continuidade da atividade
assistencial durante a execucdo dessas intervengdes poderia representar riscos
acrescidos, tanto do ponto de vista da seguranga como da organizagdo dos servigos.

Face a este duplo contexto, financeiro e estrutural, foi deliberado o
encerramento temporario do Hospital. Esta decisdo assenta numa logica de
responsabilidade e prudéncia, permitindo a realizacao das obras necessarias num
quadro de maior seguranga e planeamento, salvaguardando os interesses dos utentes,

colaboradores e da propria Instituigao.
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Planeamento da Transi¢ao

No dmbito do encerramento temporario do Hospital do Centro de Bem Estar
Social de Alcanena, foi definido e implementado um plano de transi¢do estruturado,
progressivo e devidamente planeado, com o objetivo de assegurar a continuidade dos
servigos e minimizar o impacto da decisdo junto de utentes, familias e colaboradores.
O processo tem sido conduzido com responsabilidade, garantindo:
e Encaminhamento progressivo e organizado dos utentes; '
e Salvaguarda da continuidade assistencial;

e Transferéncia dos colaboradores para outras respostas sociais da Instituigao;

e Preservagdo da estabilidade profissional e manutengdo dos vinculos laborais.

Os utentes que manifestaram interesse estdo a ser encaminhados, de forma
gradual, para a resposta social de ERPI (Estrutura Residencial para Pessoas ldosas), a
medida que surgem vagas disponiveis, assegurando:

e Continuidade dos cuidados de saude;
e Articulacdo permanente com a valéncia de acolhimento;
¢ Informacdo clara e transparente aos utentes e respetivos familiares;

s Acompanhamento individualizado sempre que necessario.

Durante esta fase de transi¢do, os utentes que ainda permanecem no Hospital
iniciaram um processo de adaptagdo progressiva, passando o dia na ERPI e regressando
ao Hospital no final do dia. Esta medida permite uma integrag¢ao gradual, facilitando o
conhecimento das rotinas, dos espac¢os e da equipa, promovendo maior conforto e
seguranga na mudanca definitiva.

Todo o processo decorre de forma faseada e cuidadosa, evitando ruturas na

prestacdo de cuidados e assegurando a estabilidade emocional e assistencial dos

utentes.
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No que respeita aos colaboradores, foi assegurada a sua integragdo noutras
respostas sociais, garantindo:
e Manutengdo dos vinculos contratuais;
e Preservagio dos direitos laborais;
e Minimizac¢3o do impacto social da decisdo;
e Retencdo e valorizagdo dos recursos humanos.
Esta abordagem permite assegurar a continuidade institucional, preservar o
capital humano existente e reforgar a sustentabilidade organizacional no periodo de

reestruturagao.

Cuidados Prestados em Internamento

Durante o periodo de funcionamento, foram assegurados os seguintes cuidados:
¢ Cuidados médicos;
¢ Cuidados de enfermagem permanente;
¢ Prescricdo e administragdo de medicamentos;
e Cuidados de fisioterapia com atividades de manutengdo e estimulagdo;
e Higiene, conforto e alimantagao;

e Apoio no desempenho de vida diaria.

Atividade de Internamento — Ano 2025

Em 2025 registaram-se 20 internamentos ao longo do ano, sendo todos os casos
provenientes do regime particular.
Observou-se uma diminuicdo progressiva da atividade a partir de setembro,

coincidindo com a fase de preparagio do encerramento temporario do Hospital.

Utentes Internados a 31 de dezembro de 2025

No final do ano encontravam-se internados 5 utentes, todos do sexo feminino.

Distribuicdo por grupo etario:
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80-84anos: 1 85-89anos: 1 90-94 anos: 2

Total anual: 1 falecimento (sexo feminino, ocorrido em julho).

Especialidades Médicas com Consultas em 2025

Espec_ialiaade

Cirurgia Geral
Neurologia
Otorrinolaringologia

Psicologia Clinica
~Nutrigdo

Reumatologia

Medicina Dentéria

Nome do médico N2 Consultas

Dr. Jodo Raposo 21

Dr. Julio Barreto 20

Dr. Ribeiro da Silva 75

Dra. Maria Jodo quae 192
: Dra. Sara Condinho 6
' Dr. Jodo Madruga Dias 18

Dra. Marta Gomes 2.400

Dra. Leonor Ferreira

Dr. Jodo Silveira (cirurgia/
implantologia)

Dr.2 Ana Rita Braz (ortodontia)
Dr. Jodo Afonso (ortodontia)
Dr. Osvaldo Maga (cirurgia/

| implantologia) _
Total 2.732

A Medicina Dentaria manteve-se como a especialidade com maior volume de

atividade.

A Psicologia registou crescimento continuo, evidenciando a importancia do

acompanhamento na area da satide mental.

Conclusdo

Em jeito de conclusdo, diremos que num coOmputo geral, a atividade do Hospital

de Alcanena no acolhimento e prestagdo de cuidados de saude aos utentes ao nosso

cuidado, embora diminuida no nimero de utentes, manteve-se francamente positiva e

satisfatoria, tendo em conta os ganhos em saude obtidos, com o acompanhamento
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individualizado e especifico de cada um dos utentes, manifestados e concretizados em
convalescencas com éxito, evidentemente dentro dos limites expectaveis e conexos
com o potencial e idiossincrasias de cada um destes.

A fisioterapia manteve também o beneficio para a prevengdo, manutencdo e
recuperacio da saide. Atuou no controlo dos sintomas da dor, na melhoria da
mobilidade, no fortalecimento muscular, na recuperagdo da deambulacio e do
equilibrio, promovendo a qualidade de vida, proporcionando mais autonomia e bem-
estar no dia a dia.

Tendo em conta as limitagdes econdmicas existentes, a Dire¢do deliberou
avancar com o encerramento tempordrio do hospital para realizagdo de obras
estruturais indispensaveis 8 modernizagdo e adequacdo das instalagbes.

O processo tem sido conduzido com responsabilidade social e institucional,
garantindo:

e Continuidade assistencial aos utentes;
¢ Encaminhamento estruturado e seguro;
e Manutenc3o dos vinculos laborais;

e Preservacdo dos recursos humanos qualificados.

Em suma o ano de 2025 fica sem duvida marcado por um periodo de transigado e

reorganizacio estrutural do Hospital do Centro de Bem Estar Social de Alcanena.

A Diretora de Servigos

Cristina Addo
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2.5. EQUIPA MULTIDISCIPLINAR

O presente relatério trata-se de um valioso instrumento para dar a conhecer o
trabalho desenvolvido pela equipa multidisciplinar, Animagdo e Fisioterapia, realizado
com os utentes da Instituigdo (ERP!, Centro de Dia, SAD e Hospital), e que converge no

bem-estar fisico e psiquico de todos.

2.5.1. Relatério de Animagao Sociocultural

O presente relatério permite avaliar a participagdo dos utentes nas atividades
realizadas entre 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2025, bem como caracterizar os
recursos humanos, materiais e fisicos que sustentaram a sua execugao.

Ao longo do ano de 2025, foram desenvolvidas diversas atividades no ambito da
Animacdo Sociocultural, previstas no Plano Anual de Atividades, bem como outras
iniciativas devidamente aprovadas pela Direcdo. Estas atividades assumem um papel
fundamental na promocao da qualidade de vida e no incentivo ao envelhecimento ativo.

A avaliagdo das atividades é de caracter continuo, sendo efetuados registos
didrios no sistema informatico Softgold, permitindo monitorizar o cumprimento dos

objetivos definidos.
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Nivel de ades3o as atividades de Animagdo analisadas mensalmente ERPI e Centro de

Dia
e PTG . 0 0 A 0 0 O AP 0 ete O O hro Qe
ANIVETSINOs 5 10 8 10 4 | 10 B 5 5 10 5 8
At Trab Manuais 11 18 16 a4 27 77 7 20 12 21 18 7
Atelies da Memoria 22 16 11 42 17 13 15 13
Atelier de Pintura 6 g 25 14 7 12 14 1
Alividade Musical 43 74 a4 53 154
Caminhada 20 11 25 27 5 34 70
Cinama 4 26 21 34
Cony. Intergeracion 44 34 13
Coro Pop/Grup Farum 48 49
Costura 4 11 4 3
Culinaria | | 11
Dangas 15 31 4 16 5 88
Dinamica de Grupo 7 44 3 | 22
Estimula Cognitiva 1 20 123 | 4 17 26 29 37 1 1
Grupe de Deméncias 4
Jardinagern 3 3 & 2 i 2 13 1
Sopos de Mesa 10 35 3 9 5 11
Jogos Tradicionais 21 20
Matematica 3
Missa 52 59 72 72 a5 77 30 87 128 68 34
Noticias do Mundo 18 & 26 33 43 34 36 37 25 13 8 20
Passeio Ar Livie 7 3 23 6 3
Pedaleiras 92 32 112 B3 185 &7 T2 12
Portupués 5
Roda de Ombros 1 3
Roldanas 28 2 12 15 2 3 5
Said Ext/Passeios 15 32 19 96 41 144 116 31 13 19
Sessao Movimentos 145 35 140 103 | 138 171 109 282 23
Sessao Temdtica i ] 9
Teatro 31
Terco 1 48 1 1 1 2
Treino Cognitive 5 7 7
Treinio de Marcha 7 g
VibroPla

Totat de Participagoes

{mensal}

Analisando a tabela das atividades semanais desenvolvidas, verifica-se que a
atividade com maior nimero de participantes podera apresentar essa adesdo mais
elevada devido a um conjunto de fatores relacionados com a acessibilidade, o interesse
demonstrado pelos utentes e o tipo de estimulo proporcionado. De forma geral, as
atividades que n3o exigem grande esforgo fisico, que podem ser realizadas em posi¢ao
sentada e que sdo adaptaveis a diferentes niveis de mobilidade tendem a incluir um
maior nimero de participantes, especialmente tratando-se de uma populagdo

maioritariamente idosa.
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Para além da componente fisica, importa considerar a dimensdo social e
cognitiva. Atividades como noticias do mundo, jogos de mesa, oficinas de estimulagdo
cognitiva, trabalhos manuais ou pintura promovem o convivio, a partilha de experiéncias
e a interacdo entre os participantes, fatores que aumentam o interesse e a motivagdo.
Importa ainda referir que, a partir do més de outubro, as atividades de mobilidade fisica
passaram a ser asseguradas na integra pelas colegas de Fisioterapia, Mariana e Marisa.
Por esse motivo, deixaram de constar registos dessas atividades no quadro das
atividades de animagdo, o que também justifica a auséncia de dados nos meses
seguintes.

Outro aspeto relevante prende-se com a familiaridade e a rotina. Quando uma
atividade estd bem integrada no plano semanal e os participantes se sentem
confortaveis com a sua dindmica e com a pessoa que a dinamiza e orienta, a tendéncia
é para uma participacdo mais consistente e numerosa. Assim, a atividade com maior
nimero de participantes serd, previsivelmente, aquela que reline caracteristicas de
acessibilidade, baixo nivel de exigéncia fisica, forte componente social e cognitiva, bem
como uma percecao clara de beneficio e satisfagao por parte dos utentes.

As atividades esporadicas, como aquelas que envolvem saidas ao exterior,
embora apresentem um menor numero de participantes, sdo igualmente muito
apreciadas, sendo frequentadas maioritariamente por utentes que demonstram maior
capacidade psicomotora.

Contudo, o nimero de participaces apresenta oscilagées ao longo dos meses,
refletindo a instabilidade caracteristica desta faixa etdria. Os idosos sdo influenciados
por diversos fatores, nomeadamente questdes de saude, situages de luto, fatores
emocionais, preferéncias pessoais e caracteristicas individuais de cada utente.

Em conclusdo, ao longo de 2025 verificou-se uma maior participagdo nas
atividades mais acessiveis, menos exigentes fisicamente e com forte componente social
e cognitiva. As atividades esporadicas, apesar de menos participadas, foram igualmente

valorizadas. As oscilagdes registadas refletem as condigdes de salde e as circunstancias
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pessoais préprias desta faixa etdria, sendo, ainda assim, o balango global positivo.

Nivel de ades3o as atividades de Animagdo, analisadas mensalmente no Hospital

A GAGES O ELEI0 0 £ 0 O D agosio gremre o0 HO ovemo

Sessao Movimentos 16 16 16 ] s
Missa 11 13 21 7 9 8
At Trab Manuais 10 15 | 2 8 3 4
Organiza Eventos 10
Atelier de Hintura 5 4 4 2
Said Ext/Passeios 2 1 5 6 3
Atelier da Memoria 15 11 2 4 3
Conv. Intergeracion 13
Terco 12
Jogos de Mesa 2 5 3 3
Dangas 1
Pedoleiras 1
Atividade Musical 7 | 5
Cinema 3
Partugués 1
Noticias do Munde 17 27
Jagos Tradicionais 3

Treino Cognitivo d

O (1 L 0e

Antes de fazer a andlise 3 tabela de frequéncias acima representada, é
importante salientar, que as atividades de Animag&o no Hospital foram dinamizadas
uma tarde por semana.

Ao longo do ano, o nivel de adesdo as atividades de animacdo apresentou
variacdes mensais, podendo estas ser influenciadas pela sazonalidade e pela condigdo
clinica dos utentes. Nos meses de janeiro e marco registou-se um maior numero de
participa¢bes, evidenciando um periodo de maior envolvimento nas atividades
propostas.

Verificou-se uma diminui¢do acentuada da adesdo durante os meses de verdo,
particularmente em julho e agosto, periodo habitualmente marcado por maior
fragilidade clinica, menor disponibilidade dos utentes e, ainda, pela marcagdo de férias
por parte da animadora. No Gltimo trimestre do ano observou-se uma retoma

progressiva da participacdo, com especial destaque para os meses de novembro e
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dezembro, o que podera ser explicado pelo facto de corresponderem a épocas festivas,
com grande impacto emocional e motivacional nos utentes.

De um modo geral, os dados demonstram que as atividades de animagao
desempenham um papel relevante na promogdo do bem-estar, da socializagdo e da
estimulacdo cognitiva dos utentes, constituindo um recurso fundamental no contexto
de internamento.

Contudo, o numero de participagGes apresenta oscilagdes significativas ao longo
dos meses, refletindo a instabilidade caracteristica desta faixa etdria e o facto de muitos
utentes se encontrarem em regime de internamento temporario, sendo a sua

permanéncia condicionada pelos respetivos processos de recuperacdo.

Avaliacdo do Plano Anual de Atividades 2025

Considera-se que a execugao do plano anual de atividades foi, de uma forma
geral, bem-sucedida, embora, tenham surgido algumas dificuldades ao longo do seu
desenvolvimento. Estas dificuldades estiveram principalmente relacionadas com a
resisténcia e falta de motivagdo por parte de alguns utentes em participar nas atividades
propostas.

Ao longo do ano, a Equipa Multidisciplinar manteve como prioridade atuar como
mediadora das atividades e do funcionamento da vida em grupo, estimular a ades3o dos
participantes, contribuir para a autoestima dos utentes e fortalecer as relagées pessoais
e sociais entre eles.

Apesar de, por vezes, ser desafiador garantir a participacdo de todos os idosos,
de forma geral, mostraram-se muito satisfeitos com as atividades realizadas, registando-
se niveis de participacdo positivos, embora varidveis, consoante a atividade.

Existiu, no entanto, uma atividade que n3o se realizou. No quadro abaixo poder-

se-4a verificar essa mesma atividade e o motivo que impediu a sua concretizac3o.
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Atividades n3o realizadas ERPI/C.D e Hospit

. Més | Atividades Motivo Observagdes
19 de maio | Dia dos | Questdo de gestdo de tempo e prioridades | Esteve-se a organizar a
museus. institucionais, ndo foi possivel assegurar | Missa Campal das IPSS’s —

simultaneamente a organizagdo da visita | Olhos D’ Agua — Alviela.

aos museus, tendo esta ficado sem efeito.

-_fitividades;.real_ikadés'que;Qﬁnchgstﬂaﬁm&ﬁéﬁﬁiﬁf’ io ERPI/

- Més | Atividades Objetivos

26 de fevereiro | Baile de Carnaval | Proporcionar aos utentes, das
das IPSS’S — Praia | instituicdes que participaram no
do Ribatejo. convivio, momentos divertidos e

alegres, onde todos possam brincar,
dancar e celebrar o Carnaval coletivo.

04 de junho Atividade na ERPI, | Promover o convivio, a criatividade e a | Criagdo de uma tela
com as criangas | interagdo entre utentes da ERPI e os | — paisagem com um
da turma do 32 | alunos, reforcando os lagos entre | campo, em conjunto
Ano, do 12 Ciclo | geragdes. com as criangas.
do Agrupamento
de Escolas de

| Alcanena.

25 de junho Participacdo no | Divertirem-se e conviver com outros
Arraial do Centro | utentes.
de Bem Estar
Social de Minde, a
convite do
mesmo. ]

25 de julho Ida ao cinema no | Proporcionar uma experiéncia cultural
TorresShoping e recreativa diferente aos utentes, fora
(pequeno grupo | da rotina da ERPI, através da ida ao
de utentes), a | cinema.
convite desta
entidade. B N

04 de setembro | Passeio ao Alviela | Proporcionar aos  utentes um
(em substituicdo | momento de lazer, contacto com a
do passeio a | natureza, promovendo o bem-estar
“Quinta da | fisico e emocional.
escola” — Serra de
Ste Antoénio
{conforme a
planificagdo

| anual).
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16 de setembro \

Fados com “Sabor
a Outono”-
convivio das
IPSS’S do nucleo.

17 de setembro

Deu-se inicio aos

almogos
convivios
tematicos — pais:
Brasil.

e

Promover momentos de
convivio e partilha cultural
entre utentes das varias

- Institui¢des.

- Estimular a interagdo e o convivio

entre utentes e colaboradores.

- Oferecer experiéncias culturais e

gastrondmicas, alusivas ao tema

- Proporcionar momentos de bem-

estar e alegria, quebrando a rotina

diaria.

18 de
setembro/8 e 9
de Outubro

Visita de
voluntdrios dos
colégios -
Fuenllana e
Alegro- Espanha

(Hospital , ERPI e
Centro Educativo)

03 de outubro

30 de dezembro |

outubro em
‘Alcanena

Visita a exposigao
de natal no
TorreShoping, na
qual a nossa
instituicdo teve

| - Promover momentos de convivio e

troca cultural entre os utentes e os
voluntarios espanhdis.

Participacdo nas
Festas
Tradicionais
Locais

(almogo convivio)
Festa de 05 de

- Proporcionar a participagdo ativa dos

utentes em eventos culturais e
comunitarios.
-Valorizar as tradicbes e festas

populares das terras de origem.
- Proporcionar o reencontro com a
comunidade e pessoas conhecidas.

participagao.

Proporcionar aos utentes uma
experiéncia cultural e festiva,
promovendo o convivio e a valorizagdo
da sua participacdo na exposi¢ao de
Natal.

Organizado

pelo

Nucleo das varias
InstituicGes de Apoio

de
Social.

Solidariedade |

Ao longo do ano de 2025 destacou-se, como pontos positivos, o bem-estar diario

dos utentes das respostas sociais ERP!, Centro de Dia e Hospital, bem como o sentido de

unido, disponibilidade e cooperacio demostrado por toda a equipa técnica,

colaboradores, responsaveis e diretores, cujo empenho foi essencial para a realiza¢do

dos diversos eventos dinamizados ao longo do ano.

Técnica Superior de Animagdo Sociocultural

Maria Monteiro
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2.5.2. Relatério de Fisioterapia

O presente relatério estatistico apresenta os dados relativos a atividade
desenvolvida pelo Servico de Fisioterapia do Centro de Bem Estar Social de Alcanena
durante o ano de 2025, em comparag¢do com o ano de 2024, na ERPI, Centro de Dia e no
SAD, bem como no Hospital. Neste documento sdo apresentados os principais dados
estatisticos, incluindo o nimero de sessdes realizadas e o tipo de intervengbes
efetuadas. A analise destes dados permite acompanhar a evolugdo do servigo, avaliar o
trabalho desenvolvido e apoiar o planeamento de futuras melhorias.

Ao longo do ano, o servico prestou apoio a diversos utentes, de forma individual
ou em grupo, através de tratamentos e intervengdes como a preveng¢do de quedas,
reeducagdo postural, treino de marcha e de equilibrio, estimulagdo motora e exercicios
terapéuticos ajustadas as suas necessidades, promovendo a recuperagdo funcional, o

alivio da dor e a melhoria da qualidade de vida.

Fisioterapia na ERPI e Centro de Dia

Nas respostas sociais de ERPI e Centro de Dia, em 2025 foram contabilizadas
1894 sessdes individuais, enquanto em 2024 esse nimero foi de 792, correspondendo
a um acréscimo de 1100 intervengdes (tabela 1). Este acréscimo deveu-se a uma das
fisioterapeutas ficar afeta apenas as respostas de ERPI, Centro de Dia e SAD, enquanto
a outra ficou afeta a valéncia de Hospital tendo sido, posteriormente, transferida

também para a ERPI devido a previsdo do encerramento temporério do Hospital.

_ ERPI e Centro de Dia |
‘Ano 2024 Ano 2025

44 117
99 117
91 147
73 168
40 141
79 108
15 230
51 167
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80 187
el 119 | 177
el 27 | 156

IO 792 1894

Tabela 1. Sessbes individuais realizadas aos utente:s >d“a ERPI e‘Centro de Dia, mensaimente,

durante o0 ano 2024 e 2025

Na tabela 2, estdo identificados os tratamentos prestados e registados no
programa Softgold aos utentes nos anos de 2024 e 2025, para comparagdo, nas
respostas sociais da ERPI e Centro de Dia. Existe um aumento significativo de registos
devido a contratagdo de nova fisioterapeuta como foi mencionado anteriormente e
também no caso das AVD’s “Classes de Movimento” e “Pedaleira” comeg¢aram a ser

realizadas exclusivamente pelo servico de fisioterapia desde outubro de 2025.

: ERPI e Centro de Dia
| Ano 2024 Ano 2025

| Classes de Movimento_ [SETTRNNIPYYERN
| TreinodeMarcha  BEREECERNENETV N
T pedaleirn R NCT
| Mobilizagioarticular  BERCEE SN IE BN
Fortalecimento muscular P! | 528 |l

Treino de Equilibrio ," =3 622

| Subir/descerescadas K WRRMINNET

| Treinodemobilidade  FEEECINSNEL-CH
| Treino de coordenagiio motora (EHEPRINERENE? S
| Vibroplate  [SSEEERNSEEE NN

Passadeira [

Tabela 2. Registo de AVD da Fisioterapia do ano 2025, na ERPI e Centro de Dia
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Fisioterapia no SAD

Relativamente ao SAD, contabilizaram-se 57 interven¢des em 2025 e 17 em
2024, verificando-se um aumento de 40 intervengdes (tabela 3). Este aumento deveu-
se a uma maior procura da fisioterapia nesta resposta social, tendo usufruido do servico

mais 2 utentes durante alguns meses do ano.

| Ano2024  Ano 2025

Janeiro -

Fevereiro | -
Marco -

| Agosto
I

Novembro
Dezembro ‘_
Total 17
Tabela 3. Sessées individuais realizadas aos utentes do SAD, mensalmente, durante o

ano 2024 e 2025

NrsnowusdN® ouww

MOMNW

Conforme ilustrado na tabela 4, estdo identificados os tratamentos prestados e
registados no programa Softgold aos utentes nos anos de 2024 e 2025, para

comparacio, na resposta social de SAD.

Classes de Movimento I -

Treino de Marcha R 60
Pedaleira - 45

| Mobilizagio articular SR 61
- 2
| Fortalecimento muscular  [SE(S 23

Estimulag¢do cutianea - -
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- -
16 56
15 56
1 :
- 2

Vibroplate | - 5

Roldanas - -

Passadeira [ ey -
Tabela 4. Registo de AVD da Fisioterapia do ano 2025, em SAD

No que diz respeito as atividades previstas no plano de agdo de 2025 pelo servigo
de fisioterapia, apenas duas ndao foram concretizadas: o Dia Mundial do Parkinson e o
Dia Mundial do AVC. No primeiro caso, a atividade ndo se realizou devido a auséncia da
profissional responsavel; no Dia Mundial do AVC, as profissionais estavam envolvidas
em duas outras iniciativas em simultaneo.

Para além da intervencio direta e das atividades relacionadas com a fisioterapia,
as fisioterapeutas participaram nas atividades promovidas por outros membros da
equipa multidisciplinar (animagdo sociocultural), prestando apoio técnico e logistico,
facilitando a execugdo das mesmas, tendo sido sempre valorizado o trabalho
desenvolvido em equipa. Acompanharam também varias saidas ao exterior,
assegurando condi¢des de segurancga e incentivando a participagdo social dos utentes,
promovendo a partilha de experiéncias. Estas saidas incluiram visitas culturais,
atividades recreativas, comemorag¢des festivas e iniciativas promovidas por outras
instituigdes. Na tabela 5 encontram-se descritas estas atividades que foram realizadas

ao longo do ano de 2025.

Més Atividades em Equipa ou Individuais
- Carnavai na Praia do Rlbatejo

- - Visita de grupo de Missionarios.

- Dia Internacional da Diversdo do Trabalho

- Dia Mundial da Atividade F|5|ca

- Dia Mundial da Saude;

£ Celebracao da Pascoa.

Fevereiro
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- Celebracdo do Dia da Mae;

- Atividade no exterior em parceria com o J.Louro;
- Dia Internacional da Familia;

- Missa Campal.

- Visita de grupo de alunos do 32 ano da Escola de Alcanena;

- Comemoragdes dos Santos Populares.

- Roteiro pelas praias;

- Visita de grupo de alunas espanholas a ERPI (grupo 1);

- Dia Mundial da Fisicterapia;

50010 - Dia Mundial da Doenca do Alzheimer;

- Ida ao Mercado Municipal;

- Visita ao Alviela com os idosos;

- Almogo Tematico — “Brasil”.

- Dia Internacional do idoso;

- Dia Internacional da musica;

- Ida ao Santuario de Fatima;

- Festas do 5 de outubro — Alcanena;

- Visita de grupo de alunas espanholas a ERPI (grupo 2);

- Elaborag#o do Cavalo para a exposigdo na Feira Nacional do Cavalo.
- Dia de Todos os Santos;

- Dia de S3o Martinho;

- Ida ao Santuario de Fatima;

- Almogo Temdtico — “Venezuela”.

- lda ao Espinheiro;

- Exposigdo de Natal no TorreShopping;

D20l - Decoragdo de Natal;

- Festa de Natal;

- Baile de Fim de Ano.

Tabela 5. Atividades com a participagdo das fisioterapeutas e de utentes das diferentes

Novembro

respostas sociais, durante o ano 2025

Fisioterapia no Hospital

0 servico de fisioterapia prestado no Hospital, ao longo do ano de 2025, focou-
se na reabilitacio dos utentes, promovendo saide e a sua funcionalidade. As
intervengdes tiveram como principal objetivo recuperar e preservar a mobilidade, a
forca, a marcha, o equilibrio e a autonomia, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida. Em articulacio com a equipa técnica, foram utilizadas técnicas e exercicios
adaptados as necessidades individuais, de forma regular valorizando a escuta ativa do
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utente para garantir que as intervengdes fossem centradas na pessoa. As atividades

realizadas e a sua quantidade, encontram-se na tabela abaixo (tabela 6).

Atividade da vida diaria (AVD) _Registos
Mobilizagdo articular 919
Fortalecimento muscular ML
Marcha 854
Treino de equilibrio R e s
| 567
s
Escadas 10
| Classe de Movimento | 5

Coordenacdo Motora 1

Tabela 6. Registo de AVD da Fisioterapia do ano 2025, no Hospital

Durante o ano ocorreram transferéncias de utentes, tendo sido assegurado nas
transferéncias internas (do Hospital para a ERPI) a continuidade do tratamento
fisioterapéutico. Estas situagdes foram acompanhadas, em articulagdo com a equipa
multidisciplinar, através da avaliagdo do estado funcional permitindo a adaptagdo das
intervengGes as novas condigdes dos utentes com os objetivos de manter e adquirir
novas e possiveis capacidades e prevenir complicagdes dos seus estados clinicos.

Em outubro de 2025, tendo em conta o processo de encerramento temporario
do Hospital, os utentes passaram a permanecer durante o periodo diurno na ERPI.
Apesar desta alteragdo, foi também garantida a continuidade do acompanhamento e do
tratamento neste local.

A fisioterapeuta do Hospital integrou ainda a equipa multidisciplinar da
Instituicdo, colaborando na dinamiza¢do e implementacdo de diversas atividades
programadas em equipa e de forma individual. O intuito foi dar apoio na realizagdo das
atividades propostas priorizando sempre o bem-estar fisico e social dos residentes,

incentivando a sua participagdo ativa, a socializagdo e a manuteng¢do da autonomia.
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As atividades realizadas ao longo do ano tém diferentes objetivos e procurou-se
incluir o méaximo possivel de utentes, dependendo sempre do seu grau de dependéncia
e das capacidades. Estas atividades incluem comemoragdes de datas festivas, atividades

entre instituicdes, atividades tematicas para maior enriquecimento e saidas ao exterior.

Na Tabela 7 encontram-se mencionadas as atividades que foram realizadas e que

existiu participacdo da fisioterapeuta e de utentes dos Hospital.

_Atividades em Equipa ou Individuais

- Cathavaliia PraiadoRibateo;

Abril - Dia Internacionali da Diversao do Trabalho;

- Dia Mundial da Atividade Fisica;

- Celebragdo da Pascoa.

- Dia Internacional da Famlha, —

- Missa Campal.

- Comemoragoes dos Santos Populares

Setembro - Roteiro pe!as praias;

- Visita de grupo de alunas espanholas ao Hospital (grupo 1);
- Dia Mundial da Fisioterapia;

- Almo«;o Temadtico — “Brasil”.

- Dia Internacional do ldoso;

- Dia Internacional da musica;

- Festas do 5 de outubro — Alcanena;

- Visita de grupo de alunas espanholas a ERPI (grupo 2).
Novembro - Dia de todos os Santos;

- Dia de S3o Martinho;

- Ida ao Santuario de Fatima;

- Almogo Tematico — “Venezuela”.

Dezembro - Ida ao Espinheiro;

- Exposi¢do de Natal;

- Decoragdo de Natal;

- Festa de Natal.

Tabela 7. Atividades com a participacdo da fisioterapeuta e de utentes dos Hospital

durante o ano 2025

De forma geral, o plano de ag3o de 2025 foi cumprido de acordo com os objetivos

definidos, verificando-se um aumento de atividades por parte do servigo de fisioterapia
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em sessdes individuais e de grupo com participagdo ativa dos utentes nas atividades

propostas e uma boa colaboragdo entre os diferentes profissionais da Instituigao.

Fisioterapeuta
Mariana Santos

Marisa Godinho
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2.6. CASA DE ABRIGO PARA MULHERES VITIMAS DE VIOLENCIA
DOMESTICA
2.6.1. Relatério da Diretora Técnica
INTRODUGAO
“A violéncia destréi o que ela pretende defender:

A DIGNIDADE da Vida, e a LIBERDADE do SER HUMANO”.

Papa Jodo Paulo Il

A violéncia doméstica continua a ser uma realidade persistente e preocupante
na nossa sociedade, afetando muitas pessoas, sendo considerada como um “flagelo
publico” e, uma das formas mais cruéis e silenciosas de violagdo dos Direitos Humanos.

O presente relatério, visa apresentar algumas informagdes e analise de dados,
bem como, atividades desenvolvidas em conjunto com as utentes ao longo do ano.

Esta resposta social é financiada através de um acordo atipico com o I.S.S. de

Santarém, tendo sido solicitado revisdo do acordo.

CARACTERIZAGCAO DAS UTENTES ACOLHIDAS EM CASA ABRIGO

Tabela 1 - N2 de utentes acolhidas em Casa Abrigo

2024 2024 para 2025
Mulheres 9 3
Criangas e Masculino 4 1
Jovens Feminino 4 2

No ano 2025, foram acolhidas em Casa Abrigo, um total de 10 vitimas, das quais,
5 mulheres e 5 criangas, entre elas 2 meninas e 3 rapazes.

E de salientar que, houve 3 agregados, constituidos por 3 mulheres e 3 criangas,
que transitaram do ano 2024 para o ano 2025, ano em que as mesmas sairam, duas por
autonomizacdo e outra por ter excedido o limite de permanéncia em Casa Abrigo.

N2 de Processos abertos em 2025: 5
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N2 de Processos que transitaram de 2024 para 2025: 3 (3 Familias, duas delas com

menores a cargo, e uma mulher isolada.

Ha 1 agregado que transitou de 2024 para 2025 que ainda ndo se autonomizou por falta

de habitagao, tendo saido da Casa Abrigo em finais de julho de 2025.

N2 de utilizadoras isoladas acolhidas em 2025: 2

N 2 total de pessoas acolhidas em 2025 - 10 (5 mulheres e 5 criangas, das quais 2

meninas e 3 meninos).

Tabela 2 - N2 de utentes admitidas na Casa Abrigo e sua nacionalidade no ano de 2025

. Nacionalidade
Mulheres | Criangas —
Portuguesa Brasileira
1 X
1 X
1 1 X
1 2 X
1 2 X
Total
5 | 5 4 { 1

Podemos concluir que ao longo do ano de 2025, foram admitidas em Casa Abrigo,

5 mulheres e 5 criangas, cuja nacionalidade varia entre a Portuguesa e Brasileira.

Destaca-se em maioria, mulheres de nacionalidade portuguesa, num total de

quatro mulheres e 3 criancas; seguidas, de 1 mulher de nacionalidade brasileira com

duas criangas a cargo.
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Tabela 3 - N2 total de utentes que transitaram de 2024 para 2025 e sua nacionalidade

Criangas Nacionalidade
Mulheres | Masculino Feminino| Portuguesa |Brasileira| Croata |Venezuelana
1 1 X
1 1 1 X
1 2 X
1 X
Total
4 | 5 |

Existiu 4 agregados familiares que transitaram de 2024 para 2025, compostos por

4 mulheres e 5 criancas; nomeadamente, uma portuguesa com dois filhos menores a

cargo, uma venezuelana com 2 menores, uma brasileira com uma menor e uma mulher

croata.

Tabela 4 - N total de criangas que transitaram do ano 2024 para 2025 segundo o

escaldo etério

Escaldo Etdrio Masculino Feminino Total
Até 3 Anos il 1 2
3 -6 Anos 2 2
7 — 10 Anos
11 -15 Anos 1 1
Total 1 4 5

Segundo dados do quadro acima mencionado, transitaram 5 criangas, com idades

compreendidas entre os 2 -15 anos, nomeadamente, 4 meninas e um rapaz.
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Tabela 5 - N2 total de pessoas em cada faixa etaria acolhidas no ano 2025 (incluindo

as que transitaram do ano 2024 para 2025)

Escaldio etdrio
Inferior 3-6 7-10 11-15| 18-25 26-35 36-45 46-55
3
Mulheres 1 3 3 2
Criangase| M 2
Jovens F 3 2 2 1
Total 5 2 2 1 1 3 3 2

Segundo dados do quadro acima mencionado, no ano 2025 foram acolhidas 9
mulheres e 10 criangas. As faixas etarias com maior nimero de pessoas encontram-se
compreendidas entre o escaldo etario de 26-35 (N=3, 2 com 26 anos e 1 com 35 anos) e
36-45 anos (N=3, 1 com 36 anos, 1 com 39 e outra com 40 anos); sendo as utentes do
grupo mais novas com 24 e 26 anos, respetivamente. Leva-nos a pensar, que cada vez
mais cedo, os relacionamentos no namoro, sado relacées abusivas e controladoras, onde
a mulher jovem ndo consegue distinguir um relacionamento saudavel de um
relacionamento téxico. Muitas das vezes, o perfil do alegado agressor/a, é controlador,
no que diz respeito, as redes sociais da sua parceira/o, retendo-lhes, muitas vezes, o
telemdvel, afastamento da vitima do nucleo familiar ou das relagbes de amizade, o
querer controlar as suas roupas, bem como, os ciimes excessivos, levando a vitima a
entender e a desculpabiliza-los(as) desses comportamentos, por razées do parceiro/a,
gostar da outra pessoa. O segundo escaldo etario com maior relevancia, é o das mulheres
compreendidas entre 46-55 anos, perfazendo um total de 2 pessoas, onde uma delas
tinha 49 e 50 anos, respetivamente.

E de salientar, que estas tltimas mulheres s3o vitimas de agressores mais velhos
do que as utentes. Muitas das vezes, o que leva a que o alegado agressor tenha um perfil
de homem com complexos de inferioridade, frustracio, devido ao facto de a mulher

poder conhecer homens mais novos e atraentes, e também associados a doencas

préprias da idade avangada.
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Ao longo do ano, foram acolhidas 10 criangas, com idades compreendidas entre
10 meses e os 15 anos de idade. Foram integrados em agrupamento escolar 8 criangas
consoante as suas idades. Houve 2 criangas que foram integradas no estabelecimento
de ensino particular, nomeadamente no centro educativo do CBESA e as restantes foram
para o ensino publico consoante as idades. Apenas, duas criangas ndo foram integradas,
por ndo haver vaga naquela altura no centro educativo do CBESA, por serem bebés de

10 e 11 meses, ficando aos cuidados das maes.

Tabela 6 - Proveniéncia das utentes acolhidas no ano 2025 (incluindo as que

transitaram de 2024 para 2025)

Concelho de origem Ne de utentes
Fernao Ferro 2
Grandola
Portalegre
Nazaré
Marinha Grande
Quarteira
Ourique
Maia
Setubal
Total 19

WIWW Wi =N

Tabela 7 - Nivel de escolaridade (N2 total de adultos no ano 2025)

_ Ensino Ensino Sem Sem
12 Ciclo | 22 Ciclo | 3¢ Ciclo e i e Ul .| Total
Secundario| Superior |Literacia|informacdo
0 1 4 3 1 0 0 9

Observando o quadro acima, podemos concluir que as habilitagdes literarias da
maioria das utentes acolhidas tém o 32 ciclo (N=4), 122 ano de escolaridade, perfazendo
um total de 3 pessoas. E de salientar que esteve acolhida 1 utente com licenciatura em

Economia.
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Tabela 8 - Nivel de escolaridade (N2 total de criangas no ano 2025)

Ensi
Pré-escolar Creche 1¢ Ciclo nsm? . Total
Secundario
2 3 2 1 8

Observando o quadro acima, podemos concluir que 2 das criangas estavam a
frequentar o pré-escolar, pertencente ao ensino publico. No centro educativo do CBESA,
estavam integradas 3 criangas em creche. E as restantes 3, distribuidas pelo

Agrupamento de escolas de Alcanena, consoante as idades.

Tabela 9 - N2 de criangas com acompanhamento psicoldgico (RAP) em 2025

N2 criangas Masculino Feminino
4 0 4

No ano 2025, a CIMT disponibilizou gratuitamente, sem custos para a Casa Abrigo
um psicélogo que deu acompanhamento psicologico através do Projeto “Resposta de
Apoio Psicolégico (RAP)”, que é uma resposta a nivel nacional e territorial a criangas e
jovens vitimas de violéncia doméstica e que estejam acolhidas em casa de abrigo, tendo

sido contempladas 4 criangas do sexo feminino.

Tabela 10 - N2 de Adultos com acompanhamento psicolégico em 2025

Ne adultos Feminino Total
6 6 6

No ano 2025, no ambito do Projeto Maria lll, que disponibilizou um psicélogo
para acompanhamento de apoio psicologico a vitimas adultas, tendo o mesmo sido

prestado a 6 utentes, onde os acompanhamentos sao efetuados com uma regularidade

de 15 em 15 dias, consoante as necessidades das utentes.
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Tabela 11 - Evolugio da situagdo profissional e fontes de rendimento

| Entrada | Durante | Saida

Situagdo profissional

Reformado
Empregado por conta de outrem 4 3
Prestacdes Sociais (CSl), PSI, RSI) 1 3
Subsidio de desemprego
Formagao 1 1
Desempregado 7 3 3
Total

Rendimentos
Baixa médica il 1 1
Reforma
Prestagdes Sociais (PSI, CSI) 1
Vencimento 2
Subsidio de desemprego 1 1
Rendimento Social de Insergdo 2
Complemento social de inclusdo
Abono de familia
CE! + (Programas ocupacionais pelo RSI) 1
Recibos verdes 1
Sem rendimentos

Desisténcias

Total 9 9 9

Podemos concluir do quadro acima, que a maioria das utentes quando entram

no acolhimento em casa abrigo, a sua situa¢do profissional é desempregada (N=7), uma

em situacdo de baixa remunerada e outra a usufruir de prestagéo social (PSI).

Ao longo do acolhimento, as utentes comegam a usufruir de rendimentos,

provenientes da prestagdo de RSI (Rendimento Social de Insercdo - N=2), bem como de

abonos de familia (N=4), pensdo de alimentos (N=2), programas ocupacionais (N=1) e

formacdo (N=1). Pretendemos desta forma, que as utentes comecem a ingressar no

mercado de trabalho, pelas vias de CEl+ (programas ocupacionais pelo RSI), onde as

mesmas sdo integradas em entidades publicas durante um ano.
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No entanto, verificamos a existéncia de 2 utentes em situagdao laboral,
trabalhando por conta de outrem. Também, se verifica a existéncia de 1 utente a usufruir
de complemento social de inclusdo, dado a sua situagdo de doenca psiquidtrica e outra
com RSI (rendimento social de insergdao). Apenas, uma utente encontrava-se a receber
subsidio desemprego social através do IEFP, que iria terminar a prestagdo em margo de
2025.

Aquando da saida das utentes do acolhimento, a situagdo era a seguinte: 1
encontrava-se de baixa médica sem remuneragao, 1 a usufruir de CSI, 2 utentes a
usufruir de RSI, uma delas integrada num CEl + (Programa ocupacional pelo RSI); 1 que

desistiu do acolhimento e 2 integradas no mercado de trabalho.

Tabela 12 - Autonomizacgdo e saida de utentes

Pagamento de Bens ,
Motivo da saida rendas alimentar_es e |Eletrodomésticos| N2
pessoais

Autonomizag¢dao com apoio 1 1 2 2
Abandono

Autonomizag¢do sem apoio 2
Desisténcia i
Expulsdo 1
Total 6

No ano 2025, sairam da Casa Abrigo 6 utentes, das quais 2 foram apoiadas com
O recurso ao apoio a autonomizagio (2025), que é cedido pela Secretaria de Estado de
cidadania e Igualdade. Das 2 utentes que foram apoiadas com recurso a autonomizagio,
uma delas foi ajudada em bens alimentares, pagamento de renda de casa e compra de
eletrodoméstico; a outra foi ajudada na compra de eletrodomésticos.

As utentes que foram apoiadas na autonomizagdo, podem estar contabilizadas

em mais do que uma rubrica.
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No ano 2025, desistiram do apoio 1 utente tendo regressado a zona de risco,
houve 2 utentes que se autonomizaram sem qualquer apoio, regressando ao pais de
origem.

Existiu apenas uma utente que foi expulsa da casa abrigo.

Tempo de acolhimento total das utilizadoras até 31/12/2025

O tempo maximo de acolhimento em Casa Abrigo sdo 6 meses (= 180 dias)
podendo ser prolongado por igual periodo. Existe uma utente que ainda permanece na
Casa Abrigo, razdo pela qual ndo pode ser contabilizada.

Ne de utentes que transitaram de 2024 para 2025 — (N= 4 utentes).

Tempo médio total de permanéncia em dias das, 3 utentes que estiveram
acolhidas em 2024 e que transitaram para 2025 - 435 dias.

Tempo médio de permanéncia no prolongamento das utentes que transitaram
de 2024 para 2025 - 255 dias.

Tempo médio de permanéncia em dias apenas em 2025 (N=7 utentes) foi de 155

dias, sendo o tempo minimo de 119 dias e o0 maximo é de 355 dias.

Tabela 13 - Frequéncia das utentes ao longo de 2025

Més Erifraces sellenp Frequéncia Mensal
Mulheres  Criangas | Mulheres  Criangas
Janeiro 5 5 - - 10
Fevereiro 5 5 --- - 10
Margo 4 3 1 2 7
Abril 5 5 1 2 10
Maio S 5 -—- --- 10
Junho 4 5 1 - 9
Julho 1 - 2 3 5
Agosto 1 2 - --- 8
Setembro 1 --- --- 10
Outubro 5 5 - - 10
Novembro - - - - 10
Dezembro - - 1 2 7
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No ultimo dia do ano de 2025, encontravam-se acolhidas em Casa Abrigo 7

utentes. A média de permanéncia por més é de 10 utentes.

CARACTERIZACAO DA SITUACAO DE VIOLENCIA DAS UTENTES DA CASA ABRIGO

Tabela 14 - N Total de utentes segundo a tipologia de violéncia

TIPO DE VIOLENCIA N2 DE UTENTES
Violéncia Psicoldgica 9
Violéncia Fisica

Violéncia sexual

Violéncia Econdmica

\Violéncia contra menores
Ameacas de Suicidio / Homicidio

Wik | bhibh N

Da andlise do quadro acima mencionado, verificamos que a maioria das utentes
sdo vitimas de violéncia psicolégica (N=9 utentes) e violéncia fisica (N=7 utentes). No
entanto, também é relevante, a pratica de violéncia econdmica e sexual (N=4 utentes),
e ameacas de suicidio/ homicidio (N=3 utentes), e por ultimo, violéncia contra menores

(N=1). Importa salientar, que as utentes poderdo sofrer mais do que um tipo de violéncia.

Tabela 15 - Relagdo com a pessoa agressora

Rela¢do com a pessoa agressora N2 DE UTENTES
Namorado/a ——

Ex- namorado/a -
Companheiro/a 7
Ex-companheiro/a -—-
Conjuge 2
Ex-Cénjuge 1
Ascendente -
Descendente —
lOutra relagdo que ndo descrita ---

Da analise do quadro acima, verificamos que a relagdo de parentesco na maioria

das situagdes, com a pessoa agressora € praticada por companheiros (N=7 utentes),
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vivendo estas em unido de facto. No entanto, a violéncia também é praticada por

conjuge (N=2 utente) ou ex-Conjuge (N=1 utente).

CARACTERIZAGAO DO SERVIGO

Tabela 16 - Quildmetros percorridos ao servigo da Casa Abrigo no ano 2025

Meés Km
Janeiro 248
Fevereiro 104
Marg¢o 526
Abril 417
Maio 90
Junho 35
Julho 496
Agosto 24
Setembro 1066
Outubro 276
Novembro 360
Dezembro 771
Total 4413
Média 367,75

Tabela 17 - Saidas externas no dmbito de diligéncias com as utentes em 2025

Meés
Saidas 01/02/03|04|05|/06(07|08(09(10(11(12| Total
Servicos de satide? 2 3 1 216|281 25
Seguranga Social 3111|2111 (1]1 10
Escolas 3 23|11 |1|1(3(|1|2]1 19
IEFP {centro de emprego) ! 1 2
Tribunais 1 1
Forcas de seguran¢a 1)1 2
SEF / AIMA / Consulado 1 1 2
Bancos 1 1]2 11 3121 12
Finangas 1)1 1 3
Farmdcia 1(1 1(2(4]1 2 12
Chegada de novo agregado| 2 a0 T 5
1T 2 1|1 1 1 6

1 Hospitais e Centros de Salde.
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Registo civil 2 2
Instituto Medicina Legal 111 2
Servigos Municipais 12 1121 1312 13
CAFAP? 3 1 4
Outros servigos® 3/2(3[5]2|5|7[1|3]|2 3 36
CiG 1 1 2
CPCJ Maia 1 1
Passeios 1 1 1 3
Total 19/ 8 |13|14(10(13 /14| 7 (27|12|15| 9 162

Da analise do quadro acima, podemos observar que no ano 2025 efetuaram-se
162 saidas com as utentes aos varios servicos acima mencionados. A maior parte das
diligéncias prendem-se com questdes relacionadas com a saude (N=25), nomeadamente
com deslocagdes a consultas externas das utentes no hospital da sua drea de residéncia,
0 que por vezes, contribui para um gasto econémico muito avultado dado que
recebemos vitimas de toda a parte do pais e em termos de processo de saude nao é
vidvel a transferéncia dos mesmos, uma vez que a maioria das utentes quando se
autonomizam ndo ficam a residir na zona da Casa Abrigo. Nesta sigla, esta incluido
também, as idas aos centros de saude, por forma, a assegurar os cuidados de saude
primarios das utentes e também, dos seus filhos. E de salientar que estas idas ao centro
de saude, prendem-se com o plano de vacinagdo de criancgas, consultas de pediatria,
encaminhamento de consultas para o hospital de Torres Novas, check-up das utentes,
muitas vezes, impossibilitadas de realizar exames de diagndstico dado a situagdo de
vulnerabilidade em que se encontram devido a situagdo de violéncia doméstica.

As diligéncias relacionadas com a escola (N=19), prendem-se o com todo o
processo que envolve a transferéncia escolar do aluno do agrupamento de escolas que
estes frequentavam para o agrupamento de escolas concelho da Casa Abrigo. Também

é de salientar, que tudo o que envolve livros escolares (tratar dos vouchers), pedido de

2 Centro de Apoio 4 Familia e Aconselhamento Parental.
3 Superficies Comerciais (worten, radio popular, hipermercados).
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computadores, pedido de refeigdes e de transporte, sdo diligéncias efetuadas em
conjunto com as maes das criangas.

No que diz respeito as idas a farmacia (N=12), tem a ver com a populagdo
acolhida em Casa Abrigo, onde se destaca duas mulheres com problemas do foro
psiquico requerendo uma maior vigildncia. Por outro lado, estavam acolhidas criangas
com idades em que requerem cuidados de saude primarios e vacinagdo.

Outro servico que se destaca é a sigla outros servigos (N=36), que inclui idas ao
supermercado, bem como, idas a superficies comerciais, por forma, a fazer compras para
futura autonomizagao.

As idas ao servigo de seguranga social, contemplam um total de 10 vezes, dado a
necessidade de recorrer a esta entidade para pedidos de apoio juridico, RSI, pedido de
abonos de familia, revisdo do agregado familiar, pedido de subsidio de reestruturacdo

familiar, entre outros.

Tabela 18 - N2 de utiliza¢des do servigo de lavandaria

Mcs Total
01/02(03|04|05/06/07|08/09(10/11 |12
Ne de vezes por més 1 (2312122 |4|-]|2|--]|1]|4 20
Ne de pegas por més 5|6 1|72|7|3|45/98|--| 3 |--|5[59] 303
Tabela 19 - N2 de garrafas de gés utilizadas pela Casa Abrigo
Mes Total
01/02(03(04|05(06(07|08|09|10|11 12
| Ne de garrafas slalal2(3|2]2|[-—-]3]2]2]2] 29
Tabela 20 - N2 de refei¢des fornecidas em cada més
Mes Total

01/02/03(04/05|06/07|08({09|10|11 12
N2 total refei¢Ses por més |378|471(383|376/286(253|410(337|367|388(328|228| 4205
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OUTROS ASSUNTOS

Reunides/Formagdes

Dia 28/01/2025 — Formagao online sobre Ficha de Avaliagdo de Risco;

Dia 29/01/2025 — Reunido online com os Parceiros do CIMT — Programagao da
atividade dos Dia dos Namorados;

Dia 13/02/2025 — Reunido online com APAV Santarém (parceiro na 12 Caminhada
- “Trilhos Solidarios”);

Dia 17/02/2025 — Sessdo de esclarecimento na Biblioteca Municipal Alcanena

sobre “Violéncia no Namoro” em parceria com Comunidade Intermunicipal, RAP

e CMA;

Dia 2/06/2025 — Reunido com o CIMT;

Dia 6/06/2025 — Webinar online — CIGEsel — Conhecimento é Poder: Realidades
e Desafios na Prevengdo da Mutilagdo Genital Feminina;

Dia 30/06/2025 - Sessdo de Esclarecimento CIG Online — Subsidio de
Reestruturacdo Familiar e Subsidio de desemprego;

Dia 21/10/2025 — Reunido com a CIG e as estruturas da RNAVVD em Lisboa;

Dia 24/10/2025 — Webinar CIG — Diretrizes para promover a cria¢gao de espacos
publicos seguros para todas as mulheres (Online);

25/11/2025 — Webinar Online — Violéncia de Género em Contextos Migratoérios;
Dia 28/11/2025 — Coléquio em Ourém onde houve a participagdo da Técnica CA,
a falar sobre o tema: Impacto da Violéncia Doméstica nas Familias acolhidas em

Casa Abrigo. Testemunho na 12 pessoa.

Atividades/Comemoragdes

Ao longo do ano 2025, foram feitas algumas atividades em conjunto com as

utentes, onde se destaca:

Dia 17/02/2025 - Sessdo de esclarecimento na Biblioteca Municipal Alcanena
sobre “Violéncia no Namoro”, em parceria com Comunidade Intermunicipal, RAP
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e CMA. Esta atividade foi direcionada aos alunos do 10 2 Ano do Agrupamento
de Escolas de Alcanena, perfazendo um total de 30 alunos (2 turmas).

e Para comemorar o DIA da Mulher (8 de margo), as utentes da Casa Abrigo,
estiveram a fazer um marcador de livro com Silhueta de Mulher e laco alusivo ao
tema tendo sido posteriormente feita a entregue dos mesmos as colaboradoras
da ERPI.

e Dia 17 maio (12 Caminhada Solidaria — “Trilhos Solidarios” - em parceria com a
APAV de Santarém e CMA (departamento de desporto). Esta caminhada teve
como objetivo a angariagio de produtos de higiene e conforto pessoal para a
Casa Abrigo, por forma a colmatar as despesas inerentes ao seu funcionamento,
minimizando o esfor¢o financeiro suportado pela Instituicdo. Houve a
participacdo de 68 pessoas e foi angariado 144 produtos diversos.

e Para sinalizar o DIA INTERNACIONAL PARA ELIMINAGAO DA VIOLENCIA CONTRA
AS MULHERES (Dia 25 novembro), foi feito um lago lilds alusivo ao tema, por
forma, a dar a conhecer os vérios tipos de violéncia, e foi entregue lacinhos as
colegas da ERPI.

¢ No dia 15 de dezembro, foi feito um lanche de convivio entre com as utentes
acolhidas atualmente onde convidamos a estar presente antigas utentes, de

forma a confraternizar entre todas.

Entrega de presente Natal as utentes

E de salientar que a CIG em parceria com o MERCADONA fizeram a entrega de
um presente de Natal a cada pessoa acolhida na RNAVVD, sendo entregue as pessoas
aduitas um presente do Mercadona (estojo de maquilhagem, creme de méos, sérum,

cera depilatdria e batom).

Técnica Superior de Servigo Social

Ana Carla Gongalves
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3. ANALISE DA SITUACAO ECONOMICA E FINANCEIRA

A andlise da situacdo econémica e financeira, deve fundamentalmente,

preocupar-se em responder a duas questdes em particular:

1- Em que medida o CBESA disp&e de recursos financeiros adequados as suas

necessidades operacionais, ou tem possibilidade de vir a dispor destes

recursos, de forma a assegurar os seus objetivos e garantir sua independéncia

perante terceiros?

Ao longo do exercicio de 2025, foi possivel a obtengdo de recursos financeiros
em momento oportuno e ao menor custo possivel, para manter o nivel de atividade
pretendida. Esta constatagdo pode ser verificada pela leitura do Balango apresentado.

A estrutura do ativo sofreu uma redugdo, comparativamente a 2024, devido a
alienagdo de patrimoénio.

Em contrapartida, a estrutura do passivo sofreu um aumento, nomeadamente
na rubrica de fornecedores e em outros passivos correntes.

O resultado liquido negativo apesentado, indicia que houve uma redugdo na
solidez financeira do CBESA, contudo a Institui¢do dispde de recursos de que a Diregado
pode fazer uso e que permitem que a atividade decorra com a normalidade necessaria

e com completa autonomia e independéncia financeiras.

2- Qual a capacidade gue o CBESA dispde de gerar rendimentos, dando assim

satisfacdo a todos os que dela participam e assegurando permanéncia e

expansao da sua atividade?
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A analise comparativa com o ano anterior, por tipo de resultado, permite
concluir que as variacdes foram positivas, contribuindo para a melhoria do resultado
liquido em 2025, comparativamente a 2024 em 84.880,64 euros.

A variag3o positiva dos resultados operacionais foi obtida pelo efeito positivo dos
rendimentos e ganhos face aos gastos e perdas operacionais. O total dos proveitos em
2025, comparativamente a 2024, cresceu 2,2%, enquanto o total dos gastos diminuiu
apenas 0,27%.

O total de proveitos registado foi de 3.146.783,09€ euros, sendo que 49,9% deste
montante corresponde a rubrica de subsidios, 42,1% referente a presta¢bes de servigos
efetuados pelo CBESA, seguido de 8% da rubrica de outros rendimentos.

Apesar de ter havido uma atualizagdo das mensalidades dos utentes, a
diminuicdo verificada na rubrica de prestagdo de servigos, comparativamente a 2024,
deveu-se sobretudo a uma reducio do n2 médio de utentes de 286 para os 240 em 2025,
com impacto na valéncia do Hospital.

As comparticipagdes e os subsidios aumentaram de 2024 para 2025 cerca de
17,5%, tendo em conta a atualiza¢do dos valores pagos pela Seguranga Social.

A rubrica outros rendimentos e ganhos, inclui as rendas e as mais-valias obtidas
com a alienac3o de imdveis. Relativamente ao ano anterior, esta rubrica teve um
decréscimo de 23%.

No que respeita aos gastos, a diminuigdo verificou-se a nivel dos fornecimentos
e servicos externos.

Pela anélise do quadro da conta de exploragdo e comparativo com orgamento de
2025 e exercicio de 2024, podemos concluir:

e Para o valor das compras incluindo a variagdo das existéncias, havia-se
orcamentado um acréscimo de 11,49%, mas na realidade, esse aumento foi
apenas de 7,72% em relacdo ao ano de 2024. Note-se que esteve sempre
presente, a constante melhoria na qualidade e composigdo das refei¢des dos

utentes e funcionarios.
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Nos fornecimentos e servigos externos (FSE), havia-se previsto, com base no
orcamento para 2025 uma redugdo de 35,74%, contudo a o valor real ficou acima
do previsto em 25,47%, mas abaixo relativamente ao valor do ano de 2024, neste
caso, cerca de 19,37%. Apesar de ter-se verificado um decréscimo de algumas
rubricas de FSE, nomeadamente de comissdes, eletricidade, agua, comunicacgao,
entre outras, a rubrica de honorarios dos enfermeiros da valéncia Hospital,
contribuiu para o desvio em relagdo ao valor orgamentado.

Nos gastos com o pessoal, foi orgamentado um acréscimo de 7,63%, contudo o
valor ficou abaixo do orcamentado (desvio de 4,86%) e comparativamente ao
ano de 2024, aumentou 2,40%.

Os resultados obtidos contemplaram as atualizagbes impostas por lei, mas
tiveram o forte impacto de uma gestdo mais eficaz dos recursos, sem colocar em
causa o cumprimento dos racios da Seguranc¢a Social.

A percentagem do valor da rubrica de remuneragdes, em relagdo ao total de
proveitos manteve-se praticamente de 2024 para 2025, neste caso 74,13% e

74,29%, respetivamente.

O EBITDA - Resultados antes de juros, impostos, depreciagdes e amortizagdes,

continua a ter uma evolugdo positiva. Em 2025 relativamente ao ano de 2024, o

resultado negativo baixou cerca 75.548,59€.

Das seis valéncias, ou seja, areas de atuagdo por tipo de servico que o CBESA

presta, ERPI e Apoio Domicilidrio, continuam a contribuir positivamente para o resultado

liquido final, totalizando as duas valéncias juntas, o montante de 146.789,08€.

Relativamente as restantes respostas sociais, embora ainda apresentem um

resultado bastante negativo, nomeadamente no Centro Educativo, Hospital e Casa

Abrigo ja foram tomadas medidas para suprimir os mesmos. O Centro Educativo aguarda

pela autorizagdo da SS para aumento de 19 vagas, o que ird permitir ter um resultado
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positivo, a valéncia Hospital dada a ndo concretizacdo do projeto Vagas Alta Hospitalar
teve a partir de final de 2025 e de forma tempordria o internamento hospitalar
encerrado, o que também ird permitir em 2026 ter um resultado equilibrado e a
resposta social Casa Abrigo tem previsto em 2026 a renegocia¢do do acordo de

cooperagdo, o que permitird também nesta resposta ter resultados equilibrados.
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7| Prestagtes de Saervicos 3079691,87¢€ 3 3146 783,09 € _2.38% +1.,84%
72 PrestagcSes de Servigos 1424 789,05 € 18687 429,00 € 1325 753,715 € ~6,95% ~16,48%
76 Comparticipagbes e subsidios &4 explio| 1326 246,63 € 1452 198,70 € 71569 308,85 € 18,33% 8,06%
78 Outros Rendimentos e Gastos™* 327 311,16 € 167 446,40 € 250 494,651 € -23.47% 49,60%
79 Juros, Dividendos e Outros Rendimen 1344,73 € 2 000,00 € 71226,58 € -8,79% ~-38,67%
61| cCusto Matérias Consumidas ; 376 465,69 € 419 726,00 € 405 530,24 € 7572% S| B.38% .
61211 |Matérias Primas o Subslidildrias e de C| 333 282,719 € 344 026,00 € 313 432,45 € -5,96% -8,80%
61221| P .Sub. (material clinico) 7 713,81€ 6 900,00 € 5926,93 € -23,16% -14,10%
681223 | P .Sub. (Limp.Higiene e Conforto)- Lavandaria 1M544,00€ 47 700,00 € 65 041,21€ 463,42% 36,35%
61224 | P .Subs. (Fitofarmaco s)+raldas 23 925,60€ 211%100,00 € 21129,65€ -11,869% 0,14%
62 |Fornecimentos e Servigos Externos .473 261,56 € 304 127,25 € 382 581,35 € | -189,37% ﬁ__s\;_é7%
621 |Subcontratos 824,76 € 8 606,00 € 662,10 € -31,85% 93,47 %
622 Servicos Especlalizados 238 181,24 € 1741370,25 € 220 065,41 € -7,61% 55,867%
62217 | 7T+ s especiali s 27 103,47 € 28 992,38 € 29 480,30 € 8,77% 1,868%
6222 |Publicidade e Propaganda 0,00€ 300,00 € 0,00 € 0,00% -100,00%
6223 | Vigilancia e seguranga 549040 € 453,87 € 6745,82€ 22,87% 1386,29%
6224 |Honordrios M7 580,53 € €63 5629,00€ 139 284 .28 € 5,62% 119,25%
62241 Honorarios M édicos 34 542,03 € 36 459,00 € 32854.50€ -4,89% -9,89%
62242 | Honorarios Enfermeiros 96 580,00 € 16 000,00 € 84 220,00€ -12,80% 426,38%
62244 | Advogados 199250 € 1070,00 € 1070,00 € -7,69% 0,00%
682248 | Outro s (ativid ludicas/expressivas) 0.,00€ 0,00 € 11139,78 € 999,00% 999,00%
6225 |Comissdes 18 124,80 € 750,00 € 676,40 € -96,27% -9,81%
6226 |Conservacdo e Reparagéo 36 913,18 € 44 600,00 € 40617,89 € 10,04% -8,93%
6228 |Outros 2 968,86 € 274500 € 3280,72€ 9,83% 18,79%
623 M ateriails 18 669,485 € o 300,00 € 10 587,41 € -43,29% 13,84%
6231 | Ferramentas e utensilios 527131€ 5 300,00 € 3755,71€ -28,75% -29,14%
6232 |Livros e Doc Tecnica 6,39 € 0,00 € 0,00€ -100,00% 0,00%
6233 | M ateriais (escritbrio e outros) 6 29590 € 4 000,00 € 6 83170 € 8,51% 70,79%
6234 |Artigos P Oferta 5 857,04 € 0,00 € 0,00 € -100,00% 0,00%
6238 |OQutros 1228,81€ 0.00 € 0,00 € -100,00% 0,00%
6824 |Energia 126 013,170 € 109 250,00 € 113 079,69 € -9,565% 3,51%
6241 | Eletricidade 72 130,80 € 54 600,00 € 58 59266 € -18,77% 7,31%
6242 | Combustiveis 7 797,17 € 8 500,00 € 10 367,468 € 32.96% 21,97%
6243 |Agua 27094,64 € 271300,00 € 18 878,56 € -10,51% -11,37%
6244 |Gas 23 990,49 € 24 850,00 € 25 241,01€ 5,21% 1,57%
625 |Deslocagdes. estadas e transportes 950,70 € 600,00 € 1141,99 € 20,20% 90.33%
626 |Servicos Diversos 89 622,91 € 85 002,00 € 35 256,56 € -60,86% 0,73%
6261 |Rendas 7 988,48 € 5 002,00 € 5 909,08 € -26,03% 18.13%
6262 |Comunicagéioc 8 760,30 € 4 800,00€ 6 562,23 € -25.09% 36,71%
6262 |Seguros 11702,78 € 11700,00 € 13 604,90 € 16,25% 16,28%
6265 |Contencioso e Notariado 134,82 € 250,00 € 1©?0,68 € ~10,49% -51,73%
6266 |D de Rep: < & 273,70 € 300,00 € 753,00 € 175,12% 151,00%
6267 |Limpeza, higiene e conforto 58 134,26 € 3 950,00 € 3 857,04 € -93,37% -2,35%
6268 |Outros Servigos 262857 € 9 000,00 € 4449,63 € 69,28% 50,56 %
82681 |Decoragéo 0,00 € 4 200,00 € 0,00 € 0,00% -100,00%
6272 |Encargos C.Satde (PiM) 0,00 € 4 800,00 € 888,19 € 999,00% -81,50%
83 |Gastos com Pessoat 2283 198,93 € 2457 414.68 € 2 337 884,74 € 2,40% A, 56 %
6317 |[Remuneragées 1846 720,46 € 1989 556,40 € 1888 081,19 € 2.24% -5,10%
6311 |Remuneracbes Certa 17985 010,71 € 1934 232,40 € 1828 923,02 € 1,89% -5,44%
63212 | Quadros Superiores 192 081,66 € 372877,20€ 27 018.91€ 12,98% -41,80%
63213 | Profissio nais Qualificados 264 037,16 € 10 490,08 € 279 781,00 € 5,96% 153,22%
6321 | Profissionais Indiferenciados 1067 818,39 € 1174 546,20 € 1056 422,76 € ~-1,07% -10,06%
83218 | Subsidios de Natal 128 303,38 € 138 159,46 € 126 997,27 € ~1,02% -8,08%
6321 | Subsidios de Férias M2770, 12 € 138 159,46 € 6 139,06 € 2,36% 5,78%
63218 |Bolsa CE-IEFP 0,00 € 0,00 € 2564,02€ 999,00% 999,00%
6322 Remunerag&es Adicionals 513065,43 € 55 324,00 € 59 158,17 € 15,31% 6,93%
63227 | Subsidio Alimentag&o 1744,00 € 6 984,00 € 7 674,00 € 340,02% 9,88%
63223 | Subsidio de turno 48 72143 € 47 500,00 € 49 807,08 € 2,23%
63226 | Abonos por Falhas 840,00 € 840,00 € 1677,09 € 99,85%
634 IindeminizacSes 1006,40 € 0,00€ 0,00 € -100,00%
638 |Encargos sobre remuneragdes 4068 357,46 € 443 671,08 € 416 234,38 € 2,18%
636 |Seguros Acidentes trabalho 2107113 € 271487,21€ 24 984,64 € 18,57%
838 |Outras Remuneragées 8 043,49 € 2 700,00 € 9 584,53 € 19,16%
64 Amortlzégaes e Depreciacbes . 140 939,39 € 140 000,00 & 131 607,34 € -8.62%
65 | Perdas por imparidade . 439,00¢ 8,00 € © 0,00 € -100,00%
67 |Provisdes i 0,00 € 0,00€ D 0,00 € 0.00%
eg|outros gastos e perdas 23 192,50 ¢ 13 000,00 & 23 088.81 € -0,45%
=3 | Gastos Financlamento 0,00 € 0,00 € 315,867 € 999,00%%
-76 866,11 € 14 805,57 € -1301,85¢€
~-217 805,50 € -125 194,43 € -132 924,86 €
" ‘Total dos Rendimentos 3079691,57 € 3209 073,50 € 3 146 783,09 &
Totaldos Gastos 3297 497,07 € 3334 267,93 € 3279707,85¢
N©° Utentes no Periodo 3432 3372 2871
Resultado por utente MENSAL -22 A0 & 4,39 € -0,45 €
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7| Prestactes de Servigos 23545 791,85€ | 2853 833,71€¢ | 30796891,57 ¢ 3 146 783,09 € 23,619%
72 Prestacbes de Servigos 12471989,02 € 1368 251,80 € 1424 789,08 € 1325 763,15 € 8,74%
785 ComparticipagSes e subsidios & expio| 1100 846,85 € 1264 823,08 € | 1326 246,63 € 71569 308,85 € 42,55%
78 Outros Rendimentos e Gastos* 202 952,84 € 220 758,83 € 327 311,718 € 250 494,51 € 23,42%
79 |Juros, Dividendos e Qutros Rendimen 3,74 € 0,00 € 1344,73 € 1226,58 € 38963,06%
81| Custo Matérlas Consumidas 294 003,18€ | 363819,28¢€ 376 465,69 € 405 530,24 € 37,93%
61211 |Matérias Primas e Subsidiérias e de C| 241273,84 € 319 647,13 € 333 282,19 € 313 432,46 € 29,91%
61221| P.Sub. (material clinico) 4 153,26 € 7 162,95 € 7 713,81€ 5926,93 € -58,12%
61223 | P.Sub. (Limp.Higiene e Conforto)- Lavandaria 15 27143 € 13 326,35 €1 11544,09 € 65 04121€ 325,90%
81224 | P.Subs. (Fitofarmaco s)-#Hraldas 23 304,65 € 23 682,85 € 23 925,60 € 21129,65€ -9,33%
82| Fornecimentos e Servicos EXternos 462 631,67 € 473 072,58 € 473 281,56 € 381 581,35 € -17,52%
621 |Subcontratos 1172,90 € 1273,49 € 824,76 € 562,10 € -52,08%
622 |Servigos Especializados 227 298,87 € 217 721,27 € 238 181,24 € 220 065,41€ -3,18%
6221 | Trabalho s especializado s 26 046,66 € 2305449 € 27 103,47 € 29 480,30 € 13,18%
6222 |Publicidade & Propaganda 428,04 € 300,36 € 0,00 € 0,00 € -100,00%
6223 | Vigianeia o seguranga 6 833,91€ 5927 ,51€ 549040€ 674582 € -1,29%
6224 |Honorérios 127 077,82 € 124 801,86 € 47 580,53 € 139 284,28 € 9,61%
62241 Honorarios M édicos 30 579,82 € 36 419, M€ 34 542,03 € 32 854,50 € 7,44%
62242 | Honorario s Enfermeiros 35 741,00 € 76 520,00 € 96 580,00 € 84 220,00 € 135,64%
82244 | Advogados 59 593,50 € 1862,75 € 11992,50 € 11070,00 € -81,42%
62248 | Outro s (ativid ludicas/expressivas) 183,50 € 0,00 € 0,00 € 1139,78 € 857,44%
8225 |Comissbes 801,10 € 940,00 € 18 124,80 € 878,40 € -24,94%
6226 |Cohservaglo e Reparagéo 84 082,88 € 60 404,80 € 36 913,18 € 40 617,89 € -36,80%
6228 |Outros 1048,46 € 2208225€ 2 968,88 € 3280,72€ 67,35%
823 Materisils 19 644,39 € 22 926,06 € 18 669,45 € 10 587,41 € -46,10%
6231 | Ferramentas e utensilios 292202¢€ 6 715,83 € 8527131€ 3 755,71€ 28,53%
68232 |Livios o Doc Tecnica 0,00 € 0,00 € %,39 € 0,00€ 0,00%
6233 | Materiais (escritdrio © outros) 11829,00 € 7 744,60 € 6 205,90 € 6 83170 € -42,25%
6234 |Artigos P Oferta 1073,92 € & 70140 € 5 857,04 € 0,00 € -100,00%
8238 |Outros 3810,45€ 1764,23 € 1228,87€ 0,00 € ~100,00%
624 |Energia 110 635,66 € 122 145,05 € 125 013,10 € 7113 079,69 € 2,21%
6241 | Elstricidade 42 173,11€ 67 769,46 € 72 130,80 € 58 592,66 € 38,93%
8242 | Combustiveis 7 04,86 € 31462,87 € 7 797,17 € 10 367,468 € 44,10%
6243 |Agua B 00,44 € 229R2,72€ 27094,64 € 8 878,56 € 43,12%
6244 |Géas 48 077.25€ 0,00 € 23 990,49 € 25 241,01€ -47,50%
628 Desiocagbes, estadasg e transportes 850,36 € 705,02 € 950,70 € 1141,99 € 34,29%
626 |Servigcos Diversos 102 580,27 € 108 307,69 € 89 622,91€ 35 256,56 € -85,63%
6261 | Rendas 621172 € 7 583,96 € 7 988,48 € 5 909,08 € -4,87%
6262 | Comunicagéo 11642,74 € 080113 € 8 760,30 € 6 562,23 € -43,84%
6263 |Seguros 9 872,83 € 10 770,91€ 11702,78 € 13 604,90 € 38,64%
62685 | Contenciosoc e Notariado 3 457,37 € 2029,94 € 34,82 € 10,68 € -96,51%
62686 |Despesas de Representagdo 400,00 € 720,00 € 273,70 € 753,00 € 88,25%
6267 |Limpeza, higiene e conforto 66 618,30 € 66 350,96 € 58 134,26 € 3 857,04 € -94,21%
6268 |Outros Servigos 4 437,31€ 10 044,79 € 2 628,57 € 4 449,63 € 0,28%
62681 | Decoragédo 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00%
6272 | Encargos C.Sadude (PiM) 448,62 € 0,00 € 0,00 € 888,10 € 97,98%
83| Gastos com Pessoat 2039 133,08¢ | 2222264,64¢ | 2283168,93¢ | 2337884,74€ |  14,65%
8637 |Remuneragées 1632 699,30 € | 1784 571,87 € | 1846 720,46 € 1888 081,19 € 15,64%
6317 |Remuneragbes Certa 1588 065,32 € | 1736 039,77 € | 1795 010,71€ 1828 923,02 € 15,17%
83212 | Quadro s Superiores 184 881,94 € 187 454,98 € 192 08166 € 217 018,91€ 17,38%
83213 | Profissionais Qualificados 278 498,06 € 288 792,20 € 264 037,18 € 279 78100 € 0,46%
&324 | Profissionais Indiferenciados 885 580,52 € 981967,69 € 1067 818,39 € 1056 422,76 € 19,29%
83216 | Subsidios de Natal 10 720,6 1€ 118 202,43 € 128 303,38 € 126 997,27 € 14,70%
83217 | Subsidios de Férias 128 384,19 € 150 622,47 € Y2770, 2 € 146 139,06 € 13,83%
8321 | Bolsa CEI-LIEFP 0,00 € 0,00 € 0,00 € 2 564,02 € 999,00%
6322 Remuneragdes Adlcilonais 44 633,98 € 48 532,10 € 51305,43 € 59 158,17 € 32,54%
63221 | Subsidic Alimentagho 0,00 € 0,00 € 1744,00 € 7 674,00 € 999,00%
83223 Subsidic de turno 43 953,45 € 47 620,10 € 48 72143 € 49 807,08 € 13,32%
63226 Abonos por Falhas 680,53 € 912,00 € 840,00 € 1677,09 € 146,44%
634 |Indeminizagses 0,00 € 12 000,00 € 1006,40 € 0,00 € 0,00%
636 |Encargos sobre remuneracses 365 111,61 € 396 866,70 € 406 357,45 € 415 234,38 € 13,73%
636 Seguros Acidentes trabalho 17 910,09 € 19 058,06 € 271071,13 € 24 984,64 € 39,50%
638 |Outras Remuneragbes 23 412,18 € 9 768,01€ 8 043,49 € 9 584,53 € -59,06%
84| Amortizagbes e Depreciagées 293 395,78 € 139 880,79 € 140 939,39€ | 131607,34€ -55,14%
65 |Perdas por imparidade 50 884,52 € 1 300,00 € 439,00¢ 0,00 € . -100,00%
87 |Provisdes 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € o 0,00%
88| Outros gastos e perdas 34 312,37 € 35 705,50 € 22 192,50 € 23 088,61 € - -&5.72%
89 |Gastos Financismento 0,51 & 0,00 € 0,00 € 15,87 € 2972,85%
-335 180,08 € -242 328,29.€ -76 866,11 € -1301,85€
-628 575,86 € -382 209,08 € -217 805,50 € -132 924,86 €
Total dos Rendimenios 2545791,85€ | 2853833,71 ¢_!' 3079691,57€ | 314€783,09€
Total dos Gastos 3174367, 71 € | 3236042,79¢ | 3297 497,07 € 3279 707,95 €
N©° Utentes no Periodo 3240 3460 3432 2871
Resultado por utente MENSAL -103,45 € -70,04 € -22,40€ -0,45 €
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4. DEMONSTRACOES FINANCEIRAS E ANEXO

Balanco - (modelo para ESNL) em 31/12/2025 (montantes em euros)

RUBRICAS

ATIVO

Ativo ndo corrente
Ativos fixos tangivers
Ativos intangiveis
Investimentos financeiros
Qutros odditos e ativos ndo correntes

Ative corrante
{nventarios
Créditos a receber
Estago ¢ oulros entes publicos

fundadores § benemdritos / patrocinadores / doadores /
assixciados § membros
Diferimentos

Caixa ¢ depbsitos bancirios

Totat do ativo
FUNDOS PATRIMONIALS E PASSIVO
Fundos patrimoniais
Fundos
Resultados transitados
Excodentes de revalorizagio
Ajustamentos { outras variagdes nos fundos patrimoniais

Resultado fiquido do periodo
Totat dos fundos patrimoniais
Passivo
Passivo no corrente

Passivo corrente
Fomecedores
Estads ¢ outros entes pablicos

Fundadores / beneméritos / patroanadores f doadores /
assexiados [ membros

Diferimentos
Cutros passivos correntes

Total do passivo
TYotatl dos fundos patrimoniais e do passivo

11

4;5

12

9:10

H

;
6.183.650,88

6.081.905,17
5,726,95 3.900,35!
994,01 994,01
53.197,80 53.197,801
6.141.823,93 6.241.743,04,
10.738,47 6.135,82]
97.884,01 97.075,36
3.446,35 3,382,291
7.451,29 5.544,291
t
15.664,35 10.130,92]
123.051,17 133.333,03!
258.235,64 255.601,71
6.400.059,57 6.497.344,75
i
569.567,53 569.567,53|
1.278.560,24 1.433.006,51
3.215.651,51 3.278.920,74,
888.570,40 912.467,06]
(132.924,86) (217.805.50}
5.819.424,82 5.976.246,34
!
!
93.484,03 66.857,40/
66.072,05 67.720,21
80,00 §
1.911,14 1.869,32
419,087,532 384.651,48
580.634,75 521.098,41
580.634,75 521.098,41,
6.400.059,57 6.497.344,75

Contabilista Certificado N2 70653
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Demonstrag¢do dos Resultados por Naturezas - (modelo para ESNL) do periodo de 2025

(montantes em euros)

RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servios prestados
Subsidios, doagdes e legados & exploracao
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas
Fornecimentos & Servigns extemos
Gastos com o pessoal
Imparidade de dividas a receber {perdas/reversbes}
Qutres rendimentos
Outros gastos
Resuitado antes de depreciagbes,gastos de financiamento e impostos
Gastosfreversdes de deprecacdo e de amortizacao
Resultado operacional {(antes de gastos de financiamento e impostos)
; Resuitado antes de impostos

l Resultado liquido do periodo

- o~

4;5

PERIODOS

1,424.789,05 |

1.569.308,85 1.326.246,63|
(405.530,24) (3?6.465,69}:,
(381.581,35) (473.261,56)|
(2.337.884,74) (2.283.198,93)
(439,00)

251.721,09 328.655,89
(23.104,28) {23.192,50)
(1.317,52) (76.866,11)
(131.607,34) (140.939,39)
(132.924,86)]  (217.805,50)
(132.924,86)|  (217.805,50)
(132.924,86) (217.805,50)

A Dire¢do

Contabilista Certificado N2 70653
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Demonstra¢do dos Fluxos de Caixa - (modelo para ESNL) do periodo findo em

31/12/2025 (montantes em euros)

RUBRICAS

NOTAS |

Fluxos de caixa das atividades operacionais
Recebimentos de dientes e utentes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Caixa gerada pelas operacées
Outros recebimentos/pagamentos

Fluxos de caixa das atividades operacionais (1)

Fluxos de caixa das atividades de investimento
Pagamentos respeitantes a:

Abivas fixos tangiveis

Abivos intangiveis

Recebimentos provenientes de:
Ativos fixos tangiveis
Juros e rendimentos similares
Fluxos de caixa das atividades de investimento (2)
Fluxos de caixa das atividades de financiamento
Recebimentos provenientes de:
Pagamentos respeitantes a:
Fluxos de caixa das atividades de financiamento (3)
Variagio de caixa e seus equivalentes (1+2+3}
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

10

PERIODO
|

1.394.534,47 1.424.854,88
735.256,36 842.311,84
2.334.618,47 2.289.373,61
(1.725.340,36)| (1.706.830,57)
1.695.868,44 1.490.107,84
(29.471,92) (216.722,73)
73.804,01 97.912,06

3.362,51
95.130,00 310.000,00
1.226,58 1.394,73
19.190,06 213.432,67
{10.281,86) (3.296,06)
133.333,03 136.623,09
123.051,17 133.333,03

A irecdo

Contabilista Certificado N2 70653
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Demonstracdo das Alteragdes nos Fundos Patrimoniais do periodo findo em

31/12/2025 (montantes em euros)

Ajustamentos
L = . Excedentes [ outras Resuitado Interesses  Total dos
DESCRICAO 8aTAS|  Fundos h:r:edemm Reservas Re“ukadu'f de vanacdes nos  liquido do Yotal que nio Fundos
SCmicns transitados i X A
revalorizagio fundos periodo controlam  Patrimoniag
patnmonias

POSICAD NO INICIO DO PERIODO 2024

3 6.217.948,50
ALTERACOES NO PERIODO 3

ealeagdo G eceientes de revaiitzatdo 45

al £ -1 e & 27.345"39 {27.’5‘8'39:

Juuas akeraied recortetdas ool furdos
pulinoniais {352.209.08) 123,696, 66} 3B2.205.88 {23,896, £6)] {E3.596,66}
2 {354.360,69) {27.848,19) {23.696,66) 382.209,08 {23.896,66} {23.896,66)
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO

3 {217.805,50}| {217.805,50) (212.808,50)
RESULTADO INTEGRAL

4=2+3 {241.702,16)| {241.702,16) (241.702,16)
OPERACOES COM INSTITUIDORES NO

PERIODO

5

POSICAO KO FIM DO PERIODO 2024

61424345 569.567,53 1.433.096,51| 3.278.920,74 912.462,06| {217.805,50)| 5.976.246,34) $.976.246,34

A &recéo Contabilista Certificado N2 70653
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Demonstra¢do das Alteragdes nos Fundos Patrimoniais do periodo findo em
31/12/2025 (montantes em euros)

E { Ajustamentos
- | | ) Excedentes | outras Resultade Interesses Toral dos
DESCRICAQ i"aﬂ& Fundos E’::_::;:::" Reservas 3 :;:::‘;:;z; de variaghes nos  liguido do que nio Fundos
1 revalorizacdo fundos perioda controlam  Patrmmonias
| patnmoniars
POSICAO NO INICIO DO PERIODO 2025
& 569.567,53 1.433.096,51| 3.278.920,74 912.467,06| (217.805,503| 5.976.246,34 3.976.246,34
ALTERACOES NO PERIODO 3
Fealsaga0 de edetseles U8 redain e o 45 53.260,23 163.263.23:
DU as At e rstorheedas e Tundes
Jasterronian 1217.805,50} {23.595 56} 217.805,50 {23.89E,66}) {23.836,66)
? {154,536,27)/ {63.269,23)| {23.896,66) 217.805,50 (23.896,66) (21.896,66)
RESULTADO LIQUIDO DO PERIODO
8 {132.924,86) (132.924,86) (132.924,86)
RESULTADO INTEGRAL
GuTe8 {156.821,52)| {156.821,52) (156.821,52)
OPERACOES COM INSTITUIDORES HO
PERIGDO
i3
POSICAO HO FIM DO PERIODO 2015
S+7+8:+10 $69.567,53 1.278.560,24| 3.215.6%1,%1 588.570,40) (132.924,86)| %.819.424,82 5.819.424,62

Dire¢do

) B LA

Contabilista Certificado N2 70653
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Anexo as Demonstrag¢oes Financeiras

1- Identificacdo da entidade

1.1 Dados de identificagdo
Designa¢do da entidade: Centro de Bem Estar Social de Alcanena (CBESA)
Sede social: Rua de S. Pedro, n.2 158

Enderego eletrénico: lar@cbesalcanena.org

Natureza da atividade: Atividades de apoio social com alojamento, n.e.
A entidade é uma IPSS que tem como objetivo contribuir para a formacdo do
espirito de solidariedade social da populagdo de Alcanena através das suas valéncias:

Lar de Idosos, Apoio Domicilidrio, Centro de Dia, Creche, Apoio a Vitima e Hospital.

2- Referencial contabilistico de preparacdo das demonstragdes financeiras
2.1 Referencial contabilistico utilizado

As demonstracdes financeiras foram preparadas de acordo com as normas que
integram o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), as quais contemplam as Bases
para a Apresentagdo de Demonstragdes Financeiras, os Modelos de Demonstrag¢des
Financeiras, o Codigo de Contas e a Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para
Entidades do Setor N3o Lucrativo (NCRF-ESNL).

Na preparagido das demonstragdes financeiras tomou-se como base os seguintes

pressupostos:

- Pressuposto da continuidade

As demonstragdes financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade
das operagdes e a partir dos livros e registos contabilisticos da entidade, os quais sdo

mantidos de acordo com os principios contabilisticos geralmente aceites em Portugal.

- Regime da periodizagdo econdémica (acréscimo)
A Entidade reconhece os rendimentos e os gastos a medida que sdo gerados,

independentemente do momento do seu recebimento ou pagamento. As quantias de
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rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda nao recebidos ou liquidados sao
reconhecidas em “Devedores por acréscimos de rendimentos”; por sua vez, as quantias
de gastos atribuiveis ao periodo e ainda ndo pagos ou liquidados sdo reconhecidas

“Credores por acréscimos de gastos”.

- Materialidade e agregacdo
As linhas de itens que ndo sejam materialmente relevantes sdo agregadas a
outros itens das demonstragées financeiras. A Entidade nao definiu qualquer critério de

materialidade para efeitos de apresentac¢do das suas demonstragdes financeiras.

- Compensagdo

Os ativos e os passivos, assim como os rendimentos e os gastos, foram relatados
separadamente nos respetivos itens do balango e da demonstragdo dos resultados por
naturezas, pelo que nenhum ativo foi compensado por qualquer passivo nem nenhum

gasto por qualquer rendimento, ambos vice-versa.

- Comparabilidade
As politicas contabilisticas e os critérios de mensuragdo adotadosem
31/12/2025 sdo comparaveis com os utilizados na preparagdo das demonstragdes

financeiras em 31/12/2024.

3 - Politicas contabilisticas, alteragGes nas estimativas contabilisticas e erros
3.1 Bases de mensuracdo usadas na preparagao das demonstragdes financeiras

As principais bases de reconhecimento e mensuragdo utilizadas foram as
seguintes:

- Eventos subsequentes

Os eventos apds a data do balango que proporcionem informagdo adicional

sobre condi¢des que existiam nessa data sdo refletidos nas demonstragées financeiras.
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Caso existam eventos materialmente relevantes apds a data do balango, sdo divulgados

no anexo as demonstragdes financeiras.

- Moeda de apresentagdo

As demonstragdes financeiras estdo apresentadas em euro, constituindo esta a

funcional e de apresentagao.

- Ativos fixos tangiveis

Os ativos fixos tangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢ao
ou revalorizados, deduzidos das depreciagées acumuladas e das perdas por imparidade
acumuladas.

As depreciagdes sdo calculadas apés o inicio de utilizagdo dos bens pelo método
da linha reta em conformidade com o periodo de vida util estimado para cada classe de
ativos. Ndo foram apuradas depreciacdes por componentes.

As despesas com repara¢do e manutengdo destes ativos sao consideradas como
gastos no periodo em que incorrem. As beneficiagdes relativamente as quais se estima
que gerem beneficios econdmicos adicionais futuros sao capitalizadas no item de ativos
fixos tangiveis.

Os ativos fixos tangiveis em curso representam bens ainda em fase de
construgdo/instalagdo, sdo integrados no item de “ativos fixos tangiveis” e mensurados
ao custo de aquisicdo. Estes bens ndo forem depreciados enquanto tal, por ndo se
encontrarem ainda em uso.

As mais ou menos-valias resultantes da venda ou abate de ativos fixos tangiveis
sao determinadas pela diferenca entre o pre¢o de venda e o valor liquido contabilistico
que estiver reconhecido na data de alienagdao do ativo, sendo registadas na
demonstrag¢do dos resultados por naturezas nos itens “Outros rendimentos" ou “Outros

gastos", consoante se trate de mais ou menos-valias, respetivamente.
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A Instituicio detém ativos Fixos Tangiveis considerados “propriedades de
investimento” (apartamentos), que foram objeto de revalorizagdo em 2015, tendo sido
o ajustamento registado na conta 58 - Excedentes de Revalorizagdo. Em anos
subsequentes estes bens n3o foram depreciados pois encontram-se mensurados ao
Justo Valor. Considera-se que ndo existem alteragdo ao justo valor dos bens.

A data atual ndo existem indicios de imparidade do valor dos imdveis

revalorizados, ndo tendo sido feita nova revalorizagdo por ndo se considerar necessario.

- Ativos intangiveis

Os ativos intangiveis encontram-se registados ao custo de aquisi¢do, deduzido
das amortizagdes acumuladas e das perdas por imparidade acumuladas. Observou-se o
disposto na NCRF-ESNL, na medida em que sé sdo reconhecidos se for provével que
deles advenham beneficios econdmicos futuros, sejam controldveis e se possa medir
razoavelmente o seu valor.

Os gastos com investigacdo s3o reconhecidos na demonstragdo dos resultados
por naturezas quando incorridos. Os gastos de desenvolvimento sdo capitalizados,
quando se demonstre capacidade para completar o seu desenvolvimento e iniciar a sua
comercializagdo ou uso e para as quais seja provavel que o ativo criado venha a gerar
beneficios econdmicos futuros. Quando ndo se cumprirem estes requisitos, sdo
registados como gastos do periodo em que s&o incorridos.

As amortiza¢des de ativos intangiveis com vidas Uteis definidas sdo calculadas,
apos o inicio de utilizagdo, pelo método da linha reta em conformidade com o respetivo
periodo de vida (til estimado, ou de acordo com os periodos de vigéncia dos contratos
que os estabelecem.

Nos casos de ativos intangiveis sem vida util definida, sdo calculadas
amortizacbes do exercicio pelo prazo méaximo de 10 anos, sendo o seu valor objeto de

testes de imparidade numa base anual.
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- Investimentos financeiros
Os investimentos financeiros noutras empresas e outros investimentos

financeiros de pequenos montantes sdo mensurados pelo seu custo de aquisigdo.

- Inventarios
As matérias-primas, subsidiarias e de consumo, encontram-se valorizadas ao
custo de aquisigdo, o qual é inferior ao valor de realizagao, pelo que nao se encontra

registada qualquer perda por imparidade por depreciagdo de inventarios.

- Clientes, utentes e outros valores a receber

As contas de “Clientes e utentes” e “Outros valores a receber” estdo
reconhecidas pelo seu valor nominal diminuido de eventuais perdas por imparidade,
registadas na conta de “Perdas por imparidade acumuladas”, por forma a que as

mesmas reflitam a sua quantia recuperavel.

- Caixa e depdsitos bancarios
Este item inclui caixa, depdsitos a ordem e outros depdsitos bancarios. Os

descobertos bancarios sdo incluidos na rubrica “Financiamentos obtidos”, expresso no

“passivo corrente”.

- Fornecedores e outras contas a pagar

As contas a pagar a fornecedores e outros credores, que ndao vencem juros, sao

registadas pelo seu valor nominal, que é substancialmente equivalente ao seu justo

valor.

- Rédito e regime do acréscimo
O rédito compreende o justo valor da contraprestagdo recebida ou a receber

pela prestacdao de servicos decorrentes da atividade normal da Entidade. O rédito é
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reconhecido liquido do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), abatimentos e
descontos.

Observou-se o disposto no ponto 10 - Rédito, da Norma das Entidades do Sector
N3o Lucrativo, dado que o rédito sé foi reconhecido por ter sido razoavelmente
mensuravel, ser provavel que se obtenham beneficios econémicos futuros e todas as
contingéncias relativas a uma venda tenham sido substancialmente resolvidas.

Os rendimentos dos servigos prestados sdo reconhecidos na data da prestagao
dos servicos ou, se periédicos, no fim do periodo a que dizem respeito.

Os juros recebidos sdo reconhecidos atendendo ao regime da periodizagdo
econdmica, tendo em consideragdo o montante em divida e a taxa efetiva durante o
periodo até & maturidade. Os dividendos sdo reconhecidos na rubrica

“Outros rendimentos”, quando existe o direito de os receber.

- Subsidios

Os subsidios do Governo e outros apoios sdo reconhecidos ao seu justo valor,
quando existe uma garantia suficiente de que os subsidios venham a ser recebidos e de
que a Entidade cumpre com todos os requisitos para os receber.

Os subsidios atribuidos a fundo perdido para o financiamento ativos fixos
tangiveis e intangiveis, estdo incluidos no item de “Outras variagdes nosfundos
patrimoniais”, e sdo transferidos numa base sistemdtica para resultados a medida em
gque decorrer o respetivo periodo de depreciacdo ou de amortizagdo dos itens
subsidiados. Este mesmo critério é também usado para as doagdes a Entidade de ativos
fixos tangiveis depreciaveis.

Os subsidios a exploracdo destinam-se a cobertura de gastos incorridos e
registados no periodo, pelo que s3o reconhecidos em resultados a medida que os gastos

s3o incorridos, independentemente do momento do recebimento destes subsidios.
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4- Ativos fixos tangiveis
4.1 Divulgagdes para cada classe de ativos fixos tangiveis
4.1.1 Divulgag¢Oes sobre critérios de mensuracdo, métodos de depreciagao e vidas
uteis, conforme quadro seguinte:

Os ativos fixos tangiveis encontram-se mensurados pelo método do custo ou
revalorizados, sendo praticadas as depreciagGes pelo método da linha reta.

As taxas de depreciagdo utilizadas foram as constantes no Decreto Regulamentar
n.2 25/2009, de 14 de setembro, com as altera¢Bes introduzidas pelo Decreto
Regulamentar n.2 4/2015, de 22 de abril, tendo sido consideradas as taxas minimas
legalmente permitidas, sendo aquelas que segundo a Diregao refletem de forma mais

adequada a vida util destes ativos.

As depreciacdes do periodo foram calculadas tendo em consideragdo o seguinte

intervalo de taxas de depreciagdo.

Ativos Fixos Tangiveis Taxas de depreciagao
Edificios e outras construgdes 1,00% - 5,00%
Equipamento Basico 8,33%
Equipamento Transporte 10,00%
Equipamento Administrativo 8,33% - 10,00%
Outros Ativos Fixos Tangiveis 1,00% - 10,00%

No final do exercicio de 2014, foi efetuada uma revalorizagdo dos imdveis do
CBESA, com base no Relatorio de Avaliagdo Imobilidria datado de novembro de
2014, elaborado por "Casa Gomes - Engenharia".

Desta revalorizagdo resultou um valor de aquisicdono montante
de 3.794.237,44 € e um valor de amortizagdes acumuladas a 31/12/2025 no montante
de 529.131,33€, ja o valor apurado de amortizagcdes do periodo no ano em causa

corresponde um montante de 27.848,39 €.
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A data atual n3o existem indicios de imparidade dos iméveis revalorizados, ndo

tendo sido feita nova avaliagdo por ndo se considerar necessario.

4.1.2 Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo, conforme

quadro seguinte:

Deserigin 1m’ Em’ i ik g w1 R Outros 8T AFTemamso IRMENENOS  qoyy
raturuis - Gonstides i £
Vator bruto o infcs FTA0LET  6.495.600,77 821.841,53 188.430,20 46.385,65. 986.336,55 1214343 0.267.929.84
Depreciacdes scumuladas 1.397.720,67 777.108,68 169.996,69 0195775 72078717 3.037.61995
Imparidades acumuladas 46.659,00 46.659,00
Saldo o infcio do perfodo 71710162 512130210 44.642,85 18.483,60 1.427,90 265.549,38 12.143,43 6.182.650,88
VariagBes do periodo (12500,00)  (106.650,86) 192525 30,656,581 7.50431 (23.751,22) 980,00 (101.745,71)
Total de aumentos 11.484,82 38.926,22 9.039,49 14.353,48 980,00 74.784,01
Aduisices em primeira mio 1148482 8.926,22 0.0%9,49 1435349 980,00 74.784,01
Total diminuiBes 12.500,00 106.650,86 9.559,57 8.269,41 144518 38.104,70 176.520,72
Depreciacdes do periodo 7260257 9.550,57 8.260,41 1.445,18 38.104,70 130.071,43
Atenagses 12.500,00 3295629 46.458.29
Outras transferdncias 0,00 0,00 0,00
Saido no fim do periotio F04.60L62 501465124 46,568,10 49,140,01 1202221 341.798,16 13.123,43 6.081,905,17
Valor o 0 fim 0o periodo 2460462 GASAIONE 822.326.35 19201082 5542519 1.000.690,03 1322343 9.256.204,85
Wm’m 0 149245623 ron75825 19287091 43,402,93 756.691,87 217437069

Quadro comparativo:

Terrenos ¢ Edificios e e
Descrigio recirsos ouras SiyFEams e - B P O .. —

s ik basko ‘ AFT
Valor bruto o infeio 74869067 659444563 814.942,70 174.530,20 4538565 986.336,55 9.365.331,49
Depreciaghes acumuladas 1.268.877,38 758.318,55 165.569,90 41.404,26 677.711,97 2.911.882,06
Imparidades stumuladzs 46.659,00 46.659,00
Saldo no inidlo do perfodo 748.690,67  5.278.909,25 56.624,15 8.960,39 4.981,39 308.624,58 6.406.790,43
Variages do periodo (31.580,05)  (157.607,15)  (1.98130) 0523, (553,99) (43.075,20) 1214343 (223.138,55)
Total de aumentos 1624295 4872735 6.898,83 13.900,00 12.143,43 97.912,06
AquisigBes em primeira mdo 16.242,45 48.727,35 6.898,83 13.900,00 12.143,43 97.912,06
Total diminuigoes 47.831,50 206.334,50 19.880,13 437679 553,49 43.075,20 321.051,61
Depreciages do periodo 73.078,40 18.600,13 437679 553,49 43.075,20 130.964,01
Alenaces 47.831,50 133.256,10 181.087,60
Outras transferncias 0,00 0,00 0,00 0.00
Saldo no fim do periodo 71710162 512130210 44.642,85 18.483,60 £.427,90 265.549,38 1214343 6.182.650,88
Valor bruto no fim do periodo F1700062 649569077 821.841,53 185.430,29 46.385,65 996,396,55 1214343 9.267.929.8¢
mmmm G 1.574.388,67 777.198,68 169.946,69 919575 72079,17 3.094.278,96
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5- Ativos intangiveis

5.1 Divulgag¢6es para cada classe de ativos intangiveis

5.1.1 Divulgagdes sobre critérios de mensuragdo, métodos de amortizagdo e vidas
uteis, conforme quadro seguinte:

Os ativos intangiveis encontram-se mensurados pelo modelo do custo, sendo
praticadas amortizagGes pelo método da linha reta.

As taxas de amortizagbes utilizadas foram as constantes no Decreto
Regulamentar n.2 25/2009, de 14 de setembro, com as alteragbes introduzidas pelo
Decreto Regulamentar n.2 4/2015, de 22 de abril, tendo sido consideradas as taxas
minimas legalmente permitidas, sendo aquelas que a Diregdo entende que refletem de
forma mais adequada a vida util destes ativos.

Ativos Intangiveis Taxas de depreciagdo

Programas Computador 16,67%

5.1.2 Reconcilia¢do da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo, conforme

quadro seguinte:
5 - 5 Alivos
Descrigio U o SOl e ol manghvels o ungives  TOTA-

TOTALS ATTVOS e s ——] ]
1mquvas

zg,o;dgm total no fim do 260332 9.693.32
Al s 296637 296637
VIDA UTIL INDEFINIDA

Saldo no inido do periodo

\;:I!?ordli‘;zuido no fim do

VIDA UTIL DEFINIDA

Valor bruto no inicio 6.330,81 6.330,81
Amortizages acumuladas 2.430,46 2.430,46
Saldo no inicio do periodo 3.900,35 3.900,35
Variagles do periodo 1.826,60 1.826,60
Aquisices em primeira méo 3.362,51 3.362,51
Total de aumentas 3.362,51 3.362,51
AmortizacGes do periodo 1.53591 1.535,91
Total diminuictes 153591 153591
Saldo no final do periodo 5.726,95 5.726,95
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Quadro comparativo:

Projetos Programasde  Propriedade  Outros alivos : Adiartamentos
Descrigio TIeSPASSE  gecemvolviments  computador industrial intanglvels i";': cmgi g soE' S at intangivels

o 633081 6.33081
U m‘” 2.430,96 243046
VIDA UTIL INDEFINIDA

Saldo no inido do periodo

Valot liquido no fim do .

periodo

VIDA UTIL DEFIRIDA

Valor brute no infcio 6.330,81 6.330,81
Amortizaces acumuladas 1.455,08 1455,08
Saldo no infcio do perfodo 4.875,73 4.875,73
VariacSes do periodo {975,38) (975,38)
Total de aumentos

Amortizacdes do perfodo 975,38 975,38
Total ditlnuicdes 975,38 975,38
$aldo nio final do periods 3.900,35 3.900,35

6 - Inventarios
6.1 Politicas contabilisticas adotadas na mensuracdo dos inventarios e formula de
custeio usada

Inventarios

As matérias-primas (alimentos, bebidas e produtos auxiliares) encontram-se
valorizadas ao custo de aquisi¢io, o qual é inferior ao valor de realizacdo, pelo que ndo

se encontra registada qualquer perda por imparidade de inventarios.
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6.2 Quantia escriturada de inventdrios
. v Mat. Prim. &
3 Mat. Primas e 5 Mercadorias Total Per.
Descricéo Mercadorias Subsid. Total Periodo oo vy s;xnb Per, Anterior
e e e e ], —— Ut ] s )| ittt e i i L
APURAMENTO DO CUSTO
DAS MERC. VENDIDAS E

MAT. CONSUMIDAS

Inventarios inidiais 6.133,82 6.135,82 8.756,20 8.756,20
Compras 372.466,84 372.466,84 356.563,42 356.563,42
Redassificacio e regularizacde

de inventirios 37.666,05 37.666,05 17.281,89 17.281,89
Inventarios finais 10.738,47 10.738,47 6.135,82 6.135,82
Custo das mercadorias

vendidas e matérias 405.530,24 405.930,24 376.465,69 376.465,69
consumidas

OUTRAS INFORMACOES

7 - Rendimentos e gastos
7.1 Politicas contabilisticas adotadas para o reconhecimento do rédito incluindo os
métodos adotados para determinar a fase de acabamento de transacdes que
envolvem a prestacdo de servigos

O rédito das prestagdes de servigos, maioritariamente resultante dos servicos
prestados aos utentes da Institui¢do, é reconhecido pela quantia nominal das transagdes
e quando sdo transferidos para o adquirente todos os riscos e vantagens, tendo em
conta o grau de acabamento das operacgdes.

O rédito dos juros é reconhecido pelo regime do acréscimo, assim como os

restantes réditos.

7.2 Quantia de cada categoria significativa de rédito reconhecida durante o periodo,
conforme quadro seguinte:

O valor de outros reditos perfaz o montante de 1.821.029,94€.

Este valor decompde-se da seguinte forma:

- Subsidios 1.569.308,85€
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- Rendimentos Suplementares 18.211,68€

- Rendimentos em Investimentos ndo Financeiros 209.990,95€

- Outros Rendimentos Diversos 22.291,88€

- Juros e outros Rendimentos Similares 1.226,58€

Descricao Valor Perfodo V. Perfodo Anterior
Prestacsio de servicos 1.325.753,15 1.424.789,05
Outros réditos 1.821.029,94 ) 1.654.902,52
Total 3.146.783,00 3.079.691,57
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7.3 Discriminacdo dos fornecimentos e servigos externos

Descrigio Valor Periodo V. Periodo Anterior
Sutxorirates 562,10 824,74
Servicos especializados 220.065.41 238.161,24
Trabats espetalzados 23.450,30 27.103,47
Vildnes & teQuranis 6€.745.82 5.450,40
rhorgrings 139.264,23 147.580,53
Cosmigsions B76.40 18.124,80
Conservacin & reparacio 617,89 36913.18
Ol 326072 2.968,86
Materiaks 10.587.41 18.669,45
Ferramenlis e Weriihas de dpigaste rapds 35570 527131
Lrts & dacomentagdo Lesnita 16,39
Muateraal de esonlinin 3.260.51 £.295,50
Artigos para olerts 122057 5.857.04
Cutres 1.823.22 1.228,81
Energia ¢ fluidos 113.079,69 125.013,10
Ehetracads 5555266 72.130.80
Combustives 10.367 46 278747
Agua 18.378.56 20084 84
Cutes 24.241,01 23.950,4%
Destocactes, estadas ¢ ransportes 1.341,99 950,10
Desiotatdes & eitadas 114,98 Q47,20
Trarparies Ge maodonas 159
Servikos diversos 36.144,75 89.622.91
Rendas ¢ augueres 590508 798848
Coranicatan €.562.23 8.760,30
Segutts 13.604,59 11.702,78
Conlerdinss & nolariato 12068 134,82
Despesas o repredwentacin 753,00 3.1
Linpess, higiene e Lonfoste 385704 55.134.26
Quls ol servitss $.337.62 262857
Total 381.581.35 473.261,56

D e T T s ===
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7.4 Outros gastos
Nome [ valor Periodo
Descricio Valor Perfodo Anterior
E ] £
Impostos 19.507,48 19.085,19
Corregdes a pariodos
S arorne 2.122.18 2.456,6%
Quoﬁzat;aes 1.412,80 1.530,67
Cutros nio
prisl Ay A 61,82 120,00
Total 23.104,28 23.192.50

8 - Subsidios e outros apoios das entidades publicas

8.1 Natureza e extensdo dos subsidios das entidades publicas

Do Estado - Outras Ent.-
Descrics Do Estado - Valor Qutras ent.- Valor
Lt Valor Total Irmputado Valor Total Imputade
Periodo Periodo
B e e e [ W—— s EEE—w——— e —
Subsidios a0 investimesto
Para ativos finos tangiveis
Para ativos intangiveis
Para outrss naturezas de atives
Subsidios 3 exploracio 1.521.544,93 1.521.544,93 2.629,85 2.629,85
Valor dos reambolsos efetuados no
periodo
De subsidos ac investimento
De subsidos & exploracio
Total 1.521.544,93 1,521.544,93 2.629,85 2.629,85
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Quadro comparativo:
Do Estado Qutras Ent.-
) Do Estado - Valor Outras Ent.- Valor
Descricdo Valor Total Imputado Valor Total Imputado
Periodo Periodo

Subsidios ao investimento
Para ativos fixos tangiveis
Para ativos intangiveis

Para outras naturazas de ativos

Subsidios 3 exploragio 1.304.775,27 1.304.775,27

Valor dos reembolsos efetuados no
periodo

De subsidos a0 investimento
De subsidos & explovagio

Total 1.304.775,27 1.304.775,27

8.2 Outras divulgacoes

No ano de 2025 foi considerado umaimputacdo a rendimentos aos valores
contabilizados na conta "5949 - Imputagdo anual de rendimentos” no valor de
13.454,32€, que corresponde a uma imputagdo de 25/12 das doagbes no valor de

336.358,07€.

Existem ainda doagGes diversas no valor de 45.134,07€, presentes na rubrica

"Doagdes e Herangas - Conta 753".

- Diferimentos
Esta rubrica do balango compreende no ATIVO de 15.664,35€ resultante da
especializacao do exercicio.

Esta rubrica do balango compreende no PASSIVO de 1.911,14€ resultante das

rendas antecipadas dos imoéveis.
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9 - Instrumentos financeiros
9.1 Reconciliagdo da quantia escriturada no inicio e no fim do periodo de cada rubrica
dos fundos patrimoniais, conforme quadro seguinte:
Na conta 594 - Doagdes estdo registados valores de doagGes no montante de
336.358,07€, cuja imputagdo a rendimentos estd a ser efetuada numa base de 25 anos:
- A imputagdo anual é de 13.454,32¢€;
- Valor ja imputado é de 141.203,84¢€;
- Saldo liquido das doagdes é de 195.154,23€.

Descricdo Saldo inidal Débitos Créditos Saldo Final
e T e —— TS
Capital 569.567,53 569.567,53
Resultados transitados 1.433.096,51 217.805,50 63.269,23 1.278.560,24
g"xos;a"‘g“l;;‘; revalorizaclo de ati 3.278.920,74 63.269,23 32.215.651,51
Outros excedentes 3,278.920,74 63.269,23 3.215.651,51
Outras variagbes nos capitais proprios 912.467,06 23.896,66 888.570,40
Subsidios 703.958,51 10.442,34 693.416,17
Doagdes 208.608,55 13.454,32 195.154,23
Total 6.194.051,84 304.971,39 63.269,23 5.952.349,68
= — — — ——

Quadro comparativo:

Descricio Saldo inidal Débi’tns Créditos Saldo Final
Capital 569.567,53 569,567,532
Resultados transitados 1.787.457,20 382.209,08 27.848,39 1.432.096,51
m‘{:’,"‘gﬁ:‘: rEvlRRci dtvps 3.306.769,13 27.848,39 3.278.920,74
Outros excedentes 3.306.769,13 27.848,39 3.278.920,74
Outras variagcdes nos capitais proprios. 936.363,72 23.896,66 912.467,06
Subsidios 714.300,85 10.442,34 703.858,51
Doacdes 222.062,87 13.454,32 208.608,55
Total 6.600.157,58 433.954,13 27.848,39 6.194.051,84
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9.2 Resumo das categorias (naturezas) de ativos e passivos financeiros, perdas por

imparidade, rendimentos e gastos associados, conforme quadro seguinte:

A base de mensuragdo para instrumentos financeiros é o modelo do custo.

Em 31/12/2025 e de 2024, o fundo patrimonial da Entidade era de 569.567,53€.

Descricio ;:e_nsurados %&Ts Mensurades Xmgaﬁdade Reconhgq”mento
justo valor smortizado 30 custo acumulada Inicial
Ativos financeiros: 200.570,01 (95.234,71)
Clientes & utentes 175.224.24 (95.234,71)
Ad afi d 5,78
'amciados e ;nemb-ros 7481,29
Outras contas a receber 17.888,73
Passivos financeiros: 512.651,56
Fornecedores 93.484.03
Adiantamentos de clientes 3.520,94
Fundad rocinad dasd
associados € membros el
Cutras contas a pagar 415.566,59
Ganhos e perdas liquidos:
Rendimentos e gastos de juros: 1.226,58
De ativos financeiros 1,226,58
Quadro comparativo:
amortizado :
Ativos financeiros: 197.854,36 {95.234,71)
Clientes e utentes 175.347,81 {95.234,71}
Adiantamentos a formecedores 0,27
Eadi st dades. ssus
Oukras contas a receber 16.961,99
Passivos financeiros: 451.508,88
Fornecedores 66.857.40
Adiantamentos de clientes 3,074,87
Qutras contas & pagar 381.576,61
Ganhos e perdas liquidos: 3.016,67
De abvos financeiros 3.016,67
Rendimentos e gastos de juros: 1.344,73
De ativos financeiros 1.334.73

Pdagina 95 de 106



p

CBESA

CENTRO OF BEM ESTAR
SOCIAL DE ALUANENA

10 - Beneficios dos empregados

RELATORIO E CONTAS 2025

10.1 Pessoal ao servigo da empresa e horas trabalhadas

Anterior

Pessoas ao servico da empresa 130,00 188.846,00 139,00
Pessoas remuneradas 130,00 188.846,00 139,00
Pessoas ndo remuneradas
FERSNES Bipvig 6 SN respuctin 130,00 188.845,00 139,00
Pessons & tetnpo completo 130,00 168,846,008 138,00

{dus guais pessoss remuneradas) 130,00 188.846,00 139,00
Pessoss na termpo parcial

{dass quais pessoss remuneradas}
Passoas a0 servigo da empresa por sexo 130,00 188.8456,00 139,00
Mascubing 3,00 5.408,00 4,00
Ferrening 127,00 183.340,00 135,00
Passoss a0 servico da emprass sfetss a
180
Prestadores de servicos 29,00 3.398,00 27,00
Pessos colocadas por agéncias de
trabalho tempordrio

NO de Horas
Trabathadas
Per. Anterior

|
203.421,00

203.421,00

203.421,00

203.421,00

203.421,00

203.421,00
5.516,00

197.505,00

3.345,00

10.2 Divulgagdes relativas a membros dos 6rgdos de administragdo, de dire¢do ou de

supervisdo

O numero de membros dos Orgdos Sociais, que se encontravam em fung¢des no

final do periodo econémico findo em 31 de dezembro de 2025, era de 13 pessoas, que

integravam os seguintes cargos:

V Dire¢do = 7 membros

Vv Conselho Fiscal = 3 membros

Vv Mesa da Assembleia Geral = 3 membros

Os membros dos Orgdos Sociais do Centro de Bem Estar Social de Alcanena

(CBESA) n3o auferem remuneragdes pelo desempenho das suas fun¢des na Entidade.
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11 - Divulgacdes exigidas por diplomas legais
11.1 Informagdo por atividade econémica
As informagbes por atividade econdmica encontram-se subdivididas pelas

seguintes valéncias:

e Atividade 1 - Lar/Centro de dia

e Atividade 2 - Hospital

o Atividade 3 - Creche

e Atividade 4 - Apoio Domiciliario

e Atividade 5 - Casa Abrigo

- ividade Atividade Atividade Atividade CAE ividade
Descrigio Atividade CAE CAE CAE e Al CAE Total
1 2 ) 3 4 5
CEIIESEIETEET RO TR OO et m——— | e
Vendas
Prastacies de servigos 932.068,56 252.370,50 12.804,40 128.509,69 1.325.753,15
Compras 244.930,29 36.836,56 51.571,43 30.821,17 8.307,33 372.466,84
m:;‘e“"’s asarvichs 149.694,12 137.188,06 52.800,88 27.086,27 14.812,02 381.581,35
Custo das mercadorias
vendidas e matérias 234.981,71 42.234,61 74.4235,96 42.050,69 11.837,27 405.530,24
consumidas
Matérias primas, subsididrias e
Jda consams 234,981,71 42,234,61 74,425,986 42,050,69 11.837,27 408.530,24
YR 2ot de
20 . v 80,00 14,00 24,00 10,00 2,00 130,00
Gastos com o pessoal 1.192.657,34 294.426,58 584.094,84 190.697 .44 76.008,54 2.337.884,74
Remuneragdes 962.169,18 235.546,68 472.370,1% 153.246.55 £60.748.67 1.888.081,19
Qutros gastos 230.488,16 $4.879,9%0 111,724,73 37.450,89 15,259,987 449.803,85
Ativos fixos tangiveis
Valor tiquido final 4,705.145,92 430.249,73 574.666,73 371.842,79 £,081,905,17
Totsl das aquisigdes 67.935,43 5.407.75 903,32 §37.51 74.784,01
Adicbes no pericdo de atives
sy iy 980,00 $80,00
Propriedades de
investimento
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Quadro comparativo:
Descricio M!MH:QCAE Atividada X CAE  Abividade . CAE "";C&E Aﬁ'"s"C&E Total

RSN T rEEEea—a—" SEeee——— e————)  CE— L]
Vendss

Prestacbes de seivios §33.711,08 460.471,67 78.831,50 111.774,80 1.424.780,05
Compras 147.182.42 82.553,71 95.895,33 18.690,69 12.241,07 356.563,42
:;‘m"“”’ servicos 192.331,18 171.430,08 £0.407,16 28.369,50 20.723,64 473.261,56
Custo das mercadoriss

vendidas e matérias 166.481,50 82.640,05 95.403,18 18.690,89 12.261,07 376.465,69
consutnidas

Py rin subiditeizg & 166.481,50 £2.649,08 36.403,18 18.690,4% 12.241,07 376,465,569
;‘f;m““ de pessoas 76,00 21,00 31,00 5,00 2,00 139,00
Gastos com o pessoal 1.049.901,24 325.035,68 637.436,84 192.324,32 78.500,88  2.283.198,93
Remuneragies £51.045.80 261.409,05 519.238,40 156.178,10 63.849,11 1.846.720,46
Cutees gastos 168,551, 41 £3.626,63 123.202,44 36.146,22 14.655,27 435.478,47
Ativos fixos tangivels

Vaisr fiouiso Ainal 5.501,267,02 110,225,24 60.686,06 421,442,56 6.163.650,58
Total s squisicles 9273255 2.239,50 2.940,03 07.55,06
‘;‘ff;j;:;;‘”“" Lo 4072235 48.727.35
i 1214343 12.443,93
Propredades dé

investimentd
11.2 Informag&o por mercado geografico

Descrigio ?;m Comunitario (m 5 Total

Vendas

PrestagBes de servigos 1.325.753,15 1.325.753,15
Compras 372.466,84 372.466,84
Forneamentos e servigos extemos 381.581,35 381.581,35
AquisigBes de stivos foxos tangiveis 74,784,01 74.784,01
AquisicGes de ativos intangivess 3.362,51 3.362,51
Rendi ol 18.211,68 18.211,68
Aluguer de equipamento 325,00 325.00
Outros rendimentos suplementares 17.836,68 17.986,68
ﬁmx&w de servigos 1,325.753,15 1.325.753,15
mm) compras ¢ FSE (valores ndo 754.048,19 754.048,19
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Quadro comparativo:
) Mercado s Bxtra-
Descricdo Intemo Comunitario comunitirio Total
L R e
Vendas
Prestacdes de servicos 1.424.789,05 1.424.789.08
Compras 356.563,42 356.563.42
Fornecimentos e servigos extemos 473.261,56 473.261,56
AquisicBes de ativos fixos tangiveis $7.912,06 97.512,06
Rerdi tos supl ta 14.029,32 14.029,32
Aluguer de squiparmento 575,00 575,00
Cutros rendimentes suplementares 13.454,32 13.454,32
Por memdria: vendas pfm;oes de servigos
{valores n3o descontad 1.424.789,05 1.424,789,05
Por memona: compras e FSE (valores ndo
descontados) 829,824,898 829.824,98

11.3 Outras divulgagdes exigidas por diplomas legais
SITUACAO PERANTE O ESTADO E A SEGURANCA SOCIAL

A Entidade apresenta a sua situa¢do regularizada perante as Financgas, tendo
liquidado as suas obrigages fiscais nos prazos legalmente estipulados.

A Entidade apresenta igualmente a sua situagdo regularizada perante a

Seguranga Social.

HONORARIOS DO REVISOR OFICIAL DE CONTAS

No periodo econémico de 2025, os honorarios pagos ao Revisor Oficial de Contas

(ROC), pelo exercicio das suas fungdes de revisdo/auditoria, foram de 4.500,00€ + IVA.

ACONTECIMENTOS APOS A DATA DO BALANCO E DATA DE AUTORIZAGAO PARA
EMISSAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Até a data de aprovacdo das demonstragdes financeirase da respetiva
autorizacdo para emissdao pela Dire¢do em 7 de margo de 2026, entendemos que a

Entidade tem as condigdes reunidas para continuar a sua atividade operacional,
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cumprindo com 0s seus compromissos com terceiros, pelo que o pressuposto da
continuidade das operagdes, utilizado na preparagdo das demonstragdes financeiras em

31 de dezembro de 2025, é apropriado.

12 - Impostos e contribuigdes

12.1 Divulgagdes relacionadas com outros impostos e contribuicdes

Saldo Devedor Saldo Credor

Descrigdo Saldo Devedor  Saldo Credor Periodo Pericdo
Anterior Anteriot

1mposto eobre o rendimento
Retenclo de impostos sobre cends b 1198848 13,182,25
Imnposto sobre o valor acrescentado (IVA) 3.446,35 3.382,29
Contribuicdes psra 8 Seguranga Sodal 46.887,02 47.273,57
Tributos das autsrquiss docais 7.196,55 7.264,39
Yotal 2.446,35 66.072,05 3.382,29 62.720,21

13 - Fluxos de caixa

13.1 Desagregacio dos valores inscritos na rubrica de caixa e em depésitos bancarios:

Descricao Saldo inidal Débitos Créditos Saldo Final
Caixa 1.281,00 248.794,58 249.018,27 1.057.71
Depositos 3 vedem 109.992,74 3.324.590.39 3.312.589,67 121.993,46
Outros depssitos bancirios 22.059,29 80.282,22 102.341,51
Total 133.333,03 2.653.667,59 3.663.949,45 123.051,17

Quadro comparativo:

Descrigio Saldo inicial Débitos Créditos Saldo Final
Caixa 2.628.25 365.325,71 366.672,96 1.281,00
Depésitos & ordem 51.935,55 3.480.742,90 3.422.685,71 109.992,74
Outros depdsitos bancirios §2.059,29 1.344,73 61.344,73 22.059,29
Total 136.623,09 3.847.413,34 2.850.703,40 1332.332,03

Contabilista Certificado N2 70653

eodhNhg
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5. RELATORIO E PARECER DO CONSELHO FISCAL

sobre o

BALANCO, RELATORIO E CONTAS DO EXERCICIO DE 2025

Exmos. Associados do CBESA,

De acordo com as disposi¢Oes legais e estatutarias, e no ambito do mandato que
nos foi conferido, vem o Conselho Fiscal do Centro de Bem Estar Social de Alcanena;
IPSS, apresentar o seu relatério sobre a atividade fiscalizadora que desenvolveu e dar o
seu parecer sobre o relatério e contas do exercicio de 2025, que a Diregao vai submeter
a apreciacdo e votagdo dos Associados, em Assembleia Geral convocada para o efeito
para o dia 30 de Margo de 2026.

Ao longo do exercicio de 2025, fomos analisando as diferentes recomendagdes
as demonstragdes financeiras emitidas pela Sociedade de Revisores Oficiais de Contas
que integra o CBESA, e ao acompanhamento da gestdo, e da evolu¢ao da atividade,
analisando o reflexo dessa evolugdo nas contas, tendo recebido todo o apoio e
esclarecimentos por parte da Diregdo.

No final do exercicio, examinamos o Balango, a Demonstra¢do dos Resultados
por Natureza, a Demonstra¢do das Alteragbes nos Fundos Patrimoniais e a

Demonstracdo dos fluxos de caixa para o exercicio findo de 2025, e o correspondente

anexo.
Adicionalmente, procedemos a uma analise do Relatério de Gestdo do exercicio,

preparado pela Dire¢dao do CBESA e a sua proposta de aplica¢do dos resultados liquidos

alcangados.

Em face da analise efetuada, bem como dos esclarecimentos obtidos, o Conselho
Fiscal deliberou emitir o seguinte relatério a fim de ser sujeito a apreciagdo da

Assembleia Geral de Associados do CBESA.
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As contas apresentadas estdo conformes com os normativos legais e com os
principios contabilisticos geralmente aceites, e estdo suportadas por sistema
contabilistico e documentacdo necessdria e adequada a escrituragao
contabilistica.

O Balanco (que evidencia um total de balanco de 6.400.059,57€, e um total de
fundos patrimoniais de 5.819.424,82¢€, incluindo um Resultado liquido negativo
de 132.924,86€) e a Demonstragdo de Resultados Liquidos, encontram-se
corretamente elaborados e refletem a situagdo patrimonial e de resultados do
CBESA.

As demostragdes financeiras apresentam de forma verdadeira e apropriada a
posicédo financeira do CBESA.

O Relatério e Contas apresentado pela Direcdo evidencia as atividades

desenvolvidas pela CBESA nas suas diferentes valéncias no ano de 2025.

O Conselho Fiscal é assim de Parecer que a Assembleia Geral de Associados aprove:

A.
B.

O Relatério da Direg8o, referente ao exercicio de 2025.

O Balango, a Demonstragéo dos Resultados por Natureza, a Demonstragdo das
Alterages nos Fundos Patrimoniais, a Demostracdo dos Fluxos de caixa e 0
Anexo as Demonstragdes financeiras do periodo em analise.

A proposta da aplicagdo do resultado liquido do exercicio de 2025, para
Resultados Transitados.

Um voto de louvor e aprego aos colaboradores do CBESA, pelo empenho e
cuidado demostrados na execu¢do das suas fungbes e pela entrega e dedicagdo
para com o0s nossos utentes.

Um voto de louvor e agradecimento a Diregdo pelo esforgo colocado nas agdes

desenvolvidas em prol do bem-estar e qualidade de vida das pessoas apoiadas.
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Alcanena, 23 de Margo de 2026

Os Membros do Conselho Fiscal

(Jorge Manuel Montez Bento — Presidente)
7 QN

(Luis Filipe Lopes Fatério —Vogal)

w7

{Manuel Magalhdes dos Santos — Vogal)
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6. PARECER DA DIRECAO E PROPOSTA PARA A APLICACAO DO
RESULTADO LiQUIDO

A Direcdo do CBESA deliberou aprovar as contas do ano de 2025. Deste modo,
os resultados aqui apresentados devem transitar para Resultados Transitados.

Os resultados contabilisticos negativos apresentados, embora tenham registado
um valor superior ao orgamentado, revelam um excelente desempenho, dado que o
orcamento para 2025, contemplava alteragdes nas valéncias Hospital e Centro
Educativo, que por motivos ja amplamente explicados, e sem qualquer responsabilidade
da Diregdo, ndo foram possiveis concretizar. De recordar, que a Direcdo do CBESA,
mesmo tendo conhecimento destes factos, optou por manter o orgamento para 2025,
e sabendo de antem3o que as valéncias indicadas iriam contribuir negativamente para
os resultados, trabalhou em conjunto com todos os funcionarios do CBESA para se
aproximar o méaximo possivel do referido orcamento para 2025.

Ao nivel dos resultados antes de amortizagbes de depreciagbes, o orgamento
aprovado para 2025, previa um resultado positivo de 14.805.57€, sendo que obtivemos
um resultado negativo de 1.301,85€. Todas as valéncias tinham previsdo de resultado
positivo e devido a ndio concretizagdo do alargamento previsto para a Creche, e a ndo
concretizagdo do projeto das Vagas de Alta Hospitalar na valéncia Hospital, este
resultado, embora negativo, é um excelente resultado e comparativamente com o ano
de 2024, reduziu o prejuizo em 75.564.26€.

Relativamente a rubrica de receitas tivemos um incremento da receita de cerca
de 2,18% (+67.091,52€), comparativamente com 2024 e uma redugdo de 1.94% (-
62.290,41€) comparativamente com o orgamento 2025. A redugdo indicada
comparativamente com o orcamento estd totalmente justificada com os impactos
causados pela valéncia Hospital e Centro Educativo, que contribuiram com uma redugdo
de receita de cerca de 233.828,32€ comparativamente com o valor orgamentado para

estas valéncias.
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Ao nivel da despesa, no que se refere a rubrica de custos das matérias
consumidas, tivemos um incremento de cerca de 7,2% relativamente ao valor
orcamentado e uma redugdo de 3,38% relativamente ao ano de 2024. Nesta rubrica, o
incremento relativamente ao orgamento foi ajustado ao longo do ano sempre no intuito
da melhoria da qualidade em especial das refeigbes dos nossos utentes, dando como
exemplo a decisdo de todos os domingos, ser servido um almogo mais tradicional, com
pratos tipicos e doces. Ainda assim, importa referir que o valor por refeigdo no CBESA
em 2025 foi de 4,33€, contra os 4,42€ de 2024, o que demonstra um excelente
desempenho das rubricas de Pessoal e outos custos, uma vez que na rubrica de matérias
consumidas, tivemos como indicado um acréscimo de 7,2%.

Ao nivel da despesa na rubrica de fornecimentos e servigos externos, nao
conseguimos cumprir o valor orcamentado, aumentando o mesmo em cerca de 25%
(77.454,10€) comparativamente com o orcamentado, mas apresentando uma redugdo
de cerca de 19% (91.680,21€) comparativamente com 2024. O desvio para o orgamento
esteve assente em rubricas como honorarios e energia que contribuiram com cerca de
79.584,97€ de acréscimo.

Ao nivel da despesa na rubrica remuneragdes, mantivemos uma gestdao muito
eficaz, que tem por base a valorizacdo quer financeira, quer pessoal dos nossos
funcionarios, mantendo o cumprimento dos racios da SS e a melhoria da qualidade do
servico prestado aos nossos utentes, conseguindo ainda assim uma redugdo
comparativamente com o orcamento de 4.86% (-119.529,94€).

Como resumo, o ano de 2025, manteve a trajetdria de -consolidacao e
reorganizacdo interna, quer ao nivel dos processos, quer ao nivel da qualidade de
servi¢o, teve grande avang¢o ao nivel da digitalizacgdo com elevado investimento em
software, hardware, mas acima de tudo ao nivel da formac¢do dos nossos recursos
humanos, e um resultado antes de depreciagdes e amortizagdes, que nos deixa bastante
orgulhosos, tendo por base a situagdo econémica e financeira do CBESA no inicio do

mandato desta Diregao.
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Nunca é de mais recordar que no final de 2022, o CBESA apresentou resultados
negativos antes de depreciacdes e amortizagdes de 335.180,08€ e fecha o ano de 2025
com resultados negativos de 1.301.85€. Na nossa opinido esta é a grande obra efetuada

pela Dire¢do do CBESA até ao momento.

A DIRECAO
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